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PRESENTACION

El Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, proyecta, en sintesis, hacer de
México una sociedad de derechos, en donde todos tengan acceso efectivo a los
beneficios que otorga la Constitucion.

“Un México donde cada quien pueda escribir su propia historia de éxito y sea feliz”
Enrique Pefia Nieto.

En el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 se trazan los grandes objetivos de
las politicas publicas y se establece las acciones especificas para alcanzarlos.
En nuestro caso es un plan realista, viable, claro y que atendemos para alcanzar
un México con Educacion de Calidad. Para lo anterior el Subsistema de
Universidad Tecnologica y Politécnicas lo instrumenta a través de su Planeacion
con su documento PIDE 2013 — 2018 y que nuestra Universidad da seguimiento
puntual a objetivos, metas e indicadores.

Es relevante destacar que el Plan Estatal de Desarrollo 2011 — 2017 del Estado
de Coahuila de Zaragoza en su Eje Rector 3. Una Nueva Propuesta para el
Desarrollo Social, en el apartado 3.5 Educacion para la vida, fortalece nuestra
planeacién institucional.

El Programa Institucional de Desarrollo 2016 — 2020 de la Universidad
Tecnologica de Coahuila se sustenta en el Plan Nacional y Estatal de Desarrollo
y Programa Sectorial de Educacién, asi como en los requerimientos y
necesidades de los sectores productivos y de la sociedad a los que presta sus
servicios.

El Programa Institucional de Desarrollo 2016 — 2020 es la planeacién de nuestra
Universidad con la cual se define el rumbo que seguiremos durante los proximos
afos. Elaborado a través de un ejercicio participativo y guiado por la Rectoria.

En este marco, nuestra Universidad consiente del ambiente de cambios
constantes en aspectos demogréficos, tecnolégicos y econémicos, genera una
dinamica en la cual nos comprometemos y participamos activamente con la
preparacion en el modelo de competencias de nuestros estudiantes, nivel TSU
e Ingenieria, para que con educacion de calidad se incorporen a los sectores
productivos aportando los valores, aptitudes, actitudes y la aplicaciéon de
conocimientos adquiridos durante su formacion profesional para contribuir con el
desarrollo del nuestro Estado y Pais.
Ing. Jesus Contreras Garcia
Rector
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1. Introduccién

El presente documento contiene el Programa Institucional de Desarrollo 2016 -
2020 de la Universidad Tecnologica de Coahuila, construido a raiz de un ejercicio
participativo con el involucramiento de todas las areas y guiado por la Rectoria.

Con el apartado del marco de referencia en el cual se integra un analisis del
contexto socioeconémico de la region sureste del estado, incluyendo aspectos
demograficos, productivos y de educacion. También se plasmas las politicas
educativas estatales y nacionales para su atencion y seguimiento.

Derivado del ejercicio participativo se actualiza la mision, vision, valores y
politicas de la Universidad.

Contando con el marco de referencia de los analisis realizados en la elaboracion
del PROFOCIE 2014 — 2015, los resultados del Programa Operativo Anual y con
la participacion de las areas, se determinaron las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas que impactaran a nuestra universidad. En este contexto
se determinaron los programas institucionales que atenderan y guiaran el que
hacer institucional.

El PIDE 2016 — 2020 para la Universidad Tecnol6gica de Coahuila se
contemplan los siguientes procesos:

1.- Docencia.

2.- Estudios y Servicios Tecnoldgicos.
3.- Vinculacion.

4.- Difusion y Extension Universitaria.
5.- Planeacién y Evaluacion.

6.- Administracion y Finanzas

7.- Legislacion Universitaria

8.- Gestion Administrativa

Cada proceso esta formado por objetivos, indicadores, metas, estrategias, y
lineas de accién que atenderan lo que en materia educativa se plantea alcanzar
en los proximos afios por parte de nuestra institucion.
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2. Marco de referencia
2.1 Descripcion del entorno

ASPECTOS SOCIODEMOGRAFICOS

El Estado de Coahuila de Zaragoza se localiza en la parte central del Norte de
México. Su extension territorial es de 151 mil 595 kilbmetros cuadrados, mismo
que representa el 7.7 por ciento de la superficie total del Pais. Al Norte limita
con los Estados Unidos de América a través del Rio Bravo; al Sur con Zacatecas;
en un vértice del Sureste con San Luis Potosi; al Suroeste con Durango; al Este
con Nuevo Ledn, y al Oeste con Chihuahua. *

En el Censo de Poblacién y Vivienda 2010 el Estado contaba con una poblacion
total de 2 millones 748 mil 391 habitantes (49.6 por ciento hombres y 50.4 por
ciento mujeres), con una participacion del 2.4 por ciento de la poblacion total del
Pais, que es de 112 millones 336 mil 538 personas, ocupando asi el lugar

namero 16 entre las entidades federativas por el nUmero de habitantes. 2

Entidad Federativa

Poblacién Total
1990

Absoluto

‘2000
‘ Absoluto

‘ Relativo

REIEY)

2010
Absoluto

Relativo

Entidad Federativa

22

Querétaro de Arteaga

Poblacion Total

1990
Absoluto
1,051,235

2000
Absoluto
1,404,306

Relativo

REIEY0)
1.44%

2010

Absoluto

Estados Unidos Mexicanos | 81,249,645 100.00% 97,483,412 | 100.00% 112,336,538 | 100.00%
1 | Aguascalientes 719,659 0.89% 944,285 0.97% 1,184,996 1.05%
2 | Baja California 1,660,855 2.04% 2,487,367 | 2.55% 3,155,070 2.81%
3 | Baja California Sur 317,764 0.39% 424,041 0.43% 637,026 0.57%
4 | Campeche 535,185 0.66% 690,689 0.71% 822,441 0.73%
5 | Coahuila de Zaragoza | 1,972,340 2.43% 2,298,070 | 2.36% 2,748,391 2.45%
6 | Colima 428,510 0.53% 542,627 0.56% 650,555 0.58%
7 | Chiapas 3,210,496 3.95% 3,920,892 | 4.02% 4,796,580 4.27%
8 | Chihuahua 2,441,873 3.01% 3,052,907 |3.13% 3,406,465 3.03%
9 | Distrito Federal 8,235,744 10.14% 8,605,239 |8.83% 8,851,080 7.88%
10 | Durango 1,349,378 1.66% 1,448,661 | 1.49% 1,632,934 1.45%
11 | Guanajuato 3,982,593 4.90% 4,663,032 | 4.78% 5,486,372 4.88%
12 | Guerrero 2,620,637 3.23% 3,079,649 |3.16% 3,388,768 3.02%
13 | Hidalgo 1,888,366 2.32% 2,235,591 | 2.29% 2,665,018 2.37%
14 | Jalisco 5,302,689 6.53% 6,322,002 |6.49% 7,350,682 6.54%
15 | México 9,815,795 12.08% 13,096,686 | 13.43% 15,175,862 13.51%
16 | Michoacan de Ocampo | 3,548,199 4.37% 3,985,667 | 4.09% 4,351,037 3.87%
17 | Morelos 1,195,059 1.47% 1,555,296 1.60% 1,777,227 1.58%
18 | Nayarit 824,643 1.01% 920,185 0.94% 1,084,979 0.97%
19 | Nuevo Leén 3,098,736 3.81% 3,834,141 | 3.93% 4,653,458 4.14%
20 | Oaxaca 3,019,560 3.72% 3,438,765 | 3.53% 3,801,962 3.38%
21 | Puebla 4,126,101 5.08% 5,076,686 |5.21% 5,779,829 5.15%

1,827,937

Relativo

1 Prontuario de Informacién Geografica Municipal de los Estados Unidos Mexicanos, 2009. INEGI
2 Censo de Poblacion y Vivienda 2010. INEGI
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23| Quintana Roo 493277  |0.61% | 874,963 0.90% |1,3325578  |1.18%

24| San Luis Potosf 2,003,187 |2.47% 2,299,360 |2.36% |2,585518 |2.30%

25| Sinaloa 2,204,054 |2.71% 2,536,844 |2.60% | 2,767,761 | 2.46%

26 | Sonora 1,823,606 |2.24% |2216,969 |2.27% |2,662480 |2.37%

27 | Tabasco 1501,744 |1.85% |1,891,829 |1.94% 2,238,603 |1.99%

28 | Tamaulipas 2,249,581 [2.77%  |2,753,222  |2.82% |3,268,554  |2.91%

29 | Tlaxcala 761,277 | 0.94% | 962,646 0.99% [1169,936  |1.04%

30 | Veracruz-Llave 6,228,239 |7.67% |6,908,975 |7.09%  |7,643,194 |6.80%

31| Yucatan 1,362,940 |1.68% |1658210 |1.70% |1,955577 | 1.74%

32 | Zacatecas 1276,323 |157% |1353610 |1.39% |1,490,668 |1.33%

Los 38 Municipios que comprenden el Estado de Coahuila se distribuyen a través
de 6 Regiones, siendo la Laguna la Region con mayor poblacién con un 33.7 por
ciento, le sigue la Sureste con 32.0 por ciento, la Norte con el 13.9 por ciento de
la poblacién, la Centro con 12.9 por ciento, la Carbonifera con 6.3 por ciento y
finalmente la Desértica con el 1.1 por ciento de la poblacion estatal.

ot | poregion | TS| e | MU s

Estados Unidos Mexicanos | 112,336,538 | 2.4% 54,855,231 | 48.8% 57,481,307 51.2%
Coahuila 2,748,391 100.0% 1,364,197 | 49.6% 1,384,194 50.4%

Sureste 880,211 32.0% 438,341 49.8% 441,870 50.2%
}'; Centro 355,725 12.9% 177,198 49.8% 178,527 50.2%
U_Uj Desértica 30,379 1.1% 15,523 51.1% 14,856 48.9%
% Carbonifera 174,402 6.3% 86,815 49.8% 87,587 50.2%
% Norte 381,240 13.9% 190,938 50.1% 190,302 49.9%
E’ Laguna 926,434 33.7% 455,382 49.2% 471,052 50.8%

La Regién Sureste agrupa 5 municipios con una poblacién de 880 mil 211
habitantes y ocupa el 17.7 por ciento de la superficie estatal (26,752 km?).

Poblacion Proporcion

Proporcion Mujeres Proporcion
Total por Region

de Hombres de Mujeres

Hombres

Estados Unidos Mexicanos | 112,336,538 | 2.4% 54,855,231 57,481,307
Coahuila 2,748,391 100.0% 1,364,197 | 49.6% 1,384,194 | 50.4%
Region Sureste 880,211 32.0% 438,341 49.8% 441,870 50.2%

Arteaga 22,544 2.6% 11,540 51.2% 11,004 48.8%
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o [GeneralCepeda | 11,682 1.3% 6,071 52.0% 5,611 48.0%
2 _ [ Parras 45,401 5.2% 23,062 50.8% 22,339 49.2%
% f% Ramos Arizpe 75,461 8.6% 38,302 50.8% 37,159 49.2%
;i_'é Saltillo 725,123 82.4% 359,366 49.6% 365,757 50.4%

Poblacién Total seglin Sexo Coahuila y Regién Sureste?

Los Municipios por orden de importancia segun su poblacion son Saltillo (725 mil
123), Ramos Arizpe (75 mil 461), Parras (45 mil 401), Arteaga (22 mil 544) y
General Cepeda (11 mil 682).

La densidad de poblacion en el ambito estatal para el afio 2010 fue de 18.13
habitantes por kilometro cuadrado, en tanto que en la Region Sureste del Estado,
en el mismo afio, la densidad demografica fue de 32.90, el promedio Nacional
es de 57.34 habitantes por kilbmetro cuadrado.

En el Estado de Coahuila, segun datos del Censo de Poblacion y Vivienda 2010,
existen 3 mil 825 localidades, de las cuales el 91.5 por ciento (3 mil 499) estan
conformadas en el rango de 1 a 249 habitantes y solo un 0.5 por ciento (21) son
poblaciones de méas de 10 mil 000 habitantes, 3 de ellas ubicadas en la Region
Sureste del Estado en donde se concentra el 29.3 por ciento del total de
localidades a nivel estatal (1 mil 122 de 3 mil 825).
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Desarrollo Industrial

En el Estado durante el afio 2010 un 52.0 por ciento (1 millon 078 mil 100
habitantes) del total de la poblacién de 12 afios y mas (2 millones 071 mil 514)
es considerada como econdmicamente activa (PEA). La Region Sureste aporta
al total estatal un 32.8 por ciento (354 mil 155).

Poblacion de 12 afios y mas Segun Condicion de Actividad Econdémica
Coahuila y Regiones del Estado?

Poblacién Econémicamente Activa — PEA

Poblacion de Proporcion de Proporcién Poblacién no
o . No
12 afiosy @ PEA respecto a Total respectoala  Ocupada economicamente especificado
mas la poblacién de PEA Desocupada activa P
12 afios y mas

Coahuila 2,071,514 52.0%| 1,078,100 100.09%( 1,009,845 68,255 984,442 8,972
Regién Sureste 662,792 53.4%| 354,155 333,550 20,605 305,943 2,694
Arteaga 17,034 47.7% 8,133 7,818 315 8,835 66
General Cepeda 8,967 47.4% 4,252 32.8% 4,064 188 4,685 30
Parras de la Fuente 34,690 48.3% 16,740 15,886 854 17,723 227
Ramos Arizpe 54,657 55.6% 30,385 28,963 1,422 24,109 163
Saltillo 547,444 53.8%| 294,645 276,819 17,826 250,591 2,208
Centro 273,901 50.0% 137,045 12.7% 129,994 7,051 135,740 1,116
- Desértica 22,703 46.2% 10,488 1.0% 9,812 676 12,065 150
2, [Carbonifera 133,766 47.2% 63,073 5.9% 59,429 3,644 69,946 747

[0
& INorte 279,752 53.3%( 149,027 13.8% 140,836 8,191 129,686 1,039
Laguna 698,600 52.1%| 364,312 33.8% 336,224 28,088 331,062 3,226

Respecto al nivel de escolaridad de la poblacion de 12 afios y mas, la
poblacién con Educacion Superior se ubica en tercer sitio tanto a nivel estatal
como en la Regién Sureste, 18.3 y 21.8 por ciento, respectivamente. En esta
clasificacion se incluye a la poblacién que tiene al menos un grado aprobado en
estudios técnicos o comerciales con Preparatoria terminada, Profesional
(Licenciatura, Normal Superior o equivalente), Maestria y Doctorado.

A diferencia del Estado donde el nivel de escolaridad que destaca segun la
poblacion de 12 afios y mas es la Primaria, en la Region Sureste este primer sitio
lo ocupa la poblacién que cuenta con Secundaria completa, esto es 165 mil 993
de 662 mil 792 habitantes.

De acuerdo a la poblacién ocupada de la Region Sureste, segun el sector
de actividad economica, los servicios se encuentran en la primera posicion con
un 40.4 por ciento de la PEA, en tanto que el secundario absorbe un 37.0 por
ciento, el comercio un 16.7 por ciento y el primario un 5.0 por ciento, finalmente
no especificado un 0.9 por ciento. Estas posiciones se mantienen en el
comportamiento de las cifras a nivel estatal.
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Saltillo, capital del Estado, reporta un 42.8 por ciento de su PEA ocupada
en el sector de los servicios, mismo que engloba al transporte, el gobierno y otros
servicios. El sector secundario que comprende la mineria, la extraccion de
petrdleo y gas, la industria manufacturera, la electricidad, el agua y la
construccion con una poblacién ocupada del 36.4 por ciento del total de la PEA
(106 mil 714 de 292 mil 943).

PEA Ocupada - Distribucion Segun Sector de Actividad Econémica

Coahuila y Region Sureste?
Sector de Actividad Econémica

No

especificado

Total Primario* Secundario? Comercio Servicios®

Coahuila Absoluto 1,037,370 64,773 363,221 193,382 405,446 10,548
% 100.0% 6.2% 35.0% 18.6% 39.1% 1.0%
Region Sureste | Absoluto 353,530 17,702 130,640 59,191 142,936 3,061
% 100.0% 5.0% 37.0% 16.7% 40.4% 0.9%
Arteaga Absoluto 7,856 2,963 2132 763 1,975 23
% 100.0% 37.7% 271% 9.7% 251% 0.3%
General Cepeda|  ADSOILIO 4,268 1,940 968 448 880 32
% 100.0% 45.5% 22.7% 10.5% 20.6% 0.7%
Paras Absoluto 17,584 3,693 6,054 25576 5,239 22
% 100.0% 21.0% 34.4% 14.6% 29.8% 0.1%
Ramos Arizpe | ADSOlUto 30,879 2,780 14,772 3598 9,466 263
% 100.0% 9.0% 47.8% 11.7% 30.7% 0.9%
Safiillo Absoluto 292,943 6,326 106,714 51,806 125376 2,721
% 100.0% 2.2% 36.4% 17.7% 42.8% 0.9%

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda, 2010. INEGI

1 Primario. Agricultura, ganaderia, silvicultura, caza y pesca.

2 Secundario. Mineria, extraccion de petréleo y gas, industria manufacturera, electricidad, agua y construccion.
3 Servicios. Transporte, gobierno y otros servicios.

Reflejo de la actividad de la Regién Sureste, la ocupacion principal se centra en los
profesionistas, técnicos y administrativos con un 33.6 por ciento, en esta divisién se
incluyen a funcionarios, directores y jefes; profesionistas y técnicos; y trabajadores
auxiliares en actividades administrativas. En segunda posicion se encuentran los
trabajadores en la industria con un 31.1 por ciento, esto es 110 mil 060 de 353 mil 534
de la PEA, en esta divisidon ocupacional se encuentran los mecanicos y trabajadores
industriales y artesanales; los operadores de maquinaria industrial, los ensambladores,
los choferes y los conductores de transporte.

Perfil de Puestos Requeridos por empresas.

De acuerdo a la informacion de la Secretaria de Desarrollo Econdémico,
Competitividad y Turismo del Estado, la calidad de empleos con los que cuenta
nuestra entidad, Coahuila se ubica a nivel nacional en el segundo lugar en el
porcentaje de trabajadores que laboran en la industria manufacturera y de
servicios, de media y alta tecnologia, destacando los sectores de automotriz y
de camiones, equipo aeroespacial, productos quimicos basicos, resinas y hules
sintéticos, equipamiento médico electronico, entre otros.
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La Universidad Tecnolégica de Coahuila anualmente realiza reuniones de
retroalimentacion con las empresas a través de los Estudios de Pertinencia para
cada programa educativo, a fin de conocer las necesidades del entorno y atender
las posibles areas de oportunidad de nuestros egresados que laboran en estas,
asi como también ofertar cursos de capacitacion a nuestros egresados y publico
en general.

Adicionalmente se participa en la COPARMEX, AIERA, ARHCOS y demas
asociaciones empresariales con el objeto de atender las necesidades
cambiantes del entorno en cuanto a capital humano y necesidades de
capacitacion.

Derivado de lo anterior nuestra Universidad cuenta con Programas Educativos
acordes con las necesidades de la Industria en la Regidén Sureste del Estado.
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OFERTA Y DEMANDA DE SERVICIOS EDUCATIVOS
Zona de influencia

Alinicio de cursos 2013-2014 en Educaciéon Primaria la poblacion estudiantil
de la zona de influencia alcanzo los 117 mil 031 alumnos, misma que representa
un 32.72 por ciento de matricula estatal (361 mil 154 alumnos), de los cuales la
mayor parte estan ubicados en Saltillo (96 mil 137); 10 mil 824 en Ramos Arizpe,
5 mil 421 en Parras de la Fuente, 3 mil 167 pertenecen al Municipio de Arteaga
y 1 mil 482 al de General Cepeda.

Existen un total de 583 escuelas primarias, 35 localizadas en Arteaga, 26
en General Cepeda, 67 en Parras de la Fuente, 67 en Ramos Arizpe y 388 en
Saltillo.

El nivel de Secundaria se encuentra integrado por 188 escuelas con 49 mil
772 alumnos; de ellas, 128 se localizan en Saltillo, 21 en Parras de la Fuente, 20
en Ramos Arizpe, 12 en Arteaga y 7 en General Cepeda, 32.14 por ciento de
participacion en la matricula total del Estado.

Matricula Total y Numero de Escuelas por Nivel Educativo
Coahuila y Regién Sureste?®

. Regi6 R .
Coahuila % egion Parras gmos Saltillo
Sureste Arizpe

Matricula 361,154 32.40% 117,031
No. Escuelas 1,782 32.72% 583 35 26 67 67 388

Primaria

Matricula 154,868 32.14% 49,772 1,700 853 2,541 4,213 40,465
No. Escuelas 566 33.22% 188 12 7 21 20 128

Secundaria

Profesional Matricula 7,276 27.12% 1,973 22 114 46 1,791
Medio Técnico N “Escuelas 71|  33.80% 24 1 5 2 16

Matricula 99,840 31.58% 31,541 1,040 547 1,686 1,614 26,654
No. Escuelas 395 31.42% 123 6 2 8 8 99

Bachillerato

TSU 8,156 28.21% 2,301 258 1,733 310

Superior - TSU'Y | Licenciaturas 77,919 40.55% 31,596 62 21 189 598 30,726
Licenciaturas

Total 86,075 39.38% 33,897 62 21 447 2,331 31,036
Instituciones 168 33.93% 56 2 1 3 3 47

Superior — Matricula 6,023 52.66% 3,172 170 3,002
Posgrado Instituciones 74 48.65% 36 1 35

Matricula = Matricula total de cada nivel, incluye nuevo ingreso y repetidores
% = Porcentaje de participacion de la Region Sureste respecto al total estatal

El nivel Profesional Medio Técnico esta constituido por 1 mil 973 estudiantes, de los
cuales 1 mil 791 estan en Saltillo, 114 en Parras, 46 en Ramos Arizpe y los 22 restantes
en Arteaga. Son un total de 26 planteles educativos que ofrecen este nivel, 1 situado en
Arteaga, 2 en Ramos Arizpe, 5 de ellos localizados en Parras de la Fuente y 18 en
Saltillo.

El bachillerato en sus distintas modalidades esta integrado por 31 mil 541 alumnos,
ubicados en su mayoria (26 mil 654) en Saltillo; le sigue Parras de la Fuente con 1 mil
686, después Ramos Arizpe con 1 mil 614, Arteaga con 1 mil 040 y finalmente General

3 FUENTE: Estadistica Basica del Sistema Educativo del Estado de Coahuila, Inicio de Cursos 2013-2014. SEPC.
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Cepeda con 547. El numero total de planteles suma 123, de los cuales 99 se localizan
en Saltillo, 8 en Parras de la Fuente, 8 en Ramos Arizpe, 6 en Arteaga y 2 en General
Cepeda.

Matricula Total de Primaria, Secundaria, Profesional Medio Técnico
y Educacion Media Superior Region Sureste de Coahuila*

Primaria Secundaria ProfeSIf)ngl Medio Educacién Media Superior
Técnico

Bachillerato

2 Afios 3 Afios Tecnolégico

1990-1991 88,308 31,625 4,950 11,737 6,852 787 4,098
1991-1992 -0.4% 87,972 -1.3% 31,226 -1.8% 4,863 -1.3% 11,579 7,151 766 3,662
1992-1993 0.5% 88,413 0.4% 31,350 -9.4% 4,408 4.0% 12,040 7,379 77 3,884
1993-1994 1.0% 89,307 0.3% 31,456 -13.5% 3,811 6.5% 12,817 7,953 835 4,029
1994-1995 1.4% 90,588 3.2% 32,454 21.9% 4,645 -3.4% 12,378 7,857 940 3,581
1995-1996 -0.2% 90,387 5.3% 34,172 -17.4% 3,837 7.1% 13,261 7,698 780 4,783
1996-1997 0.0% 90,349 3.2% 35,266 12.4% 4,311 2.9% 13,639 7,891 650 5,098
1997-1998 -0.1% 90,278 0.3% 35,361 6.1% 4,576 1.6% 13,853 8,097 578 5,178
1998-1999 2.5% 92,522 1.0% 35,732 25.2% 5731 2.4% 14,188 8,673 588 4,927
1999-2000 3.1% 95,431 1.4% 36,217 -3.1% 5,556 3.6% 14,692 9,195 564 4,933
2000-2001 3.0% 98,277 5.8% 38,329 -0.2% 5,544 4.3% 15,326 9,892 720 4,714
2001-2002 3.2% 101,448 1.9% 39,051 -0.6% 5,508 3.5% 15,864 9,292 1,377 5,195
2002-2003 2.6% 104,094 2.6% 40,073 -24.7% 4,147 12.8% 17,890 9,074 3,103 5,713
2003-2004 -0.2% 103,838 2.3% 40,982 -1.4% 4,088 9.7% 19,634 7,580 5,301 6,753
2004-2005 0.6% 104,438 4.1% 42,682 -1.8% 4,014 1.8% 19,984 7,132 5,526 7,326
2005-2006 0.5% 104,936 5.5% 45,045 -5.3% 3,803 0.8% 20,147 7,075 5,060 8,012
2006-2007 0.5% 105,453 3.7% 46,709 3.7% 3,945 3.5% 20,849 6,733 5,611 8,505
2007-2008 1.5% 107,034 2.1% 47,709 2.8% 4,054 6.8% 22,274 6,781 6,446 9,047
2008-2009 6.2% 113,651 -0.2% 47,629 -0.5% 4,032 7.6% 23,956 7,120 7,270 9,566
2009-2010 -0.9% 112,604 -1.3% 46,987 6.2% 4,280 3.8% 24,860 6,681 7,747 10,432
2010-2011 3.3% 116,269 -0.4% 46,804 -6.2% 4,014 8.5% 26,980 7,750 8,291 10,939
2011-2012 0.4% 116,269 -0.4% 46,961 6.3% 4,373 3.6% 27,943 8,753 8,312 10,878
2012-2013 0.0% 116,723 4.4% 49,036 2.3% 4,472 -0.6% 27,784 8,879 8,039 10,866
2013-2014 0.3% 117,031 1.5% 49,772 -55.9% 1,973 8.1% 31,541 8,533 8,485 14,523
2014-2015 13.1% 59,784 2.3% 3,813 2.5% 28,464 8,879 8,480 11,105
2015-2016 2.0% 60,974 4.9% 4,001 4.9% 29,862 9,349 8,892 11,621
2016-2017 0.2% 61,103 6.7% 4,268 6.7% 31,875 10,025 | 9,483 12,366
2017-2018 15.0% 4,907 14.6% 36,535 11,598 | 10,863 14,075
2018-2019 -1.6% 4,831 0.1% 36,554 11,579 | 10,829 14,146
2019-2020 -1.2% 4,774 -3.4% 35,321 10,583 | 10,608 14,130

Matricula = Matricula total incluye nuevo ingreso y repetidores, todos los grados.
Variacion = Incremento - Decremento porcentual de la matricula total con respecto al ciclo anterior
Proyeccién de matricula construida a partir de la eficiencia terminal del nivel primaria y secundaria por ciclo escolar

4 Estadistica Basica del Sistema Educativo del Estado de Coahuila, Inicio de Cursos 1990-1991 a 2013-2014. SEDU
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Distribucion de las Instituciones de Educacion Superior en la absorcion de
egresados de Educacion Media Superior

Las Instituciones de Educacion Superior que ofrecen a los aspirantes diversas
opciones de estudio que van desde las ciencias exactas hasta el arte y las
humanidades, en la Regién Sureste la matricula se reparte de la siguiente
manera de acuerdo a las areas del conocimiento.

Matricula de Educacion Superior por Areas del Conocimiento
Ciclo Escolar 2012-2013 Inicio
Region Sureste 4

Proporcion respecto
a la Matricula

Areas del Conocimiento Matricula

Ciencias Agropecuarias 2,807 9.3%
Ciencias de la Salud 3,475 11.6%
Ciencias Econémico — Administrativas 4,387 14.6%
Educacion y Humanidades 1,122 3.7%
Ciencias Naturales y Exactas 1,344 4.5%
Ciencias Sociales 4,993 16.6%
Ingenieria y Tecnoldgica 11,919 39.7%

Total 30,047 100.0%

El area de Ingenieria y Tecnologia destaca por su alta demanda al
concentrar en su totalidad el 39.7 por ciento de la matricula, en la cual sobresale
por su numero de alumnos la carrera de Ingenieria en Mecatrénica con 2 mil 170
alumnos, misma que se imparte en 2 Instituciones de la Regién Sureste del
Estado, una de estas es nuestra Universidad. También con muy altos niumeros
de matricula encontramos a la Ingenieria Industrial con 2 mil 256 alumnos,
Ingenieria en Sistemas Computacionales con 1,802 alumnos, Ingenieria
Industrial y de Sistemas y Arquitectura con 901 y 837 alumnos, respectivamente.

Respecto a la matricula por areas del conocimiento, las Ciencias Sociales
se encuentran en un segundo puesto con una captacion del 16.6 por ciento del
total de la matricula de Educacion Superior en la Region, siendo la carrera de
Licenciatura en Derecho la mas demandada de esta area con 1 mil 999 alumnos.

En tercer sitio se ubica el &rea de las Ciencias Econdmico — Administrativas
con el 14.6 por ciento de absorcion de la matricula total de Educacién Superior
en la Region, destaca la Licenciatura en Administracion de Empresas como la
carrera mas demanda tanto del area como de toda la Regién Sureste del Estado,
concentrando un total de 1 mil 476 alumnos, casi dos terceras parte a la matricula
gue comprende esta area y un 5.0 por ciento de la matricula regional.

Como se observa en la tabla el resto de las areas del conocimiento no superan
el 10.0 por ciento de captacion de la matricula, ya que 6 de cada 100 alumnos
se encuentra cursando alguna carrera del area de las ciencias agropecuarias o
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ciencias de la salud, el 3.7 por ciento de este se ubican en el area de las ciencias
de educacién y Humanidades y solo el 4.5 por ciento por ciento en el area de las
Ciencias Naturales y Exactas.

Numero de Carreras en Educacion Superior por Area del Conocimiento
Ciclo Escolar 2012-2013 Inicio
Region Sureste 4

Carreras
Area del Conocimiento
Abs %

CA | Ciencias Agropecuarias 13 10.2%
CS | Ciencias de la Salud 14 11.0%
EA | Ciencias Econémico - Administrativas 18 12.6%
EH | Educacién y Humanidades 7 5.5%
NE | Ciencias Naturales y Exactas 6 4.7%
CS | Ciencias Sociales 17 13.4%
IT | Ingenieriay Tecnolégica 54 42.5%

Total 127 100.0%

Respecto al numero de carreras en Educacion Superior que se ofertan en la
Regién Sureste del Estado, sobresalen las que comprenden las enfocadas en
Ingenieria 'y Tecnologia con 42.5 por ciento, seguidas de las ciencias Econémico-
Administrativas con 18 carreras de las 127 ofertadas.

Numero de Carreras en Educacion Superior por Area del Conocimiento
Ciclo Escolar 2012-2013 Inicio
Region Sureste

60 4

30 -

54
18 17
JAc 3
U ' DT 6

Ingenieriay Ciencias Ciencias Sociales Ciencias de la Ciencias Educacidn y Ciencias Naturales
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Administrativas
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Las Instituciones de Educacion Superior existentes en la entidad dependen de
distintos sostenimientos, de acuerdo a ellos la concentracion de alumnos se da
en su gran mayoria en las Instituciones Auténomas que conforman en la Region
Sureste parte de la oferta de educacion publica y que representan para la
comunidad una oportunidad de crecimiento al ofrecer nuevas opciones de
estudio en las Instituciones a las que la mayor parte de la poblacién tiene acceso.

Matricula Total de Educacién Superior por Area del Conocimiento y Sostenimiento
Ciclo Escolar 2012-2013 Inicio
Regién Sureste*

Sostenimiento Total

onomo  Particular Estatal Federal Matricula  Proporcion

Ciencias Agropecuarias 2,807 2,807

CS | Ciencias de la Salud 1,751 1,724 3,475 11.6%

EA | Ciencias Econémico - Administrativas 1,676 1,731 17 963 4,387 14.6%

EH | Educacién y Humanidades 605 517 1,122 3.7%

NE | Ciencias Naturales y Exactas 1,086 17 241 1,344 4.5%

CS | Ciencias Sociales 1,639 3,339 15 4,993 16.6%

IT | Ingenieriay Tecnologica 2,419 1,662 2,446 5,392 11,919 39.7%
Matricula Total 11,983 8,990 2,478 6,596 30,047 100.0%

Proporcién 43.7% 32.3% 8.2% 22.0% 100.0%
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A su vez, la més alta matricula se ubica en la Universidad Autonoma de Coahuila
(30.5 por ciento), el Instituto Tecnolégico de Saltillo (21.2 por ciento), la
Universidad Autbnoma Agraria Antonio Narro (9.3 por ciento), la Universidad
Tecnoldgica de Coahuila (8.1 por ciento), la Universidad del Valle de México
Campus Saltillo (6.2 por ciento), la Universidad Auténoma del Noreste (5.8 por
ciento), la Universidad de Desarrollo Profesional, Plantel Saltillo (3.6 por ciento),
el Instituto Universitario Valle de Santiago (2.8 por ciento), la Universidad
Interamericana para el Desarrollo, Campus Saltillo (2.8 por ciento), el Instituto
Tecnologico de Estudios Superiores de Monterrey, Campus Saltillo (2.6 por
ciento), y el resto de las Instituciones de forma individual no supera el 2 por ciento
de captacion de matricula.

Matricula Total de Educacion Superior por Institucion
Ciclo Escolar 2012-2013 Inicio

Region Sureste

Institucion Matricula Total | Proporcién

1 | Universidad Auténoma de Coahuila 9,176 30.5%
2 | Instituto Tecnoldgico de Saltillo 6,355 21.2%
3 | Universidad Auténoma Agraria Antonio Narro 2,807 9.3%
4 | Universidad Tecnoldgica de Coahuila 2,446 8.1%
5 | Universidad del Valle de México Campus Saltillo 1,874 6.2%
6 | Universidad Auténoma del Noreste 1,735 5.8%
7 | Universidad de Desarrollo Profesional Plantel Saltillo 1,089 3.6%
8 | Instituto Universitario Valle de Santiago 852 2.8%
9 | Universidad Interamericana para el Desarrollo Campus Saltillo 845 2.8%
10 | Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de Monterrey 772 2.6%
11 | Universidad de Estudios Avanzados Campus Saltillo 529 1.8%
12 | Universidad La Salle Saltillo 394 1.3%
13 | Facultades Universitarias de Saltillo, S.A. 242 0.8%
14 | UPN Unidad Saltillo 241 0.8%
15 | Instituto Universitario del Norte 166 0.6%
16 | Instituto de Ensefianza y Capacitacion 154 0.5%
17 | Instituto de Comunicacion Grafica del Norte 116 0.4%
18 | Universidad del Valle de Parras 103 0.3%
19 | Instituto de Ciencia y Cultura, A.C. 75 0.2%
20 | Universidad CNCI Campus Saltillo 32 0.1%
21 | Liceo Alberto del Canto 23 0.1%
22 | Instituto de Estudios Superiores para el Desarrollo Integral 21 0.1%

Total 30,047 100.0%

Matricula Total de Educacion Superior por Institucién
Ciclo Escolar 2012-2013 Inicio
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Necesidades de Capacitacion en el sector productivo y en la sociedad.

El Servicio Nacional de Empleo (SNE) Coahuila, impulsa la generacion de
empleos a través de las siguientes acciones de capacitacion en nuestro Estado,
lo cual permitira atraer inversiones debido a que se contara con la mano de obra
calificada.
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Acciones de Capacitacion para el trabajo:

1.- Becas de Capacitacion para el Trabajo (BECATE)
2.- Capacitacion Mixta

3.- Vales de Capacitacion

4.- Capacitacion para el Autoempleo

5.- Capacitacion en lo Practico Laboral

Nuestra universidad, atenta a los requerimientos del sector industrial y de
servicios a través de la participacion en los diferentes comités y organismos
empresariales actualiza anualmente su catalogo de cursos de educacion
continua.
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Indicadores de crecimiento econdmico y desarrollo en la region.
Dentro del Plan Estatal de Desarrollo se establece:

Eje Rector 2. Una Nueva Ruta al Desarrollo Econémico:
Objetivo 2.1 Fomento de la inversién para un crecimiento sostenido. Incrementar la inversion privada que
permita un ritmo de crecimiento econdmico sostenido para elevar los ingresos de la poblacion y crear las
fuentes de empleo que demanda la poblacién.
Obijetivo 2.2 Empleo y capacitacién para el trabajo. Mejorar el funcionamiento del mercado de trabajo para
que la poblacién econémicamente activa tenga acceso a mejores oportunidades de capacitacién y de
empleo.
Obijetivo 2.3 Estabilidad del clima laboral. Asegurar que las relaciones laborales individuales y colectivas se
desarrollen en un marco de mutua comprension para reducir los conflictos.
Objetivo 2.4 Fomento de la micro, pequefia y mediana empresa. Fortalecer la constitucion, el desarrollo y
la consolidacion de la micro, pequefia y mediana empresa.
Objetivo 2.5 Innovacién como base del crecimiento econdmico. Impulsar el desarrollo cientifico y
tecnologico para fomentar el crecimiento econémico y elevar la competitividad del estado y las empresas.
Objetivo 2.6 Aprovechamiento del potencial turistico. Desarrollar el potencial turistico de Coahuila para
posicionarlo como uno de los destinos méas importantes del norte del pais.
Objetivo 2.7 Desarrollo rural ordenado y dinamico. Elevar el volumen y la calidad de la produccion, asé
como la productividad y el valor agregado de las actividades de las unidades productivas y de las regiones
que impulsen el desarrollo rural.
Objetivo 2.8 Mineria segura y sustentable. Desarrollar el sector minero de Coahuila con un enfoque de
modernidad, sustentabilidad, productividad y seguridad, a partir de estandares similares a los de las mejores
practicas internacionales.
Objetivo 2.9 Ciudades de calidad y ordenamiento territorial. Desarrollar un sistema de ciudades y zonas
metropolitanas de calidad, sustentables, modernas, ordenadas, equipadas y con servicios publicos
eficientes.
Objetivo 2.10 Infraestructura para el desarrollo. Consolidar la infraestructura del estado para impulsar el
desarrollo econémico y la competitividad.

Resultados sobresalientes:

Coahuila es conocido por su industria estratégica y sus grandes polos de
desarrollo econdmico regionales. Por ejemplo, el sélido cluster automotriz, que
emplea a cerca de 70 mil personas de forma directa y a mas de 180 mil de forma
indirecta.

Se han realizado giras internacionales de promocién a través de misiones
comerciales, cuyo fin principal es dar a conocer a inversionistas de otros paises
los beneficios que se obtienen al invertir en Coahuila. Como resultado se han
obtenido la instalacion de nuevas empresas.

La Inversion Extranjera Directa (IED) fue de 1,595 millones de ddlares en tres
afios. De la inversion registrada total, 57.7% se dirigid al sector automotor, 35.0%
a los sectores eléctrico-electronico, plasticos, gas, robdética, vidrio y
componentes aeroespaciales, 6.6% al sector comercio y servicios y 0.7% al
sector metalmecanico.

De acuerdo con cifras del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), en los
altimos tres afios se han generaron 78,297 nuevos empleos
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2.2La universidad y las politicas educativas
PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2011 - 2017
18 PERIODICO OFICIAL viernes 18 de mayo de 2012

Vision de Coahuila.

Nuestra vision de Coahuila para los proximos anos sintetiza el anhelo de quienes
aqui habitamos:

Coahuila sera un estado fuerte que ofrece oportunidades de empleo productivo
y servicios publicos de calidad. Un estado seguro donde se respetara la
diversidad de ideas y preferencias. Sera lider en bienestar social, un lugar donde
se habran aumentado las expectativas de vida y las condiciones de acceso a la
felicidad para todos.

Mision de Gobierno de Coahuila

Conducir una administracion ordenada y transparente, orientada a la busqueda
del bienestar individual y colectivo. La actuacién del estado se sustentara en un
nuevo pacto social que favorezca la participacion corresponsable de la sociedad
en la gestion publica, a fin de crear condiciones que brinden oportunidades de
desarrollo y certeza sobre el futuro de todos los coahuilenses.

Eje Rector 1: Un nuevo gobierno
Eje Rector 2: Una nueva ruta al desarrollo econémico
Eje Rector 3: Una nueva propuesta al desarrollo social
Obijetivo 3.5: Educacion para la vida
3.5.n. Estrategias
Eje Rector 4: Un nuevo pacto social

Eje Rector 3. Una Nueva Propuesta para el Desarrollo Social

Nuestra sociedad no estara completa, ni reinara en ella la felicidad, si no
atendemos aquello que en otros lugares se ha convertido en politica publica, tal
como frenar la desnutricion, prevenir enfermedades crénico - degenerativas y
discapacitantes, la mortalidad de nifios y mujeres y el rezago educativo, para
asegurar a todas las familias coahuilenses condiciones adecuadas de
habitabilidad, acceso a la salud y educacion de calidad, suficientes areas
colectivas de esparcimiento y practica del deporte, equipamiento y programas
para la promocion de actividades artisticas y culturales, que permitan preservar
las tradiciones y los valores que nos son comunes a todos los coahuilenses.
Tendremos que redoblar el esfuerzo para contribuir a que, en los préximos seis
afos, los coahuilenses hagamos del respeto y la honorabilidad de toda persona
una realidad generalizada en nuestro estado; virtudes necesarias para disfrutar
de una convivencia pacifica, arménica y segura para todos, sin distincion de
creencias, preferencias politicas, sexuales, religiosas, de clase social, ni
originada en particularismos de localidad y region de oriundez y residencia.
Objetivo 3.5 Educacién para la vida
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Consolidar un sistema educativo con los mas altos estandares de calidad, que
ofrezca a toda la poblacion una educacion pertinente, incluyente e integralmente
formativa, que constituya el eje fundamental del desarrollo cultural, cientifico,
tecnologico, econdémico y social del estado.

Estrategia 3.5.1 Adecuar el marco juridico y normativo del sistema educativo
estatal a las circunstancias econdmicas y sociales. Juridico

Estrategia 3.5.2 Promover que haya espacios educativos dignos y suficientes
para todos los estudiantes de educacion basica y media superior.

Estrategia 3.5.3 Brindar igualdad de oportunidades a la poblacion en edad
escolar en el acceso y permanencia en la educacion bésica, considerando sus
diversas necesidades.

Estrategia 3.5.4 Aplicar metodologias y estrategias didacticas innovadoras y
efectivas para obtener mejor aprovechamiento por parte de los alumnos,
especialmente en las materias basicas.

Estrategia 3.5.5 Hacer mas eficientes los procesos de planeaciéon, gestion
escolar, mejora continua de la calidad y supervision de las escuelas de
educacion bésica.

Estrategia 3.5.6 Ampliar gradualmente la oferta educativa en horario extendido
para satisfacer la demanda representada por alumnos cuyo padre y madre
trabajan, o bien dependen solamente de uno de ellos como cabeza de hogar.
Estrategia 3.5.7 Orientar los mecanismos de evaluacion hacia las acciones de
mejora continua en la calidad de la educacion. Secretaria Académica
Estrategia 3.5.8 Fomentar la profesionalizacion del personal docente y directivo
para el mejor desempefio de sus funciones. Secretaria Académica

Estrategia 3.5.9 Estimular la participacion activa de las madres y los padres de
familia en la tarea educativa, y su corresponsabilidad en las acciones que se
determinen para el desarrollo integral del alumno. Secretaria Académica
Estrategia 3.5.10 Ampliar la cobertura de atencion y aumentar la calidad en el
servicio de las instancias encargadas de la educacién para adultos, en todos los
Municipios.

Estrategia 3.5.11 Poner en marcha una gran cruzada para abatir el rezago en
educacion béasica entre la poblacién adulta.

Estrategia 3.5.12 Promover la aplicacion de mecanismos de evaluacion de las
instituciones de educacibn media superior y superior, referidos al
aprovechamiento de los alumnos y la pertinencia de los estudios. Secretaria
Académica

Estrategia 3.5.13 Adoptar sistemas de ensefianza - aprendizaje que contribuyan
a la mejora del desempefio de los alumnos y a la terminacion oportuna de sus
estudios. Secretaria Académica

Estrategia 3.5.14 Impulsar la acreditacion de programas de los niveles técnico
superior universitario, licenciatura y posgrado, asi como la certificacion de los
procesos educativos.

Secretaria Académica

Estrategia 3.5.15 Facilitar la creacion de opciones certificadas de salida a los
alumnos de educacion superior que no puedan concluir sus estudios.

Estrategia 3.5.16 Alentar convenios de colaboracion entre las instituciones de
educacion media superior y superior del estado con el Gobierno Federal, centros
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de investigacion y organizaciones privadas y sociales, que coadyuven a elevar
la calidad de la educacién en ambos niveles. Direccion de Administracion y
Finanzas, Direccion de Vinculacion, Juridico, Rectoria, Calidad, Secretaria
Académica

Estrategia 3.5.17 Promover la internacionalizacion del sistema educativo estatal
para que bajo esquemas de intercambio, maestros y estudiantes coahuilenses
puedan acreditar sus estudios en instituciones académicas del extranjero.
Direccién de Vinculacion

Estrategia 3.5.18 Fomentar las capacidades y la formacion de investigadores en
las instituciones de educacion superior y centros de investigacion. Secretaria
Académica

Estrategia 3.5.19 Ampliar la oferta de posgrados de calidad en areas estratégicas
para el desarrollo social y econémico del estado.

Estrategia 3.5.20 Fortalecer el funcionamiento del Espacio Comun de Educacion
Superior Tecnolégica del Estado de Coahuila con el propésito de ampliar y
potenciar las capacidades para la formacion de técnicos, profesionales y
tecnologos. Secretaria Académica

Estrategia 3.5.21 Sistematizar los procesos de planeacion y gestion de
informacion oportuna sobre la situacion de las instituciones de educacién
superior, centros de investigaciobn gubernamentales y de empresas. Todas las
Direcciones

Estrategia 3.5.22 Impulsar el desarrollo y utilizacion de técnicas de informacion
y comunicacién en el sistema educativo. Secretaria Académica

Estrategia 3.5.23 Fortalecer los esquemas de evaluacion de impacto,
transparencia y rendicion de cuentas del sistema educativo estatal. Contraloria
Interna

Estrategia 3.5.24 Establecer un programa de valores que favorezca un ambiente
educativo libre de discriminacion y violencia. Secretaria Académica

Estrategia 3.5.25 Poner en marcha un programa que promueva una sana
alimentacion, activacion fisica, recreacion y deporte para mejorar la calidad de
vida de los agentes educativos. Direccidon de Difusion y Extension Universitaria
y Secretaria Académica

Estrategia 3.5.26 Promover una cultura de cuidado del medio ambiente en todos
los niveles educativos. Direccién de Difusibn y Extensién Universitaria y
Secretaria Académica
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PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2013 - 2018

I. México en Paz

I.1. Diagnéstico: México demanda un pacto social mas fuerte y con plena
vigencia

[.2. Plan de accion: fortalecer al Estado y garantizar la paz

[I. México Incluyente

[I.1. diagnostico: persisten altos niveles de exclusion, privacion de derechos
sociales y desigualdad entre personas y regiones de nuestro pais

[I.2. Plan de accion: integrar una sociedad con equidad, cohesion social e
igualdad de oportunidades.

[ll. México con Educacion de Calidad

[11.1. Diagnoéstico: es indispensable aprovechar nuestra capacidad intelectual
[11.2. Plan de accion: articular la educacion, la ciencia y el desarrollo tecnolégico
para lograr una sociedad mas justa y prospera

IV. México Prospero

IV.1. Diagndstico: existe la oportunidad para que seamos mas productivos

IV.2. Plan de accién: eliminar las trabas que limitan el potencial productivo del
pais

V. México con Responsabilidad Global

V.1. Diagnéstico: México puede consolidarse como una potencia emergente
V.2. Plan de accion: consolidar el papel constructivo de México en el mundo

Obijetivos, estrategias y lineas de accion

VI.3. México con Educacion de Calidad 123

Objetivo 3.1. Desarrollar el potencial humano de los mexicanos con educaciéon
de calidad.

Objetivo 3.2. Garantizar la inclusion y la equidad en el Sistema Educativo.
Obijetivo 3.3. Ampliar el acceso a la cultura como un medio para la formacién
integral de los ciudadanos.

Objetivo 3.4. Promover el deporte de manera incluyente para fomentar una
cultura de salud.

Objetivo 3.5. Hacer del desarrollo cientifico, tecnoldgico y la innovacién pilares
para el progreso

econdmico y social sostenible. 128

VI.3. México con Educacién de Calidad

Objetivo 3.1. Desarrollar el potencial humano de los mexicanos con educaciéon
de calidad.

Estrategia 3.1.1. Establecer un sistema de profesionalizacion docente que
promueva la formacion, seleccion,

Actualizacion y evaluacion del personal docente y de apoyo técnico -
pedagdgico.

Lineas de accion
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* Estimular el desarrollo profesional de los maestros, centrado en la escuela y en
el aprendizaje de los alumnos, en el marco del Servicio Profesional Docente.

* Robustecer los programas de formacion para docentes y directivos.

* Impulsar la capacitacion permanente de los docentes para mejorar la
comprension del modelo educativo, las practicas pedagogicas y el manejo de las
tecnologias de la informacion con fines Educativos.

* Fortalecer el proceso de reclutamiento de directores y docentes de los planteles
publicos de educacion basica y media superior, mediante concurso de seleccion.
* Incentivar a las instituciones de formacion inicial docente que emprendan
procesos de mejora.

 Estimular los programas institucionales de mejoramiento del profesorado, del
desempefio docente y de investigacion, incluyendo una perspectiva de las
implicaciones del cambio demografico.

» Constituir el Servicio de Asistencia Técnica a la Escuela, para acompanar y
asesorar a cada plantel educativo de acuerdo con sus necesidades especificas.
* Mejorar la supervision escolar, reforzando su capacidad para apoyar,
retroalimentar y evaluar el trabajo pedagoégico de los docentes.

Estrategia 3.1.2. Modernizar la infraestructura y el equipamiento de los centros
educativos.

Lineas de accion

* Promover la mejora de la infraestructura de los planteles educativos mas
rezagados.

» Asegurar que los planteles educativos dispongan de instalaciones eléctricas e
hidrosanitarias adecuadas.

* Modernizar el equipamiento de talleres, laboratorios e instalaciones para
realizar actividades

fisicas, que permitan cumplir adecuadamente con los planes y programas de
estudio.

* Incentivar la planeacion de las adecuaciones a la infraestructura educativa,
considerando las implicaciones de las tendencias demogréficas.

Estrategia 3.1.3.

Garantizar que los planes y programas de estudio sean pertinentes y contribuyan
a que los estudiantes puedan avanzar exitosamente en su trayectoria educativa,
al tiempo que desarrollen aprendizajes significativos y competencias que les
sirvan a lo largo de la vida.

Lineas de accion

» Definir estandares curriculares que describan con claridad lo que deben
aprender los alumnos del Sistema Educativo, y que tomen en cuenta las diversas
realidades del entorno escolar, incluyendo los derivados de la transicion
demografica.

* Instrumentar una politica nacional de desarrollo de materiales educativos de
apoyo para el trabajo didactico en las aulas.

» Ampliar paulatinamente la duracién de la jornada escolar, para incrementar las
posibilidades de formacion integral de los educandos, especialmente los que
habitan en contextos desfavorecidos o violentos.



Universidad Tecnol6gica de Coahuila g\}' } Gobierno de

— \#= ' Coahuila

* Incentivar el establecimiento de escuelas de tiempo completo y fomentar este
modelo pedagdgico como un factor de innovacion educativa.

* Fortalecer dentro de los planes y programas de estudio, la ensefianza sobre
derechos humanos en la educacion basica y media superior.

* Impulsar a través de los planes y programas de estudio de la educacion media
superior y superior, la construccion de una cultura emprendedora.

» Reformar el esquema de evaluacion y certificacion de la calidad de los planes
y programas educativos en educacion media superior y superior.

* Fomentar desde la educacién basica los conocimientos, las habilidades y las
aptitudes que estimulen la investigacién y la innovacion cientifica y tecnolégica.
» Fortalecer la educacion para el trabajo, dando prioridad al desarrollo de
programas educativos flexibles y con salidas laterales o intermedias, como las
carreras técnicas y vocacionales.

* Impulsar programas de posgrado conjuntos con instituciones extranjeras de
educacién superior en areas prioritarias para el pais.

» Crear un programa de estadias de estudiantes y profesores en instituciones
extranjeras de educacién superior.

Estrategia3.1.4. Promover la incorporacion de las nuevas tecnologias de la
informacién y comunicacion en el proceso de ensefianza- aprendizaje.

Lineas de accion

* Desarrollar una politica nacional de informatica educativa, enfocada a que los
estudiantes desarrollen sus capacidades para aprender a aprender mediante el
uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

* Ampliar la dotacion de equipos de coémputo y garantizar conectividad en los
planteles educativos.

* Intensificar el uso de herramientas de innovacion tecnolégica en todos los
niveles del Sistema Educativo.

Estrategia 3.1.5.Disminuir el abandono escolar, mejorar la eficiencia terminal en
cada nivel educativo y aumentar las tasas de transicion entre un nivel y otro.
Lineas de accion

» Ampliar la operacion de los sistemas de apoyo tutorial, con el fin de reducir los
niveles de deserciéon de los estudiantes y favorecer la conclusion oportuna de
sus estudios.

* Implementar un programa de alerta temprana para identificar a los nifios y
joévenes en riesgo de desertar.

« Establecer programas remediales de apoyo a estudiantes de nuevo ingreso que
presenten carencias académicas y que fortalezcan el desarrollo de habitos de
estudio entre los estudiantes.

 Definir mecanismos que faciliten a los estudiantes transitar entre opciones,
modalidades y servicios educativos.

Estrategia 3.1.6. Impulsar un Sistema Nacional de Evaluacion que ordene,
articule y racionalice los elementos y ejercicios de medicion y evaluacion de la
educacion.

Linea de accion
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» Garantizar el establecimiento de vinculos formales de interaccion entre las
instancias que generan las evaluaciones y las areas responsables del disefio e
implementacion de la politica educativa.

Objetivo 3.2. Garantizar la inclusion y la equidad en el Sistema Educativo.

Estrategia 3.2.1. Ampliar las oportunidades de acceso a la educacion en todas
las regiones y sectores de la poblacion.

Lineas de accion

» Establecer un marco regulatorio con las obligaciones y responsabilidades
propias de la educacion inclusiva.

* Fortalecer la capacidad de los maestros y las escuelas para trabajar con
alumnos de todos los sectores de la poblacion.

* Definir, alentar y promover las practicas inclusivas en la escuela y en el aula.

* Desarrollar la capacidad de la supervision escolar y del Servicio de Asistencia
Técnica a la escuela, para favorecer la inclusion educativa.

» Fomentar la ampliacion de la cobertura del programa de becas de educacién
media superior y superior.

* Impulsar el desarrollo de los servicios educativos destinados a la poblaciéon en
riesgo de exclusion.

* Robustecer la educacién indigena, la destinada a nifios migrantes, la
telesecundaria, asi como los servicios educativos que presta el Consejo Nacional
de Fomento Educativo (CONAFE).

* Impulsar politicas publicas para reforzar la ensefianza en lenguas indigenas en
todos los niveles educativos, poniendo énfasis en regiones con lenguas en riesgo
de desaparicion.

* Fortalecer los servicios que presta el Instituto Nacional para la Educacién de
los Adultos (INEA).

* Establecer alianzas con instituciones de educacién superior y organizaciones
sociales, con el fin de disminuir el analfabetismo y el rezago educativo.
 Ampliar las oportunidades educativas para atender a los grupos con
necesidades especiales.

» Adecuar la infraestructura, el equipamiento y las condiciones de accesibilidad
de los planteles, para favorecer la atencion de los jovenes con discapacidad.

» Garantizar el derecho de los pueblos indigenas a recibir educacion de calidad
en su lengua materna y con pleno respeto a sus culturas.

Estrategia 3.2.2. Ampliar los apoyos a nifios y jovenes en situacion de desventaja
0 vulnerabilidad.

Lineas de accion

* Propiciar la creacion de un sistema nacional de becas para ordenar y hacer
viables los esfuerzos dirigidos a universalizar los apoyos entre los jovenes
provenientes de familias de bajos recursos.

* Aumentar la proporcion de jovenes en situacion de desventaja que transitan de
la secundaria a la educacion media superior y de ésta a nivel superior, con el
apoyo de los programas de becas.
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* Diversificar las modalidades de becas para apoyar a los estudiantes con
necesidades especiales y en situacion de vulnerabilidad.

* Promover que en las escuelas de todo el pais existan ambientes seguros para
el estudio.

* Fomentar un ambiente de sana convivencia e inculcar la prevencion de
situaciones de acoso escolar.

Estrategia3.2.3. Crear nuevos servicios educativos, ampliar los existentes y
aprovechar la capacidad instalada de los planteles.

Lineas de accion

* Incrementar de manera sostenida la cobertura en educacion media superior y
superior, hasta alcanzar al menos 80% en media superior y 40% en superior.

» Ampliar la oferta educativa de las diferentes modalidades, incluyendo la mixta
y la no escolarizada.

* Asegurar la suficiencia financiera de los programas destinados al mejoramiento
de la calidad e incremento de la cobertura, con especial énfasis en las regiones
con mayor rezago educativo.

* Impulsar la diversificacion de la oferta educativa en la educacion media superior
y superior de conformidad con los requerimientos del desarrollo local, estatal y
regional.

* Fomentar la creacion de nuevas opciones educativas, a la vanguardia del
conocimiento cientifico y tecnolégico.

Objetivo 3.3. Ampliar el acceso a la cultura como un medio para la formacién
integral de los ciudadanos.

Estrategia 3.3.1. Situar a la cultura entre los servicios basicos brindados a la
poblaciéon como forma de favorecer la cohesion social.

Lineas de accion

* Incluir a la cultura como un componente de las acciones y estrategias de
prevencion social.

* Vincular las acciones culturales con el programa de rescate de espacios
publicos.

 Impulsar un federalismo cultural que fortalezca a las entidades federativas y
municipios, para que asuman una mayor corresponsabilidad en la planeacién
cultural.

* Disefiar un programa nacional que promueva la lectura.

» Organizar un programa nacional de grupos artisticos comunitarios para la
inclusion de nifios y jovenes.

Estrategia3.3.2. Asegurar las condiciones para que la infraestructura cultural
permita disponer de espacios adecuados para la difusion de la cultura en todo el
pais.

Lineas de accion

* Realizar un trabajo intensivo de evaluacion, mantenimiento y actualizacion de
la infraestructura y los espacios culturales existentes en todo el territorio
nacional.
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» Generar nuevas modalidades de espacios multifuncionales y comunitarios,
para el desarrollo de actividades culturales en zonas y municipios con mayores
indices de marginacion y necesidad de fortalecimiento del tejido social.

* Dotar a la infraestructura cultural, creada en afios recientes, de mecanismos
agiles de operacion y gestion.

Estrategia 3.3.3. Proteger y preservar el patrimonio cultural nacional.

Lineas de accion

* Promover un amplio programa de rescate y rehabilitacion de los centros
histéricos del pais.

* Impulsar la participacion de los organismos culturales en la elaboraciéon de los
programas de desarrollo urbano y medio ambiente.

* Fomentar la exploracion y el rescate de sitios arqueologicos que trazaran un
nuevo mapa de la herencia y el pasado prehispénicos del pais.

» Reconocer, valorar, promover y difundir las culturas indigenas vivas en todas
sus expresiones y como parte esencial de la identidad y la cultura nacionales.

Estrategia 3.3.4. Fomentar el desarrollo cultural del pais a través del apoyo a
industrias culturales y vinculando la inversion en cultura con otras actividades
productivas.

Lineas de accion

* Incentivar la creacién de industrias culturales y apoyar las ya creadas a través
de los programas de MIPYMES.

* Impulsar el desarrollo de la industria cinematografica nacional de producciones
nacionales y extranjeras realizadas en territorio nacional.

» Estimular la produccion artesanal y favorecer su organizacion a través de
pequefias y medianas empresas.

* Armonizar la conservacion y proteccion del patrimonio cultural con una
vinculacion mas eficaz entre la cultura y la promocién turistica que detone el
empleo y el desarrollo regional.

Estrategia 3.3.5.Posibilitar el acceso universal a la cultura mediante el uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacién, y del establecimiento de una
Agenda Digital de Cultura en el marco de la Estrategia Digital Nacional.

Lineas de accion

+ Definir una politica nacional de digitalizacion, preservacion digital y
accesibilidad en linea del patrimonio cultural de México, asi como del empleo de
los sistemas y dispositivos tecnoldgicos en la difusion del arte y la cultura.

» Estimular la creatividad en el campo de las aplicaciones y desarrollos
tecnologicos, basados en la digitalizacién, la presentacion y la comunicacion del
patrimonio cultural y las manifestaciones artisticas.

» Crear plataformas digitales que favorezcan la oferta mas amplia posible de
contenidos culturales, especialmente para nifios y jovenes.

 Estimular la creacion de proyectos vinculados a la ciencia, la tecnologia y el
arte, que ofrezcan contenidos para nuevas plataformas.

* Equipar a la infraestructura cultural del pais con espacios y medios de acceso
publico a las tecnologias de la informacion y la comunicacion.



Universidad Tecnol6gica de Coahuila g\}' } Gobierno de

— \#= ' Coahuila

« Utilizar las nuevas tecnologias, particularmente en lo referente a transmisiones
masivas de eventos artisticos.

Objetivo 3.4. Promover el deporte de manera incluyente para fomentar una
cultura de salud.

Estrategia 3.4.1. Crear un programa de infraestructura deportiva.

Lineas de accion

» Contar con informacion confiable, suficiente y validada, de las instalaciones
existentes a nivel municipal, estatal y federal, para conocer el estado fisico y
operativo de las mismas.

* Definir con certeza las necesidades de adecuacion, remodelacién y éptima
operacion de las instalaciones deportivas, incluyendo las escolares.

* Recuperar espacios existentes y brindar la adecuada respuesta a las
necesidades futuras que requieren los programas deportivos.

* Promover que todas las acciones de los miembros del Sistema Nacional de
Cultura Fisica y Deporte se fundamenten en la planeacién de largo plazo.

» Poner en operaciéon el sistema de evaluacidbn en materia deportiva que
garantice la eficiencia de los recursos financieros invertidos en el deporte
nacional.

Estrategia 3.4.2. Disefiar programas de actividad fisica y deporte diferenciados
para atender las diversas necesidades de la poblacion.

Lineas de accion

* Crear un programa de actividad fisica y deporte tendiente a disminuir los indices
de sobrepeso y obesidad.

* Facilitar la practica deportiva sin fines selectivos, con un enfoque que promueva
la adquisicién de valores para el trabajo en equipo, respeto a las reglas y
obtencion del éxito mediante el esfuerzo individual y colectivo.

* Estructurar con claridad dos grandes vertientes para la practica de actividades
deportivas: deporte social y deporte de representacion.

» Facilitar el acceso a la poblacién con talentos especificos al deporte
estrictamente selectivo.

Llevar a cabo competencias deportivas y favorecer la participacion de la
poblacion en competencias municipales, estatales, nacionales e internacionales.

Objetivo 3.5. Hacer del desarrollo cientifico, tecnolégico y la innovacioén pilares
para el progreso econémico y social sostenible.

Estrategia 3.5.1. Contribuir a que la inversion nacional en investigacion cientifica
y desarrollo tecnologico crezca anualmente y alcance un nivel de 1% del PIB.
Lineas de accion

» Impulsar la articulacion de los esfuerzos que realizan los sectores publico,
privado y social, para incrementar la inversion en Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (CTI) y lograr una mayor eficacia y eficiencia en su aplicacion.

* Incrementar el gasto publico en CTI de forma sostenida.
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* Promover la inversién en CTI que realizan las instituciones publicas de
educacion superior.

* Incentivar la inversién del sector productivo en investigacion cientifica y
desarrollo tecnolégico.

» Fomentar el aprovechamiento de las fuentes de financiamiento internacionales
para CTI.

Estrategia 3.5.2. Contribuir a la formacion y fortalecimiento del capital humano
de alto nivel.

Lineas de accion

* Incrementar el numero de becas de posgrado otorgadas por el Gobierno
Federal, mediante la consolidacién de los programas vigentes y la incorporacion
de nuevas modalidades educativas.

» Fortalecer el Sistema Nacional de Investigadores (SNI), incrementando el
namero de cientificos y tecndlogos incorporados y promoviendo la
descentralizacion.

* Fomentar la calidad de la formacién impartida por los programas de posgrado,
mediante su acreditacion en el Programa Nacional de Posgrados de Calidad
(PNPC), incluyendo nuevas modalidades de posgrado que incidan en la
transformacion positiva de la sociedad y el conocimiento.

* Apoyar a los grupos de investigacion existentes y fomentar la creacion de
nuevos en areas estratégicas o emergentes.

» Ampliar la cooperacién internacional en temas de investigacion cientifica y
desarrollo tecnolbgico, con el fin de tener informacién sobre experiencias
exitosas, asi como promover la aplicacion de los logros cientificos y tecnoldgicos
nacionales.

* Promover la participacion de estudiantes e investigadores mexicanos en la
comunidad global del conocimiento.

* Incentivar la participacion de México en foros y organismos internacionales.

Estrategia 3.5.3. Impulsar el desarrollo de las vocaciones y capacidades
cientificas, tecnologicas y de innovacion locales, para fortalecer el desarrollo
regional sustentable e incluyente.

Lineas de accion

» Disenar politicas publicas diferenciadas que permitan impulsar el progreso
cientifico y tecnolégico en regiones y entidades federativas, con base en sus
vocaciones econdmicas y capacidades locales.

» Fomentar la formacion de recursos humanos de alto nivel, asociados a las
necesidades de desarrollo de las entidades federativas de acuerdo con sus
vocaciones.

* Apoyar al establecimiento de ecosistemas cientifico - tecnolégicos que
favorezcan el desarrollo regional.

* Incrementar la inversion en CTI a nivel estatal y regional con la concurrencia
de los diferentes ambitos de gobierno y sectores de la sociedad.
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Estrategia 3.5.4. Contribuir a la transferencia y aprovechamiento del
conocimiento, vinculando a las instituciones de educacion superior y los centros
de investigacion con los sectores publico, social y privado.

Lineas de accion

* Apoyar los proyectos cientificos y tecnologicos evaluados conforme a
estandares internacionales.

* Promover la vinculacion entre las instituciones de educacion superior y centros
de investigacion con los sectores publico, social y privado.

* Desarrollar programas especificos de fomento a la vinculacion y la creacion de
unidades sustentables de vinculacion y transferencia de conocimiento.

» Promover el desarrollo emprendedor de las instituciones de educacion superior
y los centros de investigacion, con el fin de fomentar la innovacion tecnolégica y
el autoempleo entre los jovenes.

* Incentivar, impulsar y simplificar el registro de la propiedad intelectual entre las
instituciones de educacion superior, centros de investigacion y la comunidad
cientifica.

* Propiciar la generacion de pequefias empresas de alta tecnologia.

 Impulsar el registro de patentes para incentivar la innovacion.

Estrategia3.5.5. Contribuir al fortalecimiento de la infraestructura cientifica y
tecnoldgica del pais.

Lineas de accion

» Apoyar el incremento de infraestructura en el sistema de centros publicos de
investigacion.

» Fortalecer la infraestructura de las instituciones publicas de investigacion
cientifica y tecnolégica, a nivel estatal y regional.

» Extender y mejorar los canales de comunicacion y difusion de la investigacion
cientifica y tecnoldgica, con el fin de sumar esfuerzos y recursos en el desarrollo
de proyectos.

» Gestionar los convenios y acuerdos necesarios para favorecer el préstamo y
uso de infraestructura entre instituciones e investigadores, con el fin de
aprovechar al maximo la capacidad disponible.

Enfoque transversal (México con educacion de Calidad)

Estrategia I. Democratizar la Productividad.

Lineas de accion

* Enfocar el esfuerzo educativo y de capacitacion para el trabajo, con el propdsito
de incrementar la calidad del capital humano y vincularlo estrechamente con el
sector productivo.

« Coordinar los esfuerzos de politica social y atencion educativa a la poblacion
mas pobre, para crear condiciones que mejoren el ingreso, la retenciéon y el
aprovechamiento escolar de los alumnos de familias de escasos recursos
economicos.

» Ampliar y mejorar la colaboracion y coordinacion entre todas las instancias de
gobierno, para llevar educacion técnica y superior en diversas modalidades a
localidades sin oferta educativa de este tipo y a zonas geograficas de alta y muy
alta marginacion.
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* Diseinar e impulsar, junto con los distintos 6rdenes de gobierno y la sociedad
civil, la puesta en marcha de actividades dirigidas a la creacion y fortalecimiento
de la infraestructura tecnologica adecuada para el aprendizaje a través de
plataformas digitales.

* Ampliar la jornada escolar para ofrecer mas y mejor tiempo educativo a los
alumnos que mas lo requieren.

* Fomentar la adquisicion de capacidades basicas, incluyendo el manejo de otros
idiomas, para incorporarse a un mercado laboral competitivo a nivel global.

* Fomentar la certificacion de competencias laborales.

» Apoyar los programas de becas dirigidos a favorecer la transicion al primer
empleo de los egresados de educacidon media superior con formacion
tecnologica o profesional técnica, incluyendo carreras técnicas, vocacionales y
programas de aprendizaje laboral.

* Fortalecer las capacidades institucionales de vinculacion de los planteles de
nivel medio superior y superior con el sector productivo, y alentar la revision
permanente de la oferta educativa.

* Impulsar el establecimiento de consejos institucionales de vinculacion.

* Incrementar la inversion publica y promover la inversién privada en actividades
de innovacion y desarrollo en centros de investigacion y empresas,
particularmente en la creacion y expansién de empresas de alta tecnologia.

* Establecer un sistema de seguimiento de egresados del nivel medio superior y
superior, y realizar estudios de deteccion de necesidades de los sectores
empleadores.

* Impulsar la creacion de carreras, licenciaturas y posgrados con pertinencia
local, regional y nacional.

Estrategia Il. Gobierno Cercano y Moderno.

Lineas de accion

» Operar un Sistema de Informacion y Gestion Educativa que permita a la
autoridad tener en una sola plataforma datos para la planeacién, administracion
y evaluaciéon del Sistema Educativo, y facilite la transparencia y rendicion de
cuentas.

» Conformar un Sistema Nacional de Planeacién que promueva un mejor
desarrollo del Sistema Educativo.

» Avanzar en la conformacion de un Sistema Integral de Evaluacion, equitativo,
amplio y adecuado a las necesidades y contextos regionales del pais.

» Fortalecer los mecanismos, instrumentos y practicas de evaluacion y
acreditacion de la calidad de la educacion media superior y superior, tanto de los
programas escolarizados como de los programas de educacién mixta y no
escolarizada.

» Actualizar el marco normativo general que rige la vida de las escuelas de
educacion basica, con el fin de que las autoridades educativas estatales
dispongan de los parametros necesarios para regular el quehacer de los
planteles, y se establezcan con claridad deberes y derechos de los maestros, los
padres de familia y los alumnos.

» Definir estdndares de gestion escolar para mejorar el desempefio de los
planteles educativos.
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* Actualizar la normatividad para el ingreso y permanencia de los centros
escolares particulares a los subsistemas educativos, asi como la relacionada al
ejercicio profesional y reconocimiento de validez oficial de estudios.

* Revisar de manera integral en los ambitos federal y estatal, los regimenes de
reconocimiento de estudios que imparten las instituciones particulares, a fin de
que las reglas para el otorgamiento del reconocimiento de validez oficial de
estudios establezcan criterios sélidos y uniformes de calidad académica.

+ Contar con un sistema unico para el control escolar, basado en la utilizacién de
tecnologias de la informacion y registros estandarizados.

Estrategia Ill. Perspectiva de Genero.

Lineas de accion

* Impulsar en todos los niveles, particularmente en la educacion media superior
y superior, el acceso y permanencia de las mujeres en el Sistema Educativo, asf
como la conclusién oportuna de sus estudios.

* Fomentar que los planes de estudio de todos los niveles incorporen una
perspectiva de género, para inculcar desde una temprana edad la igualdad entre
mujeres y hombres.

* Incentivar la participacion de las mujeres en todas las areas del conocimiento,
en particular en las relacionadas a las ciencias y la investigacion.

» Fortalecer los mecanismos de seguimiento para impulsar a través de la
educacion la participacion de las mujeres en la fuerza laboral.

» Robustecer la participacion de las nifias y mujeres en actividades deportivas,
para mejorar su salud y su desarrollo humano.

* Promover la participacion equitativa de las mujeres en actividades culturales.
Promover el deporte de manera incluyente para fomentar una cultura de salud.
Hacer del desarrollo cientifico, tecnolégico y la innovacion pilares para el
progreso econdmico y social sostenible.
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3. Mision

Formar profesionistas competentes, que mediante su desempefio contribuyan
al beneficio individual y colectivo.

4. Vision

Ser una institucién reconocida por su liderazgo en educacién superior, que
impulsa la sustentabilidad, en permanente innovacion.
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5. Valores, Politica de Calidad y Objetivos Institucionales
v" Valores de “LIDER”
LEALTAD: Entendida como el hecho de apegarse invariablemente a la
filosofia institucional.
INTEGRIDAD: Asumida al actuar con rectitud y de acuerdo a principios en el
ambito laboral y personal.
DISCIPLINA: Ejercida a través del cumplimiento de nuestras actividades y
disposiciones institucionales dentro del marco legal.
EQUIDAD: Concebida como el trato sin distincién a los que integran la
cadena de cliente-proveedor en los servicios que presta la
universidad
RESPONSABILIDAD: Desempefiada al trabajar de manera consciente y en su defecto

asumir las consecuencias de nuestros actos.

v" Politica de Calidad

Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes con el
compromiso solidario de todo el personal de cumplir con los requisitos del SGC
dentro de un proceso de mejora continua.

v Objetivos Institucionales

1.- Formar profesionistas de alto desempefio en programas educativos de
calidad.

2.- Propiciar el desarrollo integral del educando.

3.- Interactuar permanentemente con los sectores publico, privado y social.

4.- Impulsar la superacién profesional de todo el personal.

5.- Optimizar el uso de los recursos materiales, humanos y financieros de manera
transparente y propiciar la generacién de ingresos propios.

6.- Mantener el Sistema de Gestion de Calidad certificado dentro de un proceso
de mejora continua.
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6. Diagndstico

El diagnéstico para la elaboracion del PIDE 2016 — 2020 se considerd los
resultados obtenidos en el Programa Institucional de Desarrollo anterior a través
de su aplicacion en los Programas Operativos Anuales y su matriz de resultados.
Adicionalmente se contemplo el analisis realizado en el PROFOCIE 2014-2015
y que a continuacion se detalla:

Il DECIMA PRIMERA AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

Autoevaluacion para formular el PROFOCIE 2014 - 2015

Autoevaluacion de la Académica
» ldentificacién de problemas prioritarios transversales:

v" No contar con la infraestructura suficiente para dar atencion a la demanda educativa
proyectada y a los servicios de Vinculacion (Educacion Continua, Asesorias
Tecnoldgicas y asistencia a proyectos industriales). Esto provoca que laboratorios,
aulas y talleres estén saturados. Se espera que con nuevas construcciones este
problema desaparezca.

v" El no crecimiento en la estructura organizacional (turno vespertino, incorporacién de

nuevos programas educativos) influye fuertemente en el desarrollo de los Programas

Educativos.

El maestro no cuenta con una formacion psicopedagodgica.

Es poca la vinculacién de movilidad del personal docente y estudiantil.

Necesidad de implantar programas de concientizacién hacia el cuidado del medio

ambiente y equidad de género.

No se tienen cubierta la certificacion (ISO) en el nivel de ingenieria.

Se requiere de actualizaciéon bibliografica, suscripciones de revistas y bases de

datos electronicas.

v' Laboratorios y talleres con los que se cuentan. (no son suficientes y el equipamiento
es obsoleto).

v' Bajo nivel en el dominio de una segunda lengua de alumnos y profesores (Inglés,

Francés, Aleméan, Chino Mandarin)

Obsolescencia de servidores

Incapacidad para proporcionar los servicios desarrollados en el sistema Integral de

Informacion por no estar concluido.

Falta de espacios deportivos y culturales

No se han desarrollado nuevas Lineas Innovadoras de Investigacion Aplicada y

Desarrollo Tecnologico (LIIADT)

v’ Utilizacion de Software con Licencia parciales.

ANANEN

AN

AN

AN

» lIdentificacion de problemas prioritarios y especificos:

v'Actualizaciéon del registro de Cuerpos Académicos en los PE de Desarrollo de
Negocios, Procesos Industriales, Mantenimiento, Tecnologias de la Informacion,
Mecatronica, Nanotecnologia y Energias Renovables
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v' Se requiere un edificio de laboratorios del tipo Nave Industrial Académica, para los
nuevos programas educativos (Nanotechologia, Energias Renovables y sus areas
de especializacion).

v" No se cuenta con el suficiente numero de PTC’s para la atencién de los nuevos
programas educativos.

v" Necesidad de duplicar los equipos existentes en los laboratorios de electronica y
computo derivado del incremento en la matricula.

v Falta de promocion y estimulos al docente.

v" Necesidad de servicios y sistemas virtuales.

v' Falta de programas de transferencia de tecnologia e investigacion, para ofrecer
alternativas, soluciones y respuestas a problemas concretos de las empresas.

v" Necesidad de implementar nuevos mecanismos para incrementar los indices de
eficiencia terminal.

v' Falta de contribucién al fortalecimiento de la capacidad de investigaciéon en areas
estratégicas del conocimiento.

v" Necesidad para la realizacién de estudios para conocer mejor las caracteristicas,
necesidades, circunstancias y expectativas de los estudiantes y el desarrollo de las
politicas de atencion.

v/ Falta de laboratorios de: Energias Renovables, Nanotecnologia, Biotecnologia,
Logistica y Transporte, Automotriz y Mantenimiento.

v" Necesidad de aumentar la capacidad y equipo de laboratorios de Mecatrénica y de
Disefio y Manufactura derivado del incremento en la matricula.

» Objetivos transversales de los PE:

Mejorar la atencién al alumnado.

Contar con Profesores de Tiempo Completo y Asignatura con posgrados,
experiencia profesional y docente en las areas relacionadas al PE.

Incrementar sistematicamente la calidad de cada Programa Educativo.

Desarrollar el trabajo en colegiado hasta lograr el registro y consolidacion de mas
cuerpos académicos.

v Vincular con efectividad el PE con los sectores productivos y sociales.

AN

AN
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» Autoevaluacion académica institucional
v Pertinencia de los Programas y Servicios Educativos

e Las prioridades establecidas por los planes de desarrollo (Institucional,
Nacional y Estatal). EI comité de pertinencia de la Universidad realiza
reunién anual y define dentro de sus politicas el andlisis de la pertinencia
de todos los programas educativos que se ofertan y posibles a ofertar. En
el marco del Plan Estatal y Nacional

e El resultado de los estudios de oferta y demanda educativa (factibilidad-
AST)
En el afio 2013 todos los programas educativos realizaron el estudio de
factibilidad y AST.

e El resultado de los estudios de seguimiento de egresados, alumnos y de
empleadores:
El area de vinculacién cuatrimestralmente realiza el seguimiento de
egresados. Asi como también apoya al area de Planeacion para aplicar
los instrumentos de MECASUT de empleadores.

e El Seguimiento de Egresados inicia con el contacto de cada uno de los
egresados como se puede observar a continuacion en la tabla siguiente,
gue corresponde a la generacién Septiembre 2010 — Agostos 2012:

m UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE COAHUILA Seguimiento: 4 Septiembre-Diciembre 2013
HISTORIAL LABORAL DE EGRESADOS: RAMOS ARIZPE Septiembre 2010 - Agosto 2012
ﬁy Desarrollo de Negocios Area Mercadotecnia
8| FECHADE FECHA DE
Fecha <| INGRESO SEPARACION
HOMBRE TELEFONO | Contacte |5 | mEsafio EMPRESA PUESTO | AREA-DEPTO |JEFE INMEDIATO| PUESTO |INGRESO| AF | PC | EST.|INSTITUCION| MES-Afl0
1[ALuaGUER Peil GiszLA sad1o19624| 203 [NL —_— — — — — — JE—
2|ALVARADO ALCALA VICTOR HUGO 844 227 27 48| aTron3 BT 050313 SABRITAS | ADMINISTRATIV( RECEPCION — — 2,500 nNo NO NO |—r —_—
3 [ALVARADO SANDOVAL LAURA ZULENMA 844 880 71 19| 04110113 BT 03109012 COMIMSA | ADMINISTRATIVC HUMAND: eeeene | — 3,500 NO NO NO  [eeeeme e
4 [ ALVAREZ ESTRADA TANIA LIZBETH 844 808 88 34| 07H0N3 T 0807113 PROLIMPIO | ADMINISTRATV( VENTAS ANTONIO SALAZA|GERENTE 3,000 AF NO NO |— ———
5|ALVAREZ GARCIA ELVIA SAMANTHA 442271204 o7HOMI [T 0308112 |OFICENTRO [ADMINISTRATIV] COBRANZA Y F| GUADALUPE HERN ENCARDADA| 3,800 AF | HO | NO |— 011052013
6[ALVAREZ LOERA LUIS EDU —— aTron3 BT 101012 IRASA FORTEC | ADMINISTRATIV( ADUANA EBER GAONA GEﬂETgEENDE 5,000 AF PC Ll s:i‘:ERA 18/08/2013
7| [ALVIZO ESTRADA JULIO CESAR 8441327075 o7HON3 T 03109012 MANUFACTURING ANTJADMINISTRATIV]RECURSOS HUM|LIC. BRENDA SAN(ESPECIALISTAS,000 AF NO NO  [eeeeme eenen
8 CADENA PEREZ NATALIA CONCERCION =:4:Rk'k?g') 07H0N3 El o1/0812 PERRIGO DE MEXICO |ADMINISTRATIV(DOCUMENTACIO|DALIA RAMIREZ | JEFA DE DEP4 5,000 AF NO NO |—o 01112012

e Lainformacion recabada, es para conocer los indices sobre el empleo, la
ubicacion, desempefio y desarrollo profesional de los egresados. Esta
informacion es utilizada, ademas de conocer la empleabilidad de nuestros
egresados, para atender el requerimiento de informacion de la CGUTYP a
través del SIVUT.

e La tabla siguiente ejemplifica el resumen del seguimiento de egresados
de una generacion:
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UMNIVERSIDAD TECMOLOGICA DE COAHUILA
CEPTO : DESEMPERIO DE EGRESADOS
PERIODC: SEFPTIEMERE-DICEMERE 2013
&35/ SEGUIMENTO M : ¢ SEP 2010-AGOD 2012

REPORTE DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS : 2013

Trabay
Estadia

Total| Estudian | Total| Ho trabajas | Total Ho Total Hogar Total| Total

Egresados | Total| Trabajasde Localizades

INERACIQ Carreras H L} H L} H L} H L} H L} H L} H L} E. d.

Sep20i0-1 g 1 a 1 a a a a 0 a a 0 a a 0 1 a 1 o a 0 1
Ago 2012

Sep20i0-1 gy s | sl o | v | | e e | sa | 1 3 4 z 4 6 1 7 8 o a 0 L
Ago 2012
Sep 20101 pyyep | 5 s | s | = 4 ] ] 6 1 ] 1 o ] [ 2 3 5 o 1 1 13
Ago 2012
Sep2010-1 gy 53 s | 58 | 4 1 2 o | as 1 0 1 z 0 2 2 4 6 o 0 0 58
Ago 2012
Sep2000-| i | a8 1] se | e 1 1 o | 26| = 0 2 1 0 1 T 0 T o 0 [ 36
Ago 2012

Sep 20001 prropr | vos | 6 | ms | o7e 3 a 1] e | s a 5 3 a 3 w| oz | a] o a 0 s
Ago 2012

Sep 20101 ppgs |3 s |as| = 3 2 o | 20| o a 0 a a 0 2 1 3 o a 0 23
Ago 2012

Sep2000-loy s apl 24 | 5 | 833 | w2 2 1 1 16 H a 5 z 4 6 4 2 6 o a 0 33
Ago 2012

Sep2010-1 - pypy [ 3 Tl 10 2 2 25 | o a 0 a a 0 1 a 1 o 1 1 at
Ago 2012

Sep2010-1 qyre | 16 | 25 | 4 | " 2 s | 82| s 1 4 1 2 3 1 2 3 o 2 2 4
Ago 2012

Sep2000-l repee | 22 | 21 | as | s 13 1 3 | 80| o a 0 a 1 1 s 3 1 o 1 1 43
Ago 2012

Sep 2000 Lo pce s 14 s | 22| = [3 3 a 1 3 a 3 a a 0 o 2 2 o a 0 22
Ago 2012

Sep2010-1 piopr | o3 a | 28 7 [3 1 2 16 & a 6 z a 2 3 1 4 o a 0 28
Ago 2012

Sep2010-1 o g 1@ 6 | 2a | = H 2 a 15 1 a 1 1 a 1 & 1 T o a 0 24
Ago 2012

Totales 369 175 544 | 2a5 108 25 19 397 28 4 32 14 1 25 57 28 85 o 5 5 544

e Indices por género de los egresados. (Tabla anterior)

e Indices de la pertinencia de los estudios realizados en el trabajo de
desempeifio. El contar con estudios pertinentes, hace posible que nuestros
estudiantes estén laborando en el area de su formacion como se muestra
a continuacion:

0 o DE CO TEN
co on OMUAR A MT AUT T SMF Y TOTAL
H | L'} H | " H l L] H | L} H | L] H | M H | L} H
| o T | 2 | 1 a1 | 1 s | 2 E K 28
PAMAUAP PipL QuTA TICHCE TIC MCE UAP TICRT TC s
H | L'} H | " H I L] | H L} H | '] H | L' H | L} L]
| 4 12 [ 1 s | 1 [ 0 [ s 7 | 2 D K ]

e Para finalizar con el seguimiento de egresados, contamos con el indices
sobre el tipo de actividad ocupacional de la generacion analizada:

OCUPACION

commoon | S0 | ot |t [t [ [ ety [ [ [ iy ooty [swocon | 00 [ S [0

CARRERAS co oN EANF WA MTAUT | MTSWF | PIMA |PIMAUAP[ PIPL | QUTA TIC MCE T‘EX'FCE TERT [ TES | 1oraL
OPERARIO 0 2 6 6 3 6 1 0 2 2 2 3 1 1 35
TECNICOGENERY 1 1 3 5 3 5 5 0 9 [ 4 0 3 45
TECNICO ESP. 0 5 0 34 17 68 9 3 15 16 4 2 10 T 190
ADMINISTRATIVO 0 42 4 4 1 3 0 0 1] 5 17 6 3 3 88
SUPERVISOR 0 8 0 2 0 5 4 2 8 0 0 1 0 1 31
GERENTE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIRECTOR 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AUTOEMPLEQ 0 1 1 0 0 1 1 0 0 0 1 1 2 0 8
OTROS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 0 59 12 43 2 86 20 10 25 32 30 a7 16 15 397
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e Otro mecanismo para contar con informacion de alumnos, egresados y
empleadores son los indicadores de MECASUT, que como ejemplo
tenemos el indice de satisfaccién de los egresados respecto de la
formacion recibida por la Universidad. Para este indice el MECASUT y de
acuerdo a lineamientos, en su indicador numero 7 “Egresados
Satisfechos” da puntual seguimiento a esta cuestion. Se ejemplifica en la

Universidad Tecnologica de Coahuila
c MECASUT 2011-2012
_/ MAYO - AGOSTO 2012
) INDICADOR 7 GRADO DE SATISFACCION DE LOS EGRESADOS
DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
CONCENTRADO DE DATOS EN ESCALA DES Y DE 10
INSTITUCIONAL - NIVEL TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO
FRECUENCIAS
HO HO TOTAL
5 . 3 2 1 APLICA ES(:AE:l;Fl TDT“AI. 'ro':'.au. s | -
HO. DESCRIPCIGH [MA) [HE) J. BASE
A5 B 10
A B c D E F G IA3G :J.-cz-.sz: (FX]
1
1 + T8 57 13 2 0 0 0 150 661 4.41 &.81
2 | iEl equipamicnte de los lbaratarios y talleres le parecié? 52 80 31 4 1 2 o 150 502 407 2.14
s wstados en ln Bolsa de Trabaje de la Universided 1 51 15 4 0 5 0 150 a6 435 273
iEl nivel de conacimicnto y dominic de los kemas mastrada por sus
4 ;rofe:or ment d impartirls [ citedra l parcié® 88 8 4 1 0 a 0 150 680 4.53 9.07
5 91 52 -] 1 0 o 0 150 683 455 811
3 24 56 10 0 0 o 0 150 574 449 8.99
T |iCéme conzidera la preparacién acaddmica adquirida? as ] 8 o o o o 150 879 453 9.05
Considera I estadia complementd ou prep para e
g |ienedus e 100 43 5 1 0 0 0 150 692 461 9.23
iCémo califica o Modelo Educative de 5B Técnico Superior
3 t,,,i\.e,,imio? 78 52 8 2 0 o 0 150 666 444 8.88
TOTAL 725 509 99 12 1 4 o 1,350 5,983 4.45 8.89

siguiente tabla:

e Otros indice sobre la valoracion de la institucion.

En resumen MECASUT mide anualmente, tanto para TSU como el nivel
de ingenierias los siguientes indicadores: 7 (Satisfaccion de
Egresados),10 (Tasa de empleadores satisfechos), 31(Satisfaccion de
servicios de Educaciéon continua) y 21 (Satisfaccion de los alumnos por
servicio). Esta informacion es enviada a las areas para su analisis y en
caso de ser necesario aprovechar las areas de oportunidad detectadas.

Con la informacion anterior (Seguimiento de egresados) podemos mencionar

gue alrededor del 70 por ciento de esta generacion esta laborando, dos terceras

partes estan en el area de su formacion y la satisfaccion es positiva.
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e La atencion y formacion integral del estudiante en cuanto a

conocimientos, metodologias, aptitudes, destrezas, habilidades,
competencia laboral y valores; todo ello con compromiso social.
Los Programas Educativos del subsistemas de Universidades
Tecnoldgicas y Politécnicas consideran dentro de su disefio curricular los
conocimientos acordes a un requerimiento particular de un perfil
profesional en el modelo de educacion basado en competencias,
considerando el saber, saber hacer y saber ser.

e En materia de investigacion, dar cuenta de la existencia de programas y

proyectos que tengan como objeto de estudio, problemas de la realidad
nacional y la busqueda de la solucion de ellos.
De acuerdo a las caracteristicas del modelo educativo, todos los
programas educativos, dentro de su disefio, consideran dos asignatura
integradoras las cuales permiten a los estudiantes demostrar sus
competencias a través de las muestra de innovacion y prototipos, en el
ciclo escolar enero — abril 2014 se presento en la universidad una muestra
con 64 prototipos de todos carreras. Por otro lado el ultimo cuatrimestre
nuestros alumnos realizan las estadias empresariales con el objeto de
realizar un proyecto empresarial.

Sintesis del analisis de pertinencia de los PE de la Institucion

Considera los
Considera las ) Considera los | Considerael ) )
. Estudios de ) Considera las Considera
prioridades de Estudios de modelo )
: ! ; Ofertay S p— competencias | aspectos de
i os planes de eguimiento educativos
Programas Educativos ; 3 " Demanda 4 g ; ) " profecionales | investigacion
esarrollo e Egresados vigente
(Factibilidad) k2 E
Si No Si No Si No Si No Si No Si No
TSU en Mecatronica area Automatizacion, area Sistemas X X e e X ¥
TSU en Nanotecnologia drea Materiales X X X X X X
TSU en Tecnologias de la informacién y comunicacion X X X X X X
TSU en Procesos Industriales area Manufactura, area| X X X X X
TSU en Mantenimiento drea Industrial X X X X X X
TSU en Energias Renovables drea Calidad y Ahorro de " X X X e X
T5U en Desarrollo de Negocios drea Mercadotecniay drea X X X X X ¥
TSU en Quimica &rea Tecnologila Ambiental y drea X X ¥ X X X
Ingenieria en Mecatrdnica X X X X X x
Ingenieria en Tecnologias de la Informacion X % X X X X
Ingenieria en Desarrollo e Innovacién Empresarial X X e X X X
Ingenieria en Seguridad Ambiental Sustentable X X e X X X
Ingenieria en Procesos y Operaciones Industriales X ¥ X X X X
Ingenieria en Confiabilidad de Planta X X X X X X

Adicionalmente a la tabla anterior se cuenta con el PE de Gericultura con los valores positivos.

v" Innovacion Educativa

Dentro de la innovacién educativa la Universidad Tecnolégica de Coahuila ha
logrado obtener los siguientes resultados:

e Centro de informacién y Consulta que cuenta con biblioteca virtual

e Centro de idiomas (Inglés y Franceés)
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e Muestra de prototipos anual

e Capacitacion docente en modelo de educacion basado en competencias
¢ Red inalambrica para consulta de informacion para nuestros alumnos

e Tutorias

e Centro de Incubacion Empresarial y patentes

v" Cooperacién Académica

Dentro de la Cooperacién Académica la Universidad Tecnolégica de Coahuila
ha logrado obtener los siguientes resultados:
e Participacion en proyecto de MEXPROTEC y Quebec para movilidad
estudiantil.
Participacion de 10 alumnos a Francia y 1 a Quebec. (2013)
e Se fomente en el Centro de idiomas el estudio del idioma inglés y francés
¢ Visita de docentes seniors de Alemania en 2013 (3 profesores)

v" Educacion Ambiental para el desarrollo sustentable

e Dentro de los programas educativos ofertado por la universidad se cuenta
con la carrea de Quimica area Tecnologia Ambiental.

e Cuerpo Académico: Tecnologia Ambiental UTCOAH-CA-4.
Desarrollo de Prototipos. Pretende crear mecanismos para el desarrollo
de prototipos, asistir a reuniones, foros, etc. en donde los alumnos y
personal docente involucrado en este cuerpo académico logren observar
y puedan despertar el interés por el desarrollo de ingenio con la intension
de crear productos y obtener beneficios diversos.
Asesoria Ambiental. Esta linea tiene la finalidad de planear programas
con instituciones de gobierno, privadas y sociedad en general en el ambito
ambiental, con el propdésito de vincular y asesorar esfuerzos conjuntos en
beneficio del medio ambiente.
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v" Vinculacion

Dentro de la Vinculacion la Universidad Tecnoldgica de Coahuila cuenta con

los siguientes aspectos:

e Estadia empresarial de alumnos

o Estadia empresarial docentes de un cuatrimestre por afio

e Firma de convenios de colaboracién con empresas e instituciones.

e La universidad cuenta con el seguimiento de egresados y empleadores

e El area de vinculacion imparte cursos de educacion continua y servicios
tecnoldgicos.

e El Centro de Incubaciéon Empresarial da asistencia en la formacion de
nuevas empresas, asi como también apoyo para registro de patentes.

e Certificaciones de competencias laborales.

v" Atencion a Recomendaciones CIEES — COPAES

El proceso de certificacion de CIEES fue realizado a los programas
evaluables en el 2006 actualmente todas las recomendaciones fueron
oportunamente atendidas por carreras. Considerando la recertificacion y
certificacion de los programas educativos que correspondan para la
obtencién del nivel 1, se estan programando en nuestra Universidad para el
2015y 2016

Las acreditaciones por organismos de COPAES se programaran para ser
realizados en el transcurso del 2016 a los programas educativos que
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apliquen.

v' Capacidad Académica

Periodo

2010

Marzo 2014

Variacion 2010- 2014

Indicador

Absoluto

%

Absoluto

%

Absoluto

%

PTC

55

100

55

100

0

0

PTC con Posgrado

29

52

29

48

0

0

PTC con Posgrado
area disciplinar de
su desempefio

29

52

29

48

0

0

PTC con
Doctorado

PTC con
Doctorado en el
area Disciplinar de
su desempefio

PTC con Perfil

N
o)

N
D

[any
[ee)

w
o

PTC con SIN

CAC

CAEC

@w(o|o|o

a1
o|o|o|a

@w(o|o|o

o|o|o

o|o|o|o

o|o|o|o

CAEF

100

100
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En relacidon a los Cuerpos Académicos, se cuenta con el registro de 8 Cuerpos
Académicos en Formacion.

NUmero CUERPO ACADEMICO PROGRAMA EDUCATIVO
1 Comercializacién Desarrollo De Negocios
2 Automatizacion De Procesos Industriales Mecatrénica
3 Procesos Industriales Mantenimiento Industrial
4 Tecnologia Ambiental Quimica Ambiental
5 Tecnologia de la Informacién TIC
6 Redes Y Telecomunicaciones TIC
7 Ingenieria De Procesos Y Sistemas Industriales Procesos Industriales
8 Mecatrénica Mecatrénica

v' Competitividad Académica

Periodo 2010 Marzo 2014 Variacion 2010-
2014

Indicador Absoluto % Absoluto % Absoluto %
Programas educativos evaluables de TSU y Lic. 6 100 12 100 6 50
Programas educativos con nivel 1 de CIEES 6 100 6 50 0 0
Programas educativos evaluables de TSU y Lic.
Acreditados 5 83 5 42 0 41
Programas educativos de calidad 6 100 6 50 0 50
Matricula evaluable 1735 100 2383 100 1347 44
Matricula TSU y LIC nivel 1 de los CIEES 1735 100 1749 73 14 27
Matricula TSU y LIC nivel 1 acreditados 1735 100 1749 73 14 27
Matricula TSU y LIC nivel 1 de calidad 1735 100 1749 73 14 27
Estudiantes egresados 680 100 1044 100 364 0

v" Andlisis de la relacién entre capacidad y competitividad académica

Relacion entre el porcentaje de PTC con el reconocimiento del perfil deseable y
el porcentaje de PTC con estudios de Posgrado

PTC Perfil deseable 46

PTC estudios de Posgrado 29

Porcentaje = 63%

Nota: Las reglas de operacion de PROMEP hasta el 2013, el perfil deseable
solicitaba el grado de Licenciatura para PTC que impartieran clase a nivel TSU.
Relacion entre el porcentaje de PTC con el reconocimiento del perfil deseable y
el porcentaje de PTC adscritos al SIN

PTC Perfil deseable 46

PTC adscritos al SNI 0

Porcentaje = 0%

Relacion entre los porcentajes de CA Consolidados, en proceso de consolidacion
y en formacion.

Total de Cuerpos académicos en Formacion 8

El requerimiento de estudios de posgrado de los Profesores de Tiempo Completo
es una prioridad en la Universidad para continuar con los registros y buscar la
consolidacion de los cuerpos académicos, mantener el perfil deseable.

v" Andlisis de brechas de capacidad y competitividad académica entre PE

Capacidad Académica Nimero

%

Especialidad 4
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Maestria 25 46
Doctorado 0 0
Perfil deseable reconocido por el PROMEP 43 80
Participacion en el programa de tutorias 54 100
Cuerpos Académicos Consolidados 0 0
Cuerpos Académicos en Consolidacion 0 0
Cuerpos Académicos en Formacion 8 100
Competitividad Académica Nimero %
Numero y % de PE con estudio de factibilidad para buscar su pertinencia 14 100
NUmero y % PE con curriculum flexible 14 100
Numero y % de PE que se actualizaran incorporando elementos de enfoques centrados en el 14 100
estudiante o en el aprendizaje
NUmero y % de PE que alcanzaran el nivel 1 de CIEES 6 56
PE que seran acreditados por organismos reconocidos por COPAES 5 50
Numero y % de PE de licenciatura y TSU de buena calidad del total de la oferta educativa evaluable 6 56
Numero y porcentaje de matricula atendida en PE de licenciatura y TSU de buena calidad del total
) 1749 73
asociado a los PE evaluables
PE de TSU y lic. Que se creceran 3 21
Eficiencia terminal Ndmero %
Tasa de egreso por cohorte de PE de TSU 1991 651 /59
Tasa de Titulacién por cohorte de TSU 651 651/ 100
Tasa de egreso por cohorte para PE de Licenciatura 633 317/ 83
Tasa de Titulacién para PE de Licenciatura 317 317/ 100

Brechas de Capacidad y Competitividad Académica

4 : 4 Especialidad
Tasa de Titulacion para PE de
) B P 00— Maestria
Licenciatura 7
Tasa de egreso por cohorte para PE de __90%—-
) Doctorado

Licenciatura _BO%——

Tasa de Titulacién por cohorte de TSU

Tasa de egreso por cohorte de PE de
TsU

PE de T5U y lic. Que se creceran -

Namero y prrcentaje de matricula A
atendida en PE de licenciatura y TSU ..

Numero y % de PE de licenciatura y TSU
de buena calidad del total de Iz oferta...

PE que seran acreditados por |

organismos reconocidos por COPAES T
Nimero y % de PE que alcanzaran et —

nivel 1 de CIEES B

Numero y % de PE enfoques centrados
en el estudiante o en el aprendizaje

v Formacion Integral del Estudiante

MNimero y %6 PE con curriculum flexible

Perfil deseable reconocido porel
PROMEP

Cuerpos Academicos en Formacién

Numero y % de PE con estudio de
factibilidad para buscar su pertinencia

 Participacion en el programa de tutorias
| Cuerpos Academicos Consolidados

' Cuerpos Academicos en Conseolidacion

Las acciones realizadas por la Universidad en la atencién al estudiante, formacion integral,

egreso y titulacion son las siguientes:

e Se implement6 desde el 2000 un programa de Tutorias y acompafiamiento del
estudiante asignandose un Tutor por grupo e implementandose dos horas por semana
en su horario de clases para Tutorias. En el programa se incluyen la imparticion de

temas relacionados a:
o Seguimiento al rendimiento académico




Universidad Tecnoldgica de Coahuila ﬁg\g} Gobierno de

#= Coahuila

o Cultura

o Técnicas y métodos de estudios
o Dinamicas de integracion

o Asesoramiento

e Latitulacién se obtiene a través de una Tesina en la cual documentan el proyecto
realizado en las estadias, el 100% de los alumnos lo realiza.

e Seimplementd un Programa de Induccién el cual se realiza en una semana previa a la
incorporacién de alumnos de nuevo ingreso, realizdndolo el 100% de los alumnos.

e El programa de Induccién contempla la informacién necesaria para incorporase a la
vida Universitaria:

o Reforzamiento en aspectos de Razonamiento Verbal, Razonamiento Matematico,

Informatica e inglés.

Informacion de calendario de actividades

Induccién a la Carrera

Informacion de Normatividad Académica

Presentacion de areas y funciones

Actividades de Integracion

e Se cuenta con departamento Medico y Psicopedagégico, con programas como:

o Prevencion de adicciones

o Prevencion de enfermedades de transmision sexual
o Prevencién de embarazos no deseados

o Escuela 100% libre de humo de tabaco

e LaUniversidad a través del area de Vinculacién cuenta con bolsa de trabajo, que
permite a los estudiantes tener la oportunidad de colocarse en Empresas acordes a su
perfil profesional.

e El 100% de los alumnos de los primeros 2 cuatrimestres toman una hora de Deportes
ala semana, y se pueden incorporar a los equipos deportivos representativos de la
Universidad a lo largo de toda su trayectoria en la Universidad.

e LaUniversidad tiene implementados diversos Talleres extracurriculares a los cuales
los alumnos se pueden integrar:

O O O O O

(¢

o Pintura

o Teatro

o Rondalla

o Danza

o Orquesta de CAmara

Sintesis de la Autoevaluacion Académica.
Principales fortalezas en orden de importancia

v' Pertinencia de Programas Educativos
e Actualizacion de Programas Educativos
e Consistencia con los objetivos estratégicos del Plan Sectorial de Educacion y Plan
Estatal de Desarrollo
e Elaboracién del Analisis Situacional de Trabajo y Estudio de Factibilidad
e Programas Educativos Integrales para el desarrollo del saber, saber hacer y saber ser
¢ Renovacion de Perfil PROMEP

v Innovacion Educativa
e Modelo por competencias profesionales y enfoques centrados en el aprendizaje.
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¢ Incorporacion de las TIC'S como apoyo al proceso educativo tanto para alumnos, como
docentes.
e Ensefianza del inglés y Francés como segundo idioma

Cooperacion académica
e Convenios de colaboracién con otras instituciones educativas.
¢ Redes académicas con otras Instituciones de Educacion Superior

Educacién ambiental
e Establecimiento del compromiso con el desarrollo ambiental sustentable

Vinculacion con el entorno

e Estadia empresarial y vistas empresariales

Alto nivel de reconocimiento y aceptacion de los Programas Educativos
Retroalimentacién a las &reas con indicadores del MECASUT
Seguimiento de Egresados

Convenios de Vinculacién

Atencién recomendaciones CIEES-COPAES
e Cumplimiento al 100% con observaciones de organismos acreditadores y certificadores.

Formacion integral del estudiante

e Fomento de valores y actitudes, con énfasis en la responsabilidad social, en el desarrollo
sustentable y perspectiva de genero

e Programa de tutorias, asesorias y seguimiento al rendimiento académico permanente,
atencién al 100% de los alumnos

Otras fortaleza

e Continuidad de Estudios

e Mecanismos de rendicién de cuentas actualizado

e Sistema de Gestién de Calidad certificado con la norma 1S0O:9001:2008
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Principales problematicas en orden de importancia

Pertinencia de Programas Educativos
e Renovacion de Perfil PROMEP
e Habilitacién académica de los Profesores de Tiempo Completo

Innovacion Educativa

e Se requiere mayor actualizacion y capacitacion en modelos educativos innovadores
e Desarrollo de lineas de investigacion de los Cuerpos Académicos

e Formacién de Profesores Investigadores.

Cooperacién académica
e Redes de colaboracion
e Fortalecer la movilidad estudiantil y académica

Atencién recomendaciones CIEES-COPAES
e Re y certificacion de CIEES a programas educativos aplicables.
e Rey acreditaciones COPAES a programas educativos aplicables.

Formacion integral del estudiante

e Servicios al alumno insuficientes

¢ No se cuenta con instalaciones deportivas y culturales. Existe necesidad de Laboratorios
y edificios docente para atender la creciente demanda de la matricula.
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Autoevaluacion de la Gestion
» Autoevaluacion de la gestion institucional
v" Andlisis de la estructura organizacional académica (modelo académico).

La Universidad Tecnoldgica de Coahuila en el area académica esta coordinada
por el Secretario Académico, el cual es apoyado por 4 Directores para impartir
los Programas Educativos de TSU en Mantenimiento, Procesos Industriales,
Desarrollo de Negocios, Quimica, Mecatrénica, Nanotecnologia, Energias
Renovables y Tecnologias de la Informacion y Comunicacion. Las Carreras que
se imparten en el Nivel de ING son: Desarrollo e Innovacibn Empresarial,
Mecatronica, Tecnologias de Informacion, Confiabilidad de Planta, Seguridad
Ambiental Sustentable y Procesos y Operaciones Industriales. Para la
imparticion de clases se cuenta con Profesores de Tiempo Completo y de
Asignatura. El apoyo al cual los estudiantes pueden acceder durante su
preparacion es la transportacion, becas, tutorias, apoyo psicopedagdgico,
Servicio Médico, Centro de Idiomas, deportes, cultura, estadias, visitas
empresariales, red alambrica e inalambrica de datos, Servicios bibliotecarios y
cafeterias. Estos servicios son medidos a través de la Evaluacion Docente,
Sistema de Gestion de Calidad y MECASUT con lo cual nuestros estudiantes
expresas su opinion y esta informacion es enviada a todas Direcciones para su
analisis y seguimiento.

v' Andlisis de la planeacion institucional (modelo de planeacion).

La Planeacién Institucional estuvo plasmada en el Programa Institucional de
Desarrollo (PIDE) 2011 - 2015, documento elaborado de acuerdo a los
lineamientos establecidos por la CGUTYP y gracias a la participacion activa de
cada area a través de sus Coordinadores, Jefes de Departamento,
Subdirectores, Directores y Secretarios, siempre bajo la direccién de la Rectoria.
Esta planeacion a mediano plazo se aterriza a través al Programa Operativo
Anual (POA) en donde se plasman objetivos, metas, indicadores y actividades a
realizar de cada éarea.

v"Analisis de la infraestructura de la conectividad institucional y sistemas de
informacion, en cuanto a:

e Operacién de los médulos de Administracion Escolar, Recursos Humanos
y Finanzas (Sistema Integral de Informacion)

Con la intencion de establecer mecanismos de comunicacion mas eficientes
entre las diferentes areas de la Universidad y poder generar informacién para la
toma de decisiones y el reporte de actividades en tiempo y forma, se ha iniciado
un proceso de automatizacion de procesos. Es de relevancia el comentar que
nuestra Universidad esta desarrollando un Sistema Integral propio, con el cual,
se estad fortaleciendo el departamento de escolares en: la captura de
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calificaciones, asistencias, registro de documentacion del estudiante, proceso de
admision, de inscripcion, de reinscripcion, pagos en linea y carga académica,
etc. Este sistema eventualmente ira creciendo de acuerdo a las necesidades de
informacion de otras areas.

e Generacion de indicadores académicos y de gestion a partir del SIIA.

Derivado de la ejecucion del sistema anteriormente mencionado y otros, cada
cuatrimestre se integra el Catalogo de Indicadores Institucionales que se integra
con los siguientes indicadores: Aprovechamiento Académico, Desercion,
Reprobacion, Egreso, Libros y Titulos por alumno, Relacion Alumno — docente,
Programas Educativos acreditados, Perfil del PTC y PA, Satisfaccion de
alumnos, Colocacion de Egresados, Ingresos generados por Vinculacion,
Capacitacion del Personal, Ingresos Propios, Presupuesto ejercido, costo por
alumno y seguimiento a indicador de calidad.

e Funcionamiento y operacion de la red institucional de informacién.

v' Académico. Integracion y Seguimiento del proceso académico; Ingreso,
Promocién, Titulacién, Becas, servicios académicos, revision de planesy
programas de estudio, integracion de guias didacticas y formatos de
evaluacion, programacion y participacion en acciones de desarrollo
docente, Gestion del programa de educacion integral.

v" Finanzas. SIIF Sistema Integral de Informacién Financiera para registrar

y elaboracion de estados financieros.

Transparencia Acceso a las pagina de Coahuila Transparente

Vinculacién Estadias, Bolsa de Trabajo, Seguimiento de Egresados,

Educacion Continua.

AN

» Analisis de la situacion institucional sobre higiene, seguridad y medio
ambiente.

En el Programa Operativo Anual 2015 de Infraestructura tiene por objetivo
“Propiciar la constante mejora de las instalaciones de la universidad y fortalecer
la imagen” en donde una de sus actividades es elaborar e implementar el
Programa de Imagen Institucional el cual esta compuesto por los apartados de
Limpieza, Sefalizacion, Pintura, Impermeabilizacion, Jardineria, Ahorro de
energia. Lo anterior para crear conciencia del cuidado y fomentar una cultura de
participacion en los rubros anteriormente sefialados.

Adicionalmente al trabajo del area de Infraestructura, la Universidad cuenta con
servicios concesionados de Jardineria, limpieza y Seguridad coordinados con la
Direccion de Administracion y Finanzas.

También la Universidad cuenta con la comision mixta de seguridad e higiene
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» Andlisis sobre el desarrollo de la cultura artistica y prevencion a las
adicciones.

El Departamento Médico ha realizado campafias de vacunacion, realizado
platicas sobre higiene personal, cuidado de la salud, prevencién de embarazos,
prevencion de enfermedades de transmision sexual, prevencion de adicciones y
seguimiento a la acreditacion de Edificios libre de humao.

El Departamento de Actividades Artisticas y Culturales promueve la difusion
artistica en sus diferentes modalidades por expositores externos, platicas
culturales y promueven y coordinan con nuestros alumnos los talleres y
exposiciones de pintura, declamacion, guitarra, teatro, entre otras.

» Andlisis sobre la certificacion de los procesos estratégicos (recursos
humanos, financiero, administracion escolar y bibliotecas), en cuanto a los
siguientes puntos:

e Certificacion de Procesos Estratégicos de Gestion de la Calidad

Uno de los aspectos prioritarios para la Institucién es continuar con el impulso a
los procesos de certificacion iniciando en el afio 1999 con una dinamica que en
la Universidad Tecnoldgica de Coahuila ha sido constante a través de auditorias
internas y externas. Logrando con esto una estandarizacién de los procesos. Un
punto critico es el recurso que es necesario invertir para continuar con la
certificacion ISO 9001.

Son tres Procesos estratégicos certificados actualmente:
e Proceso Educativo
e Proceso de Servicios de Educacion Continua
e Proceso de Gestion

En el 2012 en el mes de noviembre la Casa Certificadora TUV SUD AMERICA
INC, division Management Services, nos visitd para realizar la auditoria externa
para la recertificaciébn, misma que resulto en la obtencién del certificado en la
norma ISO 9001 con vigencia al 2 de enero de 2016. Los dias 11, 12 y 13 de
diciembre de 2013, se realiz6 la auditoria de seguimiento.
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CERTIFICADO

La Entidad Cortificadora de
TOV SUD AMERICA INC.

1ISO 9001:2008
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=
=3
=
=
-
-
o
(=)
o
e
<
o
e
=
=
o
o
-
=
1
=
e
=
-
a
i
o
L
"

ZERTIFIKAT + CERTIFICATE +

Como un reto para la universidad dentro de un proceso de mejora continua, esta
la ampliacion del alcance de la certificacion 1ISO 9001 incluyendo en este el nivel
de ingenierias.

» Acreditacion institucional: situacion que guarda la acreditacion institucional
a nivel nacional e internacional.

Los organismos acreditadores con sus programas acreditados:
CONAIC:  Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion
CACECA: Desarrollo de Negocios

CACEL: Mantenimiento, Procesos Industriales y Mecatrénica

» Rendicién de cuentas y transparencia institucional.

e Rendicion de Cuentas.
Durante el afio se realizan cuatro Sesiones Ordinarias de H. Consejo Directivo,
en el cual se exponen las actividades académicas, vinculacion, financieras y de
extension.

e Transparencia Institucional.
Los Estados Financieros se publican en Periédico Oficial del Estado de Coahuila
de Zaragoza trimestrales y anualmente, asi mismo se publican en la pagina web
de Coahuila Transparente

» La existencia y funcionamiento de contralorias sociales.

La Contraloria Social si opera en nuestra Universidad. Su funcion principal es
atender las posibles quejas de beneficiarios de programas sociales de cualquier



§ e

Universidad Tecnoldgica de Coahuila ﬁg\g -} Gobierno de

asignacion de recurso a traves de la capacitacion sobre la Contraloria Social a
los beneficiarios y reuniones de seguimiento.

» La publicacion de los estados financieros auditados y aprobados por el
méaximo 6rgano de gobierno universitario.

Los Estados Financieros son revisados por un despacho externo y la declaratoria
del auditor es dirigida al Consejo Directivo, esto es, los estados financieros
dictaminados

La Contraloria Interna de la Universidad da la opinién sobre los Estados
Financieros

Durante el afio se realizan cuatro Sesiones Ordinarias de H. Consejo Directivo,
uno de los apartados es el Financiero para su aprobacion.

Los Estados Financieros se publican en Periédico Oficial del Estado de Coahuila
de Zaragoza trimestrales y anualmente, asi mismo se publican en la pagina web
de Coahuila Transparente

» La existencia de una pagina web para dar acceso a toda la informacién de
la institucion

La informacion que por ley estamos obligados a publicar, se encuentra en:

http://www.coahuilatransparente.gob.mx/articulos/ip dependencia.cim?dep=UT
C

La Informacién de la Universidad se localiza en:

http://www.utc.edu.mx/

#= Coahuila
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» Analisis de la capacidad fisica instalada y su grado de utilizacion.

La Universidad Tecnologica de Coahuila cuenta con trece edificios. Cuatro
docentes, tres laboratorios de 7 entre ejes, uno de 4 entre ejes, una biblioteca,
un edificio de vinculacion, un edificio de rectoria y un comedor.

. Total de
Descripcion de la obra . . .

; Capacidad | Unidades | espacios

(Campus Ramos Arizpe) docentes

Unidad Docencia Tipo 2 niveles 450 4 1800
Laboratorio pesado de 7 entre

: 100 3 300
ejes
Lgboratorlo pesado de 4 entre 50 1 50
ejes
Total de espacios docentes 2150

La matricula atendida a inicio de ciclo 2013 — 2014 se contd con una matricula
en el Campus Ramos Arizpe y Unidad Académica de Parras (UAP) de la Fuente
de 2654 alumnos para nivel TSU e ING. La matricula de Campus Ramos Arizpe
fue de 2324 y 330 para la Parras de la Fuente.

La Universidad tiene una capacidad instalada en edificios docentes de 1800 UTC
+ 325 UAP dando un total de 2125 espacios, Si consideramos los 1837 alumnos
del turno matutino, se alanza un 102% de ocupacion, lo anterior ha sido posible
gracias a la apertura de nuevos Programas Educativos y a una constante
promocion en las Instituciones de Educacion Media Superior.

A pesar de la mejoria en los resultados se siguen implementando diversas
estrategias para incrementar el porcentaje de utilizacion de edificios como:

e Intensificar permanentemente la campafia de promocion de la Universidad Tecnolégica
de Coahuila con el fin de elevar la captacion de matricula tanto en TSU como en el nivel
5A.

e Apertura de nuevos Programas Educativos.

e Enfocar los esfuerzos de promocion a las Instituciones de Educacién Media Superior con
mayor indice de egreso en el area de influencia de la UTC.

e Incrementar la realizacién de cursos de educacién continua y capacitacion en servicios
tecnologicos.

e Propiciar la mejora del desempefio académico y la innovacion educativa con la intencién
de minimizar el indice de desercion.

e Mejorar la calidad en los servicios de apoyo ofrecidos a la comunidad estudiantil (becas,
servicio de transporte, tutorias, Tecnologias de la informacion, etc.)

Con el incremento de matricula se hace necesario el adquirir para los
laboratorios y talleres equipamiento para realizar practicas para poder cumplir
con el modelo educativo.
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» Analisis de los problemas estructurales.
e Normatividad

Con la intencion de evitar riesgos a la Institucion, permanentemente se realiza
por el area juridica, una revision exhaustiva y minuciosa de la normatividad
institucional a fin de detectar necesidades de actualizacion de acuerdo a los
requerimientos y problematica actual que enfrenta cada area.

Por tal motivo se han realizado cambios al Reglamento de Vinculacion,
Académicos y de Investigacién que permiten una gestion 6ptima de la Institucion,
ademas desde el afio 2010 se han modificado la mayor parte de la normatividad
con el objeto de que no se ponga en riesgo la viabilidad académica y financiera
de la Institucion.

Durante el 2013, algunos de los acuerdos presentados para su actualizacion y el
correcto funcionamiento de nuestra institucion fueron: Autorizacion para la
actualizacion del Reglamento Interior y Condiciones Generales de Trabajo,
Autorizacion de la modificacion al reglamento de becas, Modificacion al costo del
Examen de Admisién, Presentacién del Programa de Adquisiciones y Servicios
2013, Autorizacion para la apertura de nuevos Programas Educativos, etc.

Es importante destacar que en la | Sesién Ordinaria del H. Consejo Directivo,
con fecha del 30 de marzo de 2012, se registra la Presentacion del Programa
Institucional de Desarrollo (PIDE) 2011 -2015y junto con el Programa Operativo
Anual sirve para dar seguimiento a la planeacion institucional de mediano y corto
plazo.

e Andlisis delos mecanismos de rendicion de cuentas de lainstituciéon

Con la finalidad de detectar e identificar las areas de oportunidad ademas de
mantener en todo momento la transparencia en el manejo de los recursos
asignados a la Universidad, cada cuatro meses se lleva a cabo una auditoria por
parte de un despacho contable externo, mismo que es el encargado de entregar
los dictamenes de cada auditoria de los periodos presentados a la Funcion
Publica del Estado, misma que regresa a la Universidad dichos documentos
debidamente verificados.

Ademas se cuenta con la programacion anual de cuatro Sesiones Ordinarias de
la Junta de Consejo Directivo, maximo érgano de gobierno de la Universidad, en
las cuales se presentan los Estados Financieros, ademas de las principales
actividades que se llevan a cabo en la misma.

Asimismo, por parte de la Auditoria Superior del Estado de Coahuila, se lleva a
cabo anualmente una auditoria cuyos resultados son publicados en la pagina de
dicho organismo y la Funcién Publica del Gobierno del Estado también puede
practicar auditorias durante cualquier fecha del afo.
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Por otra parte, el area de Contraloria Interna se encarga permanentemente de la
supervision, control y regulacion del uso de los recursos de la Universidad, a su
vez funge como Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion de la
Instituciéon, por lo que es el area encargada de actualizar periédicamente la
informacion publica minima necesaria para dar cumplimiento a la Ley de Acceso
a la Informacién Pudblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de
Coahuila.

Ademas, esta area, es la encargada de conducir el Programa de Contraloria
Social de la Secretaria de la Funcion Publica Federal, para dar seguimiento a la
aplicacion y publicacion del ejercicio de los recursos provenientes de los recursos
federales extraordinarios.

La Universidad ha disefiado y puesto en operacion una pagina Web institucional,
en la cual se tiene ya contemplado un médulo de acceso a la informacion.

La Universidad Tecnolégica de Coahuila cuenta con diversos mecanismos de
rendicion de cuentas:

1) Unidad de Accesos de informacion

2) Pagina de transparencia www.coahuilatrasparente.gob.mx

3) Se cuenta con la Contraloria Social

4) Sesiones Ordinarias del H. Consejo Directivo.

5) Estados Financieros dictaminados por Despacho Contable.

6) Cualquier persona puede acceder a informacion publica al solicitarla ante
la Contraloria Interna de la Universidad siempre y cuando cumpla con la
normativa aplicable.

e Analisis de la perspectiva de género

La composicion de la matricula total atendida segun el sexo muestra una
poblacion en la que predominan los hombres.

A pesar de esta situacion se ha tratado de mantener el equilibrio y la igualdad de
oportunidades en el acceso a los servicios que la Universidad proporciona a la
comunidad estudiantil.

La composicion de la matricula total atendida segun el sexo muestra una
poblacién en el que predominan los hombres, en promedio dos tercios de la
poblacion estudiantil. Derivado de estos numeros, y con la intencion fomentar el
respeto a la mujer, atencion a grupos vulnerables y poblacién indigena, es
necesario contar con un Proyecto de Equidad de Género que estara enfocado a
realizar estudio, informar, fomentar la conciencia y contar con material
bibliografico en materia de perspectiva de género.


http://www.coahuilatrasparente.gob.mx/
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Matricula Hombres Mujeres
Ubicacion Total
Atendida Absoluto Proporcion  Absoluto Proporcion
Ramos Arizpe 2324 1623 88.8% 701 84.9%
Unidad Acadeémica de 330 205 11.2% 125 15.1%
Matricula Sept 2013 2,654 1828 68.9% 826 31.1%

e Infraestructura de Tl mediante el uso de tecnologia de virtualizacién
de servidores.

La tecnologia avanza dia con dia y gracias a esto permite la existencia de nuevas
herramientas en tecnologias de la informacion que favorecen la seguridad y la
prestacion de un servicio. Actualmente es importante contar con sistemas
virtuales que nos ayuden a mejorar los costos de mantenimiento, operacion,
consumo energético, asi como la administracion y asignacion de Hardware por
servicio (Esto permitira pasar de 15 servidores fisico a 4 con potencialidad de
llegar a 15 servidores virtuales o mas). Esto derivara en mayor seguridad de la
informacion institucional y respaldo de informacion automatico que garantizara
el 6ptimo funcionamiento de los procesos de la Institucion.

Virtualizacion de servidores es necesario para la optimizacion operativa de la
Universidad, ahorros en mantenimiento, energia eléctrica, horas hombre,
personal y respaldo de informacion.

e Equipamiento

El incremento sostenido en la matricula y programas educativos de nueva
creacion y/o incorporacion a la oferta educativa institucional, hacen necesario el
contar con mayor y mejor equipamiento en los programas educativos.

e Andlisis de la atencién a las recomendaciones de los CIEES a la
gestion.

La evaluacién de los programas educativos de fue realizada y alcanzando el
nivel 1 desde el 2005:

TSU Mecatronica area Automatizacion

TSU Mecatronica area Sistemas de Manufactura Flexible

TSU en Tecnologias de la Informacién y Comunicacién area Multimedia y Comercio Electronica
TSU en Tecnologias de la Informacion y Comunicacién area Sistemas Informaticos

TSU en Tecnologias de la Informacién y Comunicacién area Redes y Telecomunicaciones

TSU en Procesos Industriales area Manufactura

TSU en Mantenimiento &area Industrial

TSU en Desarrollo de Negocios area Mercadotecnia

TSU en Quimica area Tecnologia Ambiental
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A continuacion se muestra tabla del grado de atencién de las principales
recomendaciones emitidas por los CIEES en cuanto a:

Legislacion y Planeacion- Apoyo Apoyo . Coordinacion y
. iy Pl L . Finanzas . oA
gobierno evaluacion académico administrativo vinculacién
Gestion
No | Atendida % No | Atendida % No | Atendida % No | Atendida % No | Atendida % No | Atendida %
S . S . S . S . S . S
Procesos de 10 10 10 10 10
Produccion 2 2 0 7 7 0 f ! 0 4 4 0 4 4 0
- 10 10 10 10 10
Mecatroénica 3 3 0 7 7 0 1 1 0 1 1 0 4 4 0
Mantenimiento 10 10 10 10 10
Industrial 2 2 0 6 6 0 f ! 0 2 2 0 6 6 0
Electronica y 10 10 10 10 10
Automatizacion 3 3 0 [ ! 0 f ! 0 2 2 0 4 4 0
Tecnologias de
Informacion y 2 2 10 5 5 10 4 4 10 4 4 10
B 0 0 0 0
Comunicacion
Comercializacié 10 10 10 10
n 3 3 0 9 9 0 4 4 0 2 2 0
Tecnologia 10 10 10 10 10 10
Ambiental ! ! 0 6 6 0 2 2 0 2 2 0 ! f 0 4 4 0

En el transcurso de ciclo 2014 - 2016 se realizara la recertificacion y certificacion
de todos los programas educativos evaluables, esta evaluacion sera realizada
por CIEES, pero a diferencia de otros afios, sera necesario cubrir el costo para
ello.

Sintesis de la planeacion de la gestion

Principales fortalezas en orden de importancia

v' Evaluacion de la Gestion
e Tres procesos estratégicos certificados y proyecto para ampliar el alcance a Ingenierias.
e Funcionamiento del Sistema Integral de Escolares y Académico
v' Capacidad Fisica Instalada y Utilizacion
e Construccion de la Unidad Académica de Parras. Inicio de actividades en septiembre
2014
e Se cuenta con el turno matutino y vespertino
e Mejora en los indices de utilizacidon de espacios educativos por apertura de nuevos
programas educativos y estrategias de captacion y apoyo
v" Problemas Estructurales

e Normatividad Actualizada
e Transparencia
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v" Rendicién de Cuentas
e Auditorias internas y externas periédicas para la supervision, control y regulaciéon del uso
de los recursos asignados a la Universidad
e Se cuenta con una Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion de la Institucion
para dar cumplimiento a la ley en la materia
e Se tiene implementado el proyecto de Contraloria Social
e Estados financieros dictaminados por un despacho externo
v' Atencion a recomendaciones de CIEES
e Se ha monitoreado y dado seguimiento a las recomendaciones de CIEES a la gestién y
se cuenta con un 100% de solvencia en dichas observaciones

v' Perspectiva de género
e Se cuenta con Proyecto de Perspectiva de Género

Principales problematica en orden de importancia

v' Evaluacion de la Gestion
e EIl alto costo del mantenimiento de la certificacion, la recertificacion y la ampliacion de
la cobertura del Sistema de Gestion de Calidad 1ISO 9001.
e Acreditacién y Re acreditacion a COPAES
e Disefio e implementacion de mdédulos del Sistema de Informacién
v' Capacidad Fisica Instalada y Utilizacién
e Mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura de la Universidad a un alto
costo ya que los edificios cuentan con mas de 10 afios

v" Problemas Estructurales
e Equipamiento
¢ Necesidad de Virtualizacién de servidores
v" Rendiciéon de Cuentas
e No Aplica
v' Atencién arecomendaciones de CIEES
e A partir del 2014, la certificacion de CIEES tendra un costo.
v' Perspectiva de género
e Existe solo el Proyecto de Perspectiva de Género, no esta instrumentado.
Resultado del Programa Operativo Anual 2014.

El resultado del POA 2014 se resume a continuaciéon, no sin antes mencionar
que no se analizaran el 2015 ya que aun no han concluido.

PROYECTO 01: SECRETARIA ACADEMICA.

Con la finalidad de incrementar la calidad y oferta de nuestro Programa
Educativo, a partir del mes de septiembre del afio 2014 se inicié la imparticion
de tres nuevas carreras de TSU: Técnico Superior Universitario en Gericultura;
Técnico Superior Universitario en Turismo Area Hoteleria y Técnico Superior
Universitario en Agricultura Sustentable y Protegida estas dos ultimas se
imparten en la Unidad Académica de Parras. Las nuevas carreras han tenido
muy buena aceptacion por parte de los alumnos, empresarios y la comunidad.
Por esta razon nuestra institucion esta atendiendo el requerimiento de las
necesidades de nuestra regién. En estos ultimos afios se ha trabajado para
lograr la re acreditacion de nuestros programas educativos, asi como también el
fortalecer a nuestra planta docente.

PROGRAMA INTEGRAL DE PROMOCION Y CAPTACION:

e‘}’ -} Gobierno de
" oahuila
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Respecto al indicador denominado “Matricula”, se alcanzé un 84 por ciento,
Respecto al “indice de Absorcion de las IEMS de la Region Sureste”, durante el
afio 2014 obtuvimos un nuevo ingreso de 1,272 alumnos, lo cual represente el
19.9 de absorcion de las IEMS, superando la meta planeada planteada al
principio del afio de 16.2 en 3.7 puntos porcentuales, Para el indicador de
“Becas”, se otorgaron un total de 2,397 becas durante el afo, o que representa
en promedio alrededor de un 32.3 por ciento de la matricula.

ATENCION Y DESARROLLO INTEGRAL DEL ALUMNO

En el indicador de “Satisfaccion del Alumno del Servicio Médico”, se alcanzé la
cantidad de 873 alumnos satisfechos para el primero y segundo cuatrimestres,
lo que representa el 95 por ciento de alcance, si tomamos en cuenta que la meta
fue del 80 por ciento, vemos que ésta se supero en 15 puntos porcentuales, para
el tercer cuatrimestre, la informacion se encuentra en proceso; Respecto al
indicador “Satisfaccion del Alumno de Tutorias”, alcanzo en promedio un 86.5
por ciento de satisfaccion para el primero y segundo cuatrimestres, En el
indicador de “Satisfaccion del Alumno de Apoyo Psicopedagogico”, para el
primero y segundo cuatrimestres se obtuvo un 92.5 por ciento de satisfaccion,
para el tercer cuatrimestre, la informacion se encuentra en proceso.
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CONSOLIDACION DE LA CALIDAD EN LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS:

En el primer indicador referente a la “Desercion”, en promedio se alcanz6 un 7.7
por ciento de desercion, lo que representa Unicamente el 85 por ciento de la meta
planteada del 9 por ciento; En el indicador de “Aprovechamiento”, se cuenta con
un 86.6 de calificacion en promedio, para este indicador se tenia una meta del
85; Respecto al indicador de “Egreso” contamos con una meta del 70 por ciento
obteniendo un promedio de 69.6 por ciento; Para el indicador “PTC con perfil
PROMEP”, podemos sefialar que se cuenta con 42 maestros con perfil
PROMEP, esto es, un 70 por ciento. Referente al indicador denominado
“Cuerpos Académicos Consolidados”, no muestra ningun avance en 2014. Por
ultimo, el indicador “Reprobacion”, en promedio se alcanzd un 2.7 por ciento de

la matricula.

Matricula (Ciclo 2012 -
2013

Cuerpos Académicos en

indice de Absorcién de

IEMS de la Regién
Sureste
100

) 80
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L
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Satisfaccion de

Consolidacion
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</ L‘V'
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PROYECTO 02: VINCULACION.

Con la finalidad de incrementar nuestro nivel de vinculacion actual con los
sectores productivo y de servicios, educativo, gubernamental y social, y para
generar actividades de beneficio tanto para nuestros alumnos y profesores como
para las unidades productivas vinculadas, se programaron diversas actividades
enfocadas a fortalecer la vinculacion entre el sector empresarial y la institucion a
través de la prestacion de servicios de capacitacion, tecnoldgicos y evaluacion
de competencias laborales a empresas, seguimiento de egresados, bolsa de
trabajo, estadias y visitas empresariales, a continuacibn se muestran los
resultados obtenidos:

SEGUIMIENTO DE EGRESADOS Y BOLSA DE TRABAJO:

Referente al indicador de “Seguimiento de Egresados”, esta actividad se realiza
puntualmente al 100 por ciento; En el indicador denominado “Efectividad de
Bolsa de Trabajo” se atendieron el 100 por ciento de las solicitudes recibidas en
los tres cuatrimestres.

ESTADIAS Y VISITAS:

Respecto al indicador “Colocacion de alumnos en estadias”, por procedimiento
de Calidad se alcanzé la meta de colocar en estadia al total de alumnos del 6°
y 11° Cuatrimestres, es decir: el 100 por ciento; Para el indicador “Visitas
empresariales” se realizd6 en promedio el 102 por ciento de las visitas
programadas en los tres cuatrimestres; Con respecto al indicador “Practicas
Profesionales Opcionales”, se colocaron 24 solicitudes, el total de las solicitadas,
alcanzando con esto, un 100 por ciento de la meta planteada.

SERVICIOS TECNOLOGICOS:

Para el indicador de “Numero de servicios externos” se establecié una meta de
realizar 12 gestiones para la venta de servicios, habiendo alcanzado 27 de ellas,
lo que equivale al 225 por ciento de la meta fijada; Para el indicador “Ingresos
propios de Servicios Tecnoldgicos y Educacion Continua”, se fijo un ingreso de
4,600,000 pesos, alcanzando 4°059,900 pesos, lo que equivale al 88 por ciento
de la meta; Con respecto al indicador denominado “Servicios de Educacién
Continua”, la meta planteada originalmente fue de 12 servicios de educacion
continua, habiendo alcanzado 27 servicios, lo que equivale al 225 por ciento de
la meta; Para el indicador “Numero de servicios internos” se establecié una meta
de 12 servicios brindados, de los cuales se alcanzaron 20, lo que representa el
166 por ciento de la meta.

EVALUACION Y CERTIFICACION EN COMPETENCIAS LABORALES:
Respecto del indicador de “Competencias Laborales”, establecié alcanzar una
meta de $ 500,000,00 pesos de ingresos por este concepto, los cuales no se
lograron, colocandose el porcentaje en un O por ciento, debido a que esta
actividad fue reprogramada para el préximo afio, en virtud de la salida del
personal responsable del area; Para el indicador de “Certificado”, no hubo
ingresos por este concepto, por la misma razon.
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VINCULACION NACIONAL E INTERNACIONAL:

En el indicador de “Empresas Vinculadas”, se estableciéo una meta de vincular
810 Unidades Productivas, las cuales no se alcanzaron, dando como resultado
un O por ciento la meta fijada; Para el indicador de “Convenios nacionales o
internacionales”, se establecid una meta de 6 convenios, de los cuales no se
gestiond ninguno, quedando el resultado en un O por ciento; El indicador
“‘Reuniones del Consejo de Participacién Social”, no se realizd, por lo que el
alcance en el mismos fue de 0 por ciento. Con respecto al indicador denominado
“‘Reuniones del Consejo de Vinculacion”, la meta establecida fue de realizar 6
reuniones al aflo, mismas que no se realizaron conforme a lo planeado, por lo
que el alcance de este indicador fue del 0%. La razén es debido a que esta
actividad fue reprogramada para el proximo afio, en virtud de la baja del personal
responsable del area. Nota: el resultado final de empresas fue de EA 286; MA157
y 233 para SD 2014. Al afo se realizaron 676 contactos con empresas por los
diferentes servicios prestados.

Seguimiento de Egresados.

hemionescel ansejo ce 24 | Efectividad de Bolsa de Trabajo
Vinculacién 2.2
2
Reuniones del Consejo de 1.8 Colocacion de alumnos en
Participacion Social 16 estadias.

Convenios nacionales o 0.8

: i Visitas empresariales
internacionales 06

Practicas Profesionales

Empresas Vinculadas ;
Opcionales

Certificado NuUmero de servicios extemnos

Ingresos propios de Servicios
Tecnoldgicos y Educacion
Continua

Nudmero de servicios internos Servicios de Educacion Continua

Competencias Laborales

PROYECTO 03: DIFUSION Y EXTENSION UNIVERSITARIA.

Se programaron y realizaron acciones con la finalidad de contribuir a la formacién
integral del educando fortaleciendo el acercamiento de éste con los servicios de
apoyo que ofrece la Universidad e incentivandolo a participar en actividades
deportivas, artistico culturales, cientifico - tecnoldgicas y de beneficio
comunitario que le permitan desarrollar a un éptimo nivel habilidades y valores
que le faciliten su insercion en el mercado laboral, de igual manera, con el
propésito de fortalecer la imagen institucional al interior de la comunidad
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universitaria y de generar la sinergia necesaria para consolidar el equipo de
trabajo integrado por todos los miembros de la Universidad e intensificar
acciones para consolidar nuestra presencia institucional, asi como dar a conocer
a la sociedad los logros alcanzados e incrementar el reconocimiento social del
Técnico Superior Universitario, apoyando la difusion de nuestro modelo
educativo se llevaron a cabo diversas actividades, obteniendo los siguientes
resultados:

COORDINAR LOS PROGRAMAS DE APOYO PARA LA FORMACION
INTEGRAL DEL ALUMNO. ACTIVIDADES CULTURALES:

En el indicador de “Participacion estudiantil en el programa integral de cultura”
se fij6 una meta instrumentar un Programa, el cual se realiz6 en el tercer
cuatrimestre, dando asi cumplimiento al 100 por ciento a esta actividad; Para el
indicador “Talleres artisticos”, se fijé una meta de desarrollar 6 talleres, habiendo
realizado 16 de ellos, alcanzando con esto una meta del 1.66 por ciento por
arriba de la meta planteada; Con respecto al indicador denominado “Actividades
culturales”, se plante6 una meta de desarrollar 15 actividades, las cuales fueron
alcanzadas conforme a lo planeado, cumpliendo con esto el 100 por ciento de la
meta; Para el indicador “Clases de cultura”, la meta fue de desarrollar 3 clases,
habiéndolas desarrollado en su totalidad, alcanzando asi un 100 por ciento de la
meta; Para el indicador “Reuniones de consejo de vinculacion cultural”, la meta
fue de asistir a 3 reuniones de consejo, de las cuales se realizaron 5, alcanzado
de esta manera el 66 por ciento arriba de la meta.

COORDINAR LOS PROGRAMAS DE APOYO PARA LA FORMACION
INTEGRAL DEL ALUMNO. ACTIVIDADES DEPORTIVAS:

Para el indicador “Programa de formacién integral”, la meta se plante6 en aplicar
el programa de formacion al total de matricula registrada, habiendo involucrado
a un total de 2,100 alumnos, dando asi cumplimiento a la meta en un 100 por
ciento; Para el indicador “Convocatoria a actividades deportivas”, la meta fue de
realizar 50 invitaciones, de las cuales se realizaron 40, alcanzando asi el 80 por
ciento de la meta planteada; Respecto al indicador “Participacién estudiantil en
actividades deportivas”, se planted la meta de invitar al total de la matricula a
participar en el programa de formacion deportiva, lo cual se alcanzé, por lo que
se puede sefalar que se alcanz6 el 100 por ciento de la meta; Para el indicador
“Equipos representativos” podemos sefalar que se establecié una meta del 40
por ciento en esta actividad, alcanzado un 31 por ciento, es decir, 9 puntos por
debajo de la meta; En el indicador de “Clases de educacion fisica” se proyectd
gue todos los alumnos participaran en el programa, habiendo participado un total
de 1,650 alumnos, lo que representa un 78 por ciento de la meta.

DIFUSION INSTITUCIONAL:

En el indicador de “indice de eficacia de Cobertura de eventos” se fijé una meta
de 30 eventos, de los cuales se realizaron 66, superando la meta en un 166 por
ciento; Para el indicador “Cumplimiento del Programa de difusion” se establecié
una meta de 303 programas instrumentados, obteniendo solo 271, lo que
represente el 89 por ciento de cumplimiento; Para el indicador de “Comunicados
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Externos”, se establecié una meta de 48 comunicados, alcanzando la cantidad
de 34 boletines publicados. Estos comunicados forman parte de la planeacion
anual originalmente programada, por lo que este indicador se cumple en un 71
por ciento; Para el indicador de “Comunicados Internos”, se estableciéo una meta
de 205 comunicados, alcanzando en total la cantidad de 287 boletines
publicados, los cuales forman parte del boletin mensual, de tal forma que
podemos afirmar que se superé la meta fijada en un 40 por ciento; Sobre el
indicador “Entrevista a egresados”, se fijo la meta de entrevistar a 48 egresados,
de los que solo se entrevistaron 26, alcanzando asi Unicamente un 54 por ciento
de cumplimiento.

TELECOMUNICACIONES:

Respecto del indicador “Material Institucional”, podemos sefialar que se
establecié una meta de 100 materiales, realizandose solo 80 de ellos, lo cual
representa un 80 por ciento de cumplimiento de la meta establecida.
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PROYECTO 4: RECTORIA.

La actividad cotidiana de la universidad debe estar orientada a dar cumplimiento
a las disposiciones y acuerdos que normen la estructura y funcionamiento de la
universidad, a través de una cultura de calidad que garantice alcanzar los
objetivos y metas que conlleven al logro de la misién y vision institucional, con
esta finalidad se plantearon y desarrollaron mdltiples acciones que son
evaluadas a través del siguiente proyecto:

ACADEMICO Y DE GESTION INSTITUCIONAL.

Para el indicador denominado “Indicadores en Meta”, se establecié una meta de
910 actividades que correspondieron a las diversas areas de la Universidad,
habiéndose dado cumplimiento a 833, cumplido esta meta en un 92% en tiempo
y forma.
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PROYECTO 5: PLANEACION Y EVALUACION.

Considerando que la toma de decisiones se facilita cuando se cuenta con la
informacion suficiente es que se llevaron a cabo acciones tendientes a contar
con todo lo necesario para consolidar este proceso, todo esto sin omitir mantener
y lograr que los instrumentos de la Planeacion y Evaluacién Institucional fueran
orientados efectivamente a las actividades institucionales mediante la
participacion integral del personal, el uso de las herramientas y recursos
disponibles, los resultados obtenidos de estas acciones se muestran a
continuacion:

EVALUACION INSTITUCIONAL:

Respecto del indicador “Aplicacion del instrumento de Planeacion y Evaluacion”,
podemos sefialar que se establecié una meta de 19 evaluaciones, de las cuales
fueron realizadas en tiempo y forma, por lo que el alcance logrado fue del 100
por ciento de acuerdo a lo planeado;

GENERACION DE INFORMACION ESTADISTICA:
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Otro de los indicadores que se elabor6 fue el de “Estadisticas”, se pronostico
realizar un total de 29 reportes estadisticos, de los cuales se realizaron 36,
excediendo la meta fijada en un 24 por ciento.
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PROYECTO 06: ADMINISTRACION Y FINANZAS.

Para fortalecer y optimizar el ejercicio de la administracién de los recursos
financieros mediante el control del gasto de acuerdo a lo presupuestado,
optimizando los recursos humanos disponibles asi como su actualizacion y
profesionalizacibn para que alcancen mayores niveles de desarrollo y
contribuyan de manera efectiva al logro de los objetivos institucionales y al
mismo tiempo fortalecer el mantenimiento de la infraestructura instalada y los
procesos administrativos, se llevaron a cabo distintas actividades que presentan
los resultados descritos a continuacion:

CONSOLIDACION DE LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS
HUMANOS DE LA UNIVERSIDAD:

En relacion al indicador “Personal Contratado”, se estableciéo una meta de 293
contrataciones, de las cuales se realizaron 293, lo que representa el 100 por
ciento de la meta; En el indicador de “Expedientes del Personal” se pronostico
actualizar la cantidad de 293 expedientes del personal, los cuales se realizaron,
lo que nos da un 100 por ciento de cumplimiento de la meta; Respecto al
indicador que se refiere a la “Impuntualidad”, se establecid6 una meta de 155
trabajadores en esta situacion, de los cuales 127 en promedio anual tuvieron
impuntualidad, dandonos un 82 por ciento con respecto a la meta planeada; En
el indicador de “Capacitacién del personal docente y administrativo” se
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establecio una meta de 134 empleados capacitados, siendo 117 empleados
administrativos los que se capacitaron, lo que representa el 87 por ciento de la
meta planteada originalmente.

ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS:

En el indicador de “Requisiciones Procesadas” se fij6 una meta de 750
requisiciones, de las cuales se lograron trabajar 764, superando la meta
establecida en un 2 por ciento; Para el indicador “Activos fijos”, se planted
registrar y actualizar en el sistema 17,000 activos, en promedio se registraron
13,665 activos, lo que representa un 80 por ciento con respecto a la meta
planteada; Para el indicador “Licitaciones” se establecié una meta de una
licitacion, la cual no se realizd, por lo que el alcance de este indicador es nulo.

CONTROL PRESUPUESTARIO:

Para el indicador de “Anteproyecto de presupuesto” se plantedé una meta de 1
control de presupuesto anual, el cual se realiz6 cabalmente; Respecto al
indicador de “Asignaciéon de techo presupuestal por POA en SIIF” se realizo la
asignacion presupuestal de los POA’s establecidos, cumpliendo la meta al 100
por ciento; Con respecto al indicador “Monitoreo del ejercicio presupuestal’, se
pronosticaron 12 monitoreos al afio, mismos que se realizaron en tiempo y forma;
Para el indicador “Reporte de Adecuaciones en el SIIF”, se establecié una meta
de 3 reportes al aflo, uno por cuatrimestre, los cuales se realizaron en tiempo y
forma, por lo que la meta se cumplié en un 100 por ciento; En el indicador
“‘Reporte de Comprobacion de recursos extraordinarios”, se planted realizar 3
reportes, cumpliendo el 100 por ciento de la meta planteada.

CONTABILIDAD Y FINANZAS:

Respecto al indicador que se refiere al “Estados Financieros”, se planteé una
meta de 12 estados financieros, los cueles se realizaron en tiempo y forma,
alcanzando el 100 por ciento del objetivo.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA
INFRAESTRUCTURA INSTALADA:

En el indicador de “Acciones de mantenimiento y servicios”, se programo una
meta de 520 acciones, de las cuales se realizaron puntualmente, lo que
representa el 100 por ciento de la meta fijada; En el indicador de “Reporte de
Archivo Muerto (AM)”, se pronosticaron 3 eventos durante el afio, mismos que
se realizaron, dando para esta actividad un avance del 100 por ciento; Para el
indicador de “Satisfaccion de servicios concesionados”, se programaron 3
evaluaciones, mismas gue se realizaron cabalmente, por lo tanto, el avance de
esta actividad es del 100 por ciento; Para el indicador “Apoyo en logistica”, se
programaron 48 servicios, los cuales se realizaron cabalmente, lo que representa
el 100 por ciento de avance; Para el indicador “Seguimiento de garantia de
fumigacion”, se planted realizar un programa de fumigacién que consta de un
evento al afo, el cual se realizo en el tercer cuatrimestre, dando con esto un
avance del 100 por ciento de la meta fijada.

IMAGEN INSTITUCIONAL:
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Para esta actividad se fij6 un indicador denominado “Programa de Imagen
Institucional”, en el cual se plantearon 7 actividades, habiéndose realizado en
tiempo y forma, lo que representa el 100 por ciento de avance; el indicador
“Seguimiento de Obra” se realizaron 2 eventos, los cuales representan el 100
por ciento de cumplimiento.
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PROYECTO 07: CONTRALORIA INTERNA.

El buen desempefio en la aplicacion de los recursos asi como el apego a la
normatividad vigente en la materia y fortalecer la cultura de transparencia y
rendicion de cuentas en el manejo de los mismos es de gran importancia en el
guehacer institucional, debido a lo anterior se programaron diversas actividades
para fortalecer estos aspectos, siendo los resultados los que a continuacion se
indican:

SIMPLIFICACION Y MODERNIZACION ADMINISTRATIVA DE LA
UNIVERSIDAD:

Referente al indicador de “Diagnéstico de innovacion o modernizacion”, se
establecié una meta de un diagndéstico, el cual fue realizado conforme a lo
programado, lo que representa el 100 por ciento de cumplimiento; En el indicador
de “Actualizacion del Sistema de Entrega - Recepcidn”, se fijé una actualizacion
durante el afo, el cual fue realizado en tiempo y forma, lo que representa un
avance del 100 por ciento con respecto a la meta; Para el indicador “Contraloria
Social” se programo operar un programa durante el ejercicio, el cual se desarrollé
conforme a lo planeado, dando un avance del 100 por ciento.

SUPERVISION DEL CORRECTO USO DE LOS RECURSOS ASIGNADOS A
LA UNIVERSIDAD:

Referente al indicador de “Programa anual de control y auditorias”, se establecio
una meta de 3 auditorias, las cuales fueron realizadas conforme a lo
programado, dando un 100 por ciento de avance con respecto a la meta fijada;
En el indicador de “Resultado de auditorias” se programé solventar el monto
observado en las auditorias realizadas, lo cual se desarroll6 en su totalidad, por
lo que el avance de esta actividad es del 100 por ciento.

Estados Financieros
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TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y RENDICION DE
CUENTAS

En el indicador denominado “Actualizacién de la Pagina de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica” se estableciéo una meta de 3 actualizaciones,
las cuales se desarrollaron en tiempo y forma, lo que nos da un 100 por ciento
de avance ; Para el indicador “Solicitudes de Acceso a la Informacién” se
programo un evento durante el afio, el cual se realiz6 en tiempo y forma, lo que
nos da un 100 por ciento de avance.
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PROYECTO 08: JURIDICO.

Es necesario que la legislacion Universitaria este acorde a las necesidades
institucionales y actualizadas, que sea congruente con las normatividad externa
que laregula, con la finalidad de mantener en estas condiciones el marco juridico
normativo se realizaron las actividades que a continuacion se sefialan:

ATENCION DE SERVICIOS JURIDICOS DIVERSOS:

En el indicador de “Atencidn de procesos legales” se propuso una meta de
desahogar los procesos legales generados, habiendo realizado 3 durante el afio,
lo que representa el 100 por ciento de avance en su meta; Para el indicador “Acta
del H. Consejo Directivo”, se programaron 4 actas, las cuales fueron atendidas
de acuerdo a su programacion, dando un resultado del 100 por ciento de avance;
Con respecto al indicador “Gestion salarial”, se programo realizar una gestion en
el afio, no habiéndose realizado, por lo tanto, el avance de este indicador fue
nulo; Para el indicador “Gestidén de contrato colectivo”, se programo una revision,
la cual se llevé a cabo, lo que nos da un avance del 100 por ciento con respecto
a la meta; Para el indicador “Atencidn de Servicios Juridicos Diversos”, se
programé atender 20 servicios diversos, de los cuales se realizaron 25, lo que
nos da un avance del 125 por ciento.

ACTUALIZACION DE LA NORMATIVIDAD UNIVERSITARIA:

Para el indicador de “Actualizacidon de reglamentos en Qdoc” se fij6 una meta
de 3 actualizaciones, las cuales no se realizaron ya que no se presentaron
nuevos reglamentos ni actualizaciones, no obstante, el avance en este indicador
se sitta en un 0 por ciento.
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PROYECTO 09: SISTEMAS.

Para realizar eficientemente las funciones académicas, de vinculaciéon, de
difusion y extension universitaria y administrativas es imprescindible contar con
una adecuada red tanto de servicios informaticos como de comunicacion interna,
por lo que, con la finalidad de mantener con estas caracteristicas nuestros
sistemas, se realizaron estas acciones:

SOPORTE TECNICO EN TIC'S:

Respecto al indicador del “Programa de seguimiento de soporte en TI”, se
planted una meta de 1,796 acciones de mantenimiento, habiendo alcanzando la
cantidad de 2,076, alcanzando con esto un 115 por ciento de avance; Para el
indicador referente a “Servicios de Tecnologias de la informacion” se determind
una meta de brindar 67 servicios, de las cuales sélo se adquirieron 58,
alcanzando el 87 por ciento de avance.

DESARROLLO DE SOFTWARE:

Para el indicador de “Software implementado”, se fij6 una meta de 2 procesos
documentados, habiendo implementado un total de 6 procesos, lo que nos arroja
un cumplimiento del 300 por ciento de avance.

DESARROLLO DE SITIO WEB UTC:

El indicador que se refiere “Sitio WEB UTC”, fij6 una meta de implementar 70
sitios Web en linea, habiendo implementado 91 de ellos, lo que nos da un avance
del 130 por ciento en esta actividad.
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PROYECTO 09: CENTRO DE INCUBACION EMPRESARIAL.

El Centro de Incubacion Empresarial (CIE) se encarga de difundir los servicios
que brinda la Universidad para impartir asesorias a los alumnos y publico en
general con interés de formalizar un negocio. Para incentivar a través de la
creacion de micro empresas la generacion de fuentes de empleo en la region,
asi como organizar eventos de corte tecnoldgico para propiciar la participacion
de nuestros alumnos en el desarrollo de proyectos innovadores y el
fortalecimiento de la cultura de la propiedad intelectual.

CENTRO DE INCUBACION EMPRESARIAL

En el indicador de “Proyectos Incubados” se programé concluir 20 planes de
negocio, mismos que fueron realizados, por lo que el porcentaje alcanzado para
este indicador fue del 100 por ciento.
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PROYECTO 10: CALIDAD.

Para la institucion es importante mantener en 6ptimo nivel de operacion el
sistema de gestion de calidad debidamente certificado en la Norma
ISO9001:2008 dentro de un proceso de mejora continua y fortalecimiento de la
cultura de calidad, con esa vision se llevaron a cabo acciones concretas cuyos
resultados son medidos a través de los siguientes indicadores:
MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD:

En el indicador de “Re - Certificacion” se planteé una meta de una Re-
certificacion en la norma ISO 9001:2008, la cual se realizé en tiempo y forma,
por lo tanto, el porcentaje de avance es del 100 por ciento.

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD:

Para el indicador de “SGC actualizado en Q-doc” se realizé la actualizacion de
los procesos que lo requirieron en tiempo y forma, por lo tanto, el porcentaje de
avance para este indicador fue del 100 por ciento.

FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE CALIDAD EN LA INSTITUCION:
Para el indicador “Actividades de sensibilizacién al personal”, se programaron 9,
las cuales se realizaron conforme a lo programado, por lo que el avance es del
100 por ciento; Con respecto al indicador de “Acciones de mejora”, se
programaron 20 acciones, de las cuales se implementaron 25, por lo tanto, el
avance fue del 125 por ciento; Para el indicador referente a la “Reuniéon con
instituciones (Benchmark)”, se establecié una meta de una reunion, la cual no se
llevé a cabo, por lo tanto, el avance es nulo; El indicador de “Reuniones de
indicadores en revisién de la direccion”, plante6 una meta de 3 reuniones,
habiéndose realizado 5 de ellos, por lo que el avance de cumplimiento fue del
166 por ciento; En el indicador de “Reunién de revisidon de Filosofia Institucional
en revision de la direccion” se estableciéo una meta de una reunién, habiéndose
realizado dos reuniones, por lo que el porcentaje de avance fue del 200 por
ciento; Para el indicador de “Participacion en premios de calidad”, se planted una
meta de participar en un premio de calidad, la cual se llevo a cabo cabalmente,
por lo que el avance fue del 100 por ciento.
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Las actividades no realizadas se reprogramaron para el ailo 2015, lo anterior por

ajustes necesarios en cada area y reorganizacion en el organigrama.
PROCESOS INSTITUCIONALES 2014:

De conformidad con el Enfoque de Procesos se presenta a continuacion la clasificacion de los
mismos, incluyendo los subprocesos correspondientes.

MACRO PROCESO ACADEMICO
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e Programa Integral de Promocién y Captacion- Programa de Becas
e Atencién y Desarrollo Integral del Alumno

e Consolidacion de la Calidad de los Programas de Educativos
MACRO PROCESO VINCULACION

Seguimiento de Egresados y Bolsa de Trabajo

e Estadiasy Visitas

e Servicios Tecnoldgicos

e Evaluacion y Certificacion en Competencias Laborales

¢ Vinculaciéon Nacional e Internacional

MACRO PROCESO DIFUSION Y EXTENSION UNIVERSITARIA
]
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Coordinar los programas de apoyo para la formacion integral del alumno. Actividades

Culturales

e Coordinar los programas de apoyo para la formacion integral del alumno. Act. Deportivas

e Difusion Institucional
e Telecomunicaciones
MACRO PROCESO ADMINISTRATIVO

SUBPROCESO: ACADEMICO Y DE GESTION INSTITUCIONAL (RECTORIA)

e Académico y de Gestion Institucional )

SUBPROCESO: PLANEACION Y EVALUACION

e Generacion de informacion estadistica

¢ Evaluacion Institucional

SUBPROCESO: ADMINISTRACION Y FINANZAS

e Recursos Materiales (Adquisicion de Bienes y Servicios — Activo Fijo)
e Control Presupuestal

e Consolidacién de la Administracion de los RH de la Universidad

e Contabilidad y Finanzas

e Mantenimiento preventivo y correctivo a la infraestructura instalada
* Infraestructura Programa de Imagen Institucional

SUBPROCESO: CONTRALORIA INTERNA

e Simplificaciéon y Modernizacién Administrativa de la Universidad

e Supervisién del correcto uso de los recursos asignados a la Universidad

e Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas
SUBPROCESO: JURIDICO

e Actualizacién de la Normatividad Universitaria

e Atencién de Servicios Juridicos Diversos

SUBPROCESO: CENTRO DE COMPUTO Y COMUNICACIONES
e Soporte técnico en Tecnologias de Informacion

e Desarrollo de Software

e Desarrollo de Sitio Web UTC

SUBPROCESO: CENTRO DE INCUBACION EMPRESARIAL

e Centro de Incubacion Empresarial

SUBPROCESO: CALIDAD

e Mantenimiento del Sistema de Gestion de Calidad

e Sistema de Gestidn de Calidad

e Fortalecimiento de la cultura de calidad en la Institucion
Seguimiento al PIDE 2011 — 2015

Derivado de la ejecucion del Programa Institucional de Desarrollo 2011-2015, se
alcanzaron los siguientes resultados al mes de octubre del 2015.

Indicadores | 2011 | 2015 |

Comentarios
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Matricula TSU 1723 2370 Incremento del 38% SD 11 - 15
Matricula ING 493 722 Incremento del 46% SD 11 - 15
Matricula UTC 2216 3092 Incremento del 40% SD 11 - 15
Desercién 7.7% 4.6% Se mejor6 en un 3.1% MA11-15
Reprobacion 5.0% 2.8% Se mejord en un 2.2% MA11-15
Egreso 63% 65% Se mejor6 en un 2.0% Egreso Sep
Eficiencia Terminal 100% 100% Sin cambio
Becas 622 893 Incremento en 271 becas MA11-15
Ingresos Propios Enero-Agosto $11,002,202 $17,833,759 Incremento 6,831,557 MA11-15
Costo por alumno $41,352.77 (Nii?\'gi?'z%in Se mejord el indicador en $8,297.83
Docentes 112 143 Incremento de 31 docentes.
PTC 42 50 Incremento de 8 PTC
Licenciatura 12 25 Incremento de 13 PTC
Desincorporacién de la Unidad Académica
Especialidad 4 2 de Parras con 1 PTC con
especialidad=(DUAP — 1PTC E)
PTC: Durante este periodo se registraron
Maestria 25 22 bajas de Maestria 2.
(DUAP — 1PTC M)
Doctorado 1 1 Sin Cambio
PA 70 93 Incremento de 23 PA
Cuerpos Académicos en Formacion 6 8 Incremento de 2 CAEF
Lineas de Investigacion CAEF 6 8 Incremento de 2 lineas de Inv. CAEF
En 2015 y 2016 se espera alcanzar
. el 100% de los programas evaluables
CIEES PE Nivel 1 14 14 en nivel 1 de CIEES (Recursos
PROFOCIE 2014 — 2015)
En 2015y 2016 se espera
COPAES PE Acreditados 13 13 incrementar 8 PE Acreditados
(Recursos PROFOCIE 2014 — 2015)
Equidad de Genero 1 En proceso de instrumentacion

Es importante destacar que adicionalmente a los avances mostrados en la tabla
anterior, podemos mencionar que se ha mantenido la certificacion en la Norma
9001:2008, se han atendido los lineamientos y actualizacién en relacion a la
pagina de Transparencia y Contraloria Social, durante estos afios se realizaron
acciones con mas de 500 empresas a través de Estadias, Visitas Empresariales,
Servicios Tecnoldgicos, Educacién Continua, Centro de Incubacion Empresarial
y Bolsas de Trabajo. También gracias a las aportaciones de los Fondos con
recursos extraordinarios se han podio equipar laboratorios y capacitar docentes
en el modelo de competencias y nuevas tecnologias. Es importante destacar que
en materia juridica, contamos con el Reglamento Interior y Condiciones
Generales de Trabajo de la Universidad, para regular las relaciones laborales.
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6.1Fortalezas y Debilidades, Amenazas y Oportunidades

Andlisis FODA (Fortalezas, Debilidades, Amenazas y Oportunidades)
Fortalezas

e Programas educativo centrados en el estudiante
(Apoyo Psicopedagogico, Actividades Culturales, Servicio Médico, Deportes,
Tutorias, Asesoria Académica, Cafeteria, Actividades Extraclase para el
Desarrollo Humano, Biblioteca, Infraestructura, Transporte, Medios de
Expresion de los Alumnos, Becas y Bolsa de Trabajo)

e EXANI-II con buenos resultados y alumnos capaces de realizar una
formacion en Instituciones de Educacion Superior.

¢ Incremento sostenido de la matricula en ambos turnos para el nivel TSU e
Ingenierias.

¢ Eficiencia terminal superior a la media nacional

Aprovechamiento académico superior a 8 puntos en el modelo de

competencias laborales

Aulas inteligente

Biblioteca digital

Red aldmbrica e inalambrica

Capacitacion constante del personal docente y administrativo

PE con nivel 1 de CIEES

PE acreditados por CONAIC, CACEl y CACECA

Cuerpos Académicos en formacién

Participacion en actividades culturales

Participacion en torneos deportivos

Buena Imagen institucional

Vinculacion con Instituciones de Educacién Media Superior

Posicionamiento favorable de la UTC en el sector productivo y en las

preferencias de las IEMS

¢ Proactividad en la gestidén a través de la participacion en proyectos para
obtener recursos extraordinarios como PROFOCIE, PRODEX PADES
PRODEP, etc

e Se cuenta con Organigrama y Catalogo de Descripcién de Puestos

Evaluacion y andlisis de la percepcion de alumnos, administrativos, docentes

y servicios

Registro de estadisticas institucionales

Convenios con instituciones, empresas y organismo no gubernamentales

Atencion y actualizacion de normatividad aplicable

Organo de trasparencia y rendicion de cuentas

Proceso de promocidn, seleccion y seguimiento del recurso humano de la

Universidad

¢ Registro y control de movimientos financieros
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Proyeccidn de anteproyecto de presupuesto

Seguimiento puntual de compras y registro de activos fijos

Programa de imagen institucional y mantenimiento correctivo y preventivo de
bienes muebles e inmuebles

Se cuenta con Sistema Gestidon de la Calidad y acreditacién ISO 9001:2008
Costos de inscripcion y colegiaturas por debajo en comparacién de otras
instituciones del subsistema.

Debilidades

Alumnos de nuevo ingreso con necesidad de cursos propedéuticos y de
reforzamiento de asignaturas.

Docentes con grado minimo de licenciatura

Programas Educativos con necesidad de actualizacién de equipamiento en
laboratorios, en equipo de computos y software

PTC en proceso de obtener el Perfil PRODEP y Consolidacion de los
Cuerpos Académicos.

Nuevos Programas Educativos

PE acreditados pero con especialidades en proceso de acreditacién

Oportunidades

Gestidn de recursos ministrados por la Federacion y el Estado
Desarrollo de nuevas tecnologias, equipos y capacitacion.
Incremento de servicios prestados

Promover la consolidacion de los Cuerpos Académicos.

Promover la aplicacion lineas de Investigacion de CA

Promover acciones necesarias para obtener el Perfil PRODEP
Instrumentar cursos a alumnos de nuevo ingreso para favorecer su
permanencia

Programas Educativos de Calidad, seguimiento a CIEES y COPAES.

Amenazas

Desequilibrio entre demanda laborar y oferta de empleos

Apertura de Instituciones de Educacion Superior

Cambio en la politica de asignacion de recursos como resultado de una
politica de austeridad.
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7. MARCO NORMATIVO

El marco normativo debe dar sustento, coherencia y congruencia a las acciones,
proyectos y tareas educativas, asi mismo, debe dar soporte a la estructura
organica, asi como a la administracion de recursos humanos, materiales y
financieros, para que estos servicios de apoyo, enriguezcan y fortalezcan la vida
académica que es el quehacer fundamental de la Universidad, ademas, debe
fundamentar la toma de decisiones y establecer los derechos y obligaciones de
toda la comunidad universitaria.

Es importante enfatizar, que el marco normativo de la Universidad ademas de
colmar todas las actividades en el interior de la misma, también lo hace al exterior
en sus relaciones con otras dependencias y organismos Federales, Estatales,
Municipales y en sus relaciones con instancias privadas y particulares, esto con
apoyo en el &mbito Federal por las autoridades educativas de la Coordinacion
General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas, en el ambito Estatal a
través de la Secretaria de Educacion de Coahuila por conducto de la
Subsecretaria de Educacion Superior

De esta forma, la normatividad de la Universidad Tecnoldgica de Coahuila, se
sustenta en los siguientes 6rganos colegiados y ordenamientos legales:

e Organos Colegiados de la Universidad

1. Consejo Directivo
2. Comision de Pertinencia
3. Comisién Académica
4. Comité de Becas
5. Comité de Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y Bajas
6. Comité de Transparencia
7. Comision Mixta de Seguridad e Higiene y Medio Ambiente
8. Comité de Honor y Justicia
9. Comité de Etica y Valores Civicos.
10.  Comité Interno de Ahorro y Austeridad
11. Comité de Control Interno
e Normas, Leyes y Reglamentos de la Universidad
1. Convenio de Coordinacién para la Creacion, Operacion y Apoyo

Financiero de la Universidad Tecnoldgica de Coahuila.
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Decreto de Creacion de la Universidad Tecnoldgica de Coahuila
Reglamento Interior y Condiciones Generales de Trabajo de la
Universidad Tecnologica de Coahuila.

Contrato Colectivo de Trabajo

Normatividad Académica de la Universidad Tecnologica de Coahuila
Reglamento de Becas

Reglamento del Centro de Informacion y Consulta

Reglamento de Estadia

Reglamento de Ingresos Propios

Reglamento de Inventiva

Reglamento de la Comision Mixta de la Comision de Seguridad e Higiene
y Medio Ambiente

Reglamento de los Cuerpos Académicos

Reglamento del Servicio Social

Reglamento de Titulacion

Reglamento de Vinculacion

Reglamento del Centro de Incubacion Empresarial

Reglamento del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y
Bajas

Reglamento del Consejo de Vinculaciéon de la Universidad Tecnoldgica
de Coahuila

Reglamento del Consejo Directivo

Reglamento del Consejo Editorial

Reglamento del Diplomado Superior de Gastronomia

Reglamento del Laboratorio de Cocina

Reglamento del Patronato

Reglamento del Desarrollo de la Investigacion

Normas, Leyes y Reglamentos del Orden Federal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley Orgénica de la Administracion Puablica Federal

Ley General de Educacion

Ley Reglamentaria del Articulo 5 Constitucional en Materia de Profesiones
Ley Federal del Trabajo

Ley de Responsabilidades de los Trabajadores de los Estados y los
Municipios

Ley para la Coordinacion de la Educacion Superior

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado

Ley de Planeacién

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

Ley del Impuesto Sobre la Renta

Ley del Impuesto Sobre el Valor Agregado

Ley General de Proteccién Civil

Ley General de Contabilidad Gubernamental

Ley del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su reglamento
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Ley de Ciencia y Tecnologia

Cadigo Fiscal de la Federacion

Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion Publica
Programa Sectorial de Educacion

Sistema Nacional de Planeacion de la Educacion Superior
Politicas Generales de la Coordinacién General de Universidades
Tecnologicas y Politécnicas

Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacién
Decreto

Plan Nacional de Desarrollo

Y demas leyes y reglamentos Federales aplicables

Normas, Leyes y Reglamentos del Orden Estatal

Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza

Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de Coahuila de
Zaragoza

Ley Estatal de Educacion

Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Coahuila de Zaragoza
Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacibn Superior del Estado de
Coahuila de Zaragoza

Ley de Profesiones para el Estado de Coahuila de Zaragoza

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos Estatales y
Municipales para el Estado de Coahuila de Zaragoza

Ley Reglamentaria del Presupuesto de Egresos del Estado de Coahuila
de Zaragoza

Ley de Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales
para el Estado de Coahuila de Zaragoza

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios para el
Estado de Coahuila de Zaragoza

Ley Estatal de Salud

Ley de Ingresos para el Estado de Coahuila de Zaragoza

Ley de Planeacioén para el Desarrollo del Estado de Coahuila de Zaragoza
Norma General de Control Interno

Cadigo Civil para el Estado de Coahuila de Zaragoza

Cdédigo Penal para el Estado de Coahuila de Zaragoza

Cédigo de Etica y Conducta para los Servidores Publicos del Poder
Ejecutivo del Gobierno del Estado

Presupuesto de Egresos del Estado de Coahuila de Zaragoza

Programa Estatal de Educacion, Ciencia y Tecnologia

Plan Estatal de Desarrollo

Y demas leyes y reglamentos Estatales aplicables.

Otros Lineamientos
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Norma ISO9001: 2008
Lineamientos PRODEP
Lineamientos PROFOCIE
Lineamientos PIDE - POA
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8. Politicas de la Universidad

Las politicas institucionales para la elaboracion del PIDE 2016 — 2020 son las
siguientes:

8.1 La Planeacion Institucional es un proceso participativo en el que se involucra
a la Rectoria, personal docente y administrativo para establecer las acciones
necesarias encaminadas al logro de nuestra mision, visibn y objetivos
institucionales.

8.2.- La actualizacion del Programa Institucional de Desarrollo 2016 - 2020
utilizard como informacion fuente el andlisis que resulté de la elaboracion del
PROFOCIE 2014 -2015, los resultados del seguimiento al Programa Operativo
Anual (POA) y del Programa Institucional de Desarrollo (PIDE) 2011 — 2015.
También contempla las Politicas Nacionales y Estatales en materia de
Educacion.

8.3.- La Universidad Tecnoldgica de Coahuila formara Técnicos Superiores
Universitarios e Ingenieros acordes con los requerimientos del desarrollo
econdmico de la region, el Estado y el Pais. Lo anterior con Planes y Programas
estudios centrados en el estudiante y aprendizaje con el modelo de
competencias profesionales.

8.4.- Los objetivos institucionales estardn enfocados al desarrollo de nuestra
Universidad, con mayor énfasis en la recertificaciéon en el nivel 1 de CIEES, al
logro de la acreditacién por COPAES de nuestros programas educativos por
CONAIC, CACECA y CACEI. Asi como también a mantener la certificacion del
Sistema de Gestidon de la Calidad en la norma ISO 9001:2008 y fortalecer todas
aguellas actividades necesarias para dar un servicio de calidad.

8.5.- Ofrecer educacion superior de buena calidad, que responda a las
necesidades y requerimientos de la region, el Estado y el pais, validados en el
Estudio de Pertinencia y en concordancia con los avances cientificos,
tecnoldgicos y culturales.

8.6.- Se fortaleceran los servicios de apoyo a los estudiantes, como el proceso
de tutorias, becas, transporte, cursos propedéuticos y complementarios para
disminuir la desercién y con esto aumentar la eficiencia terminal.

8.7.- Se capacitara al personal Administrativo, Profesores de Asignatura (PA) y
Profesores de Tiempo Completo (PTC). Con los PTC se buscara la aplicacion de
sus conocimientos a traves de las lineas de investigacion de sus respectivos
Cuerpos Acadéemicos y que cuenten con el perfil PRODEP.

8.8.- Se participara en proyectos para la gestion de recursos extraordinarios
como PADES, PROFOCIE, FAM, PRODEP, etc.
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8.9.- Se fortalecerd la vinculacion con el sector productivo, social y
gubernamental con el propédsito de posicionar a la Universidad como una
institucion de excelencia para la prestacion de Servicios Tecnolégicos, Visitas
empresariales, Certificacion en Competencias, Centro de Incubacion
Empresarial, Bolsa de Trabajo, Intercambios estudiantiles y docente. Esperando
que con lo anterior contemos con la generacion de Ingresos Propios por esas
funciones.

8.10.- Fomentar el desarrollo integral de estudiante a través de actividades
culturales, deportivas y exposiciones a la comunidad para la difusion la ciencia,
arte y tecnologia. Esto sera documentado y difundido a través de los diferentes
medios impresos y electronicos.

8.11.- Optimizar el uso de los recursos de la Universidad ejerciendo de forma
transparente y orientando su ejercicio hacia el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

8.12.- Se Contara con una legislacion Universitaria actualizada afin de lograr el
correcto funcionamiento de la Universidad.

8.13.- Mantener en optimo estado las instalaciones, vehiculos e infraestructura
tecnologica de la Universidad.

8.14.- Se contard con instrumentos para apoyar la toma de decisiones que
permitan realizar un analisis de los resultados obtenidos e identificando las areas
de oportunidad para ser atendidas.

8.15.- Contar con infraestructura de Tecnologia de Informacion capaz de proveer
conectividad a todos los sistemas informaticos de la universidad.
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9. Estrategias

Las politicas y estrategias institucionales para la elaboracion del PIDE 2016 —
2020 son las siguientes:

9.1 Estrategia:

Se realiz6 un taller de Planeacion Estratégica con personal directivo como inicio
de los trabajos de la Elaboracion del PIDE 2016-2020, con el material de estas
reuniones se trabajara al interior de las areas con el fin de hacer la planeacion
Institucional participativa y buscar el compromiso de todo el personal.

9.2 Estrategia:

Se atendera los lineamientos para elaborar el PIDE 2016-2020 elaborados por
la CGTUyP y se tomaran en cuenta el PROFOCIE, POA, Plan Estatal y Plan
Nacional de Desarrollo en materia educativa.

9.3 Estrategia:
Se Ofertard los programas educativos de TSU e Ingenieria con el modelo de
competencias profesionales

9.4 Estrategia:
Se Ofertar4 los programas educativos de calidad, certificados por CIEES,
acreditados por COPAES vy los procesos administrativos atendiendo la norma
ISO 9001:2008

9.5Estrategia:
Se atendera el requerimiento del sector productivo a través de los Estudios de
Pertinencia.

9.6 Estrategia:
Se instrumentaran los servicios de apoyo al estudiante (Becas, Transporte,
apoyo psicopedagdgico, Tutoria, Comedor, etc)

9.7 Estrategia:

Se programaran cursos para que todo el personal de la universidad cuente con
al menos 20 horas de capacitacion al afio. En el caso de los Profesores de
Tiempo Completo esta capacitacion fortalecera el trabajo de los cuerpos
académicos y perfil PRODEP

9.8 Estrategia:

Se atenderan las convocatorias de proyectos para la gestion de recursos
extraordinarios en capacitacion y equipamiento como PADES, PROFOCIE,
FAM, PRODEP, etc.
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9.9 Estrategia:

Se mantendra comunicacion constante con las empresas, organismos sociales
y de gobierno para ofertar los servicios tecnolégicos y de educacién continda
para la generacion de ingresos propios. Asi como también proveer de servicios
de Bolsa de Trabajo, Visitas, Estadias, Certificacion en competencias, entre
otros.

9.10 Estrategia:
Se realizaran actividades culturales y deportivas para fortalecer el desarrollo
integral del estudiante y su difusion.

9.11 Estrategia:

Se atendera la planeacion institucional para la aplicacion del recurso a través del
SIIF

Los registros financieros estaran de acuerdo a la normatividad aplicable

Se llevara un registro de compras y la asignacion a quien fue asignada

Se programara auditorias internas por parte del 6rgano de control de la
Universidad

Se actualizara la pagina de transparencia y rendicion de cuentas Estatal y
Federal

9.12 Estrategia:
Se revisara, actualizara y publicard la legislacién universitaria necesaria para el
correcto funcionamiento de la Universidad

9.13 Estrategia:
Se realizara y dara seguimiento al plan institucional de mantenimiento.

9.14 Estrategia:

Se realizard y difundirdn los reportes estadisticos y de Evaluacion de la
Universidad. (PIDE, POA, Evaluacion Docente, Evaluacién Administrativa,
Catalogo de Indicadores Institucionales, Catalogo de Descripcion de Puestos,
etc)

9.15 Estrategia:

Se participara en programa de recursos extraordinarios para la actualizacion de
la infraestructura de Tecnologias de la Informacion de la Universidad.

Se desarrollardn y daran seguimiento a sistemas informaticos para atender las
necesidades de las areas y mantener la conectividad.

Se realizard plan de mantenimiento de la infraestructura de Tecnologia de
Informacion.
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Consistencia entre Objetivos, Politicas y Estrategias.

Objetivos Institucionales

Politicas

Estrategias

1.- Formar profesionistas de

alto desempefio en
programas educativos de
calidad.

8.3.- La Universidad Tecnoldgica de Coahuila formard Técnicos
Superiores Universitarios e Ingenieros acordes con los
requerimientos del desarrollo econdmico de la regién, el
Estado y el Pais. Lo anterior con Planes y Programas estudios
centrados en el estudiante y aprendizaje con el modelo de
competencias profesionales.

8.4.- Los objetivos institucionales estaran enfocados al
desarrollo de nuestra Universidad, con mayor énfasis en la
recertificacion en el nivel 1 de CIEES, al logro de la acreditacion
por COPAES de nuestros programas educativos por CONAIC,
CACECA y CACEI. Asi como también a mantener la certificacion
del Sistema de Gestion de la Calidad en la norma 1SO 9001:2008
y fortalecer todas aquellas actividades necesarias para dar un
servicio de calidad.

8.5.- Ofrecer educacion superior de buena calidad, que
responda a las necesidades y requerimientos de la region, el
Estado y el pais, validados en el Estudio de Pertinencia y en
concordancia con los avances cientificos, tecnoldgicos y
culturales.

8.7.- Se capacitard al personal Administrativo, Profesores de
Asignatura (PA) y Profesores de Tiempo Completo (PTC). Con
los PTC se buscara la aplicacion de sus conocimientos a través
de las lineas de investigacion de sus respectivos Cuerpos
Académicos y que cuenten con el perfil PRODEP.

8.8.- Se participara en proyectos para la gestion de recursos
extraordinarios como PADES, PROFOCIE, FAM, PRODEP, etc.

9.3 Estrategias: Se Ofertard los programas
educativos de TSU e Ingenieria con el modelo
de competencias profesionales.

9.4 Estrategias: Se Ofertard los programas
educativos de calidad, certificados por CIEES,
acreditados por COPAES y los procesos
administrativos atendiendo la norma ISO
9001:2008

9.5Estrategias: Se atendera el requerimiento
del sector productivo a través de los Estudios
de Pertinencia.

9.7 Estrategias: Se programaran cursos para
que todo el personal de la universidad cuente
con al menos 20 horas de capacitacion al afio.
En el caso de los Profesores de Tiempo
Completo esta capacitacion fortalecerd el
trabajo de los cuerpos académicos y perfil
PRODEP

9.8 Se atenderdn las convocatorias de
proyectos para la gestion de recursos
extraordinarios en capacitacion y
equipamiento como PADES, PROFOCIE, FAM,
PRODEP, etc.

Objetivos institucionales

Politicas

Estrategias

2.- Propiciar el desarrollo
integral del educando.

8.6.- Se fortaleceran los servicios de apoyo a los estudiantes,
como el proceso de tutorias, becas, transporte, cursos
propedéuticos y complementarios para disminuir la desercion y
con esto aumentar la eficiencia terminal.

8.10.- Fomentar el desarrollo integral de estudiante a través de
actividades  culturales, deportivas y  exposiciones a la
comunidad para la difusion la ciencia, arte y tecnologia. Esto
sera documentado y difundido a través de los diferentes medios
impresos y electrdnicos.

9.6 Estrategias: Se instrumentaran los
servicios de apoyo al estudiante (Becas,
Transporte, apoyo psicopedagogico, Tutoria,
Comedor, etc)

9.10 Estrategias: Se realizaran actividades
culturales y deportivas para fortalecer el
desarrollo integral del estudiante y su
difusién.

Objetivos institucionales

Politicas

Estrategias

3.- Interactuar
permanentemente con los
sectores publico, privado y
social.

8.9.- Se fortalecera la vinculacién con el sector productivo,
social y gubernamental con el propdsito de posicionar a la
Universidad como una institucion de excelencia para la
prestacion de Servicios Tecnoldgicos, Visitas empresariales,
Certificacion en Competencias, Centro de Incubacion
Empresarial, Bolsa de Trabajo, Intercambios estudiantiles y
docente. Esperando que con lo anterior contemos con la
generacion de Ingresos Propios por esas funciones.

9.9 Estrategias: Se mantendra comunicacion
constante con las empresas, organismos
sociales y de gobierno para ofertar los
servicios tecnoldgicos y de educacion
continla para la generacion de ingresos
propios. Asi como también proveer de
servicios de Bolsa de Trabajo, Visitas,
Estadias, Certificacion en competencias, entre
otros.

Objetivos institucionales

Politicas

Estrategias

4.- Impulsar la superacion
profesional de todo el
personal.

8.7.- Se capacitara al personal Administrativo, Profesores de
Asignatura (PA) y Profesores de Tiempo Completo (PTC). Con los
PTC se buscara la aplicacién de sus conocimientos a través de
las lineas de investigacion de sus respectivos Cuerpos
Académicos y que cuenten con el perfil PRODEP.

9.7 Estrategias: Se programaran cursos para
que todo el personal de la universidad cuente
con al menos 20 horas de capacitacion al afio.
En el caso de los Profesores de Tiempo
Completo esta capacitacion fortalecera el
trabajo de los cuerpos académicos y perfil
PRODEP

| Objetivos institucionales |

Politicas

Estrategias

Gobierno de
' Coahuila
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5.- Optimizar el uso de los
recursos materiales,
humanos y financieros de
manera  transparente vy
propiciar la generacién de
ingresos propios.

8.1 La Planeacidn Institucional es un proceso participativo en el
que se involucra a la Rectoria, personal docente vy
administrativo para establecer las acciones necesarias
encaminadas al logro de nuestra misidn, vision y objetivos
institucionales.

8.2.- La actualizacién del Programa Institucional de Desarrollo
2016 - 2020 utilizard como informacién fuente el analisis que
resulté de la elaboracion del PROFOCIE 2014 -2015, los
resultados del seguimiento al Programa Operativo Anual (POA)
y del Programa Institucional de Desarrollo (PIDE) 2011 — 2015.
También contempla las Politicas Nacionales y Estatales en
materia de Educacidn.

8.9.- Se fortalecera la vinculacién con el sector productivo,
social y gubernamental con el propdsito de posicionar a la
Universidad como una institucion de excelencia para la
prestacion de Servicios Tecnoldgicos, Visitas empresariales,
Certificacion en Competencias, Centro de Incubacién
Empresarial, Bolsa de Trabajo, Intercambios estudiantiles y
docente. Esperando que con lo anterior contemos con la
generacion de Ingresos Propios por esas funciones.

8.11.- Optimizar el uso de los recursos de la Universidad
ejerciendo de forma transparente y orientando su ejercicio
hacia el cumplimiento de los objetivos institucionales.

8.12.- Se Contara con una legislacion Universitaria actualizada
afin de lograr el correcto funcionamiento de la Universidad.

8.13.- Mantener en optimo estado las instalaciones, vehiculos e
infraestructura tecnoldgica de la Universidad.

8.14.- Se contara con instrumentos para apoyar la toma de
decisiones que permitan realizar un analisis de los resultados
obtenidos e identificando las dreas de oportunidad para ser
atendidas.

8.15.- Contar con infraestructura de Tecnologia de Informacion
capaz de proveer conectividad a todos los sistemas informaticos
de la universidad.

9.1 Estrategias: Se realizd un taller de
Planeacion Estratégica con personal directivo
como inicio de los trabajos de la Elaboracion
del PIDE 2016-2020, con el material de estas
reuniones se trabajara al interior de las areas
con el fin de hacer la planeacién Institucional
participativa y buscar el compromiso de todo
el personal.

9.2 Estrategias: Se atendera los lineamientos
para elaborar el PIDE 2016-2020 elaborados
por la CGTUyP y se tomaran en cuenta el
PROFOCIE, POA, Plan Estatal y Plan Nacional
de Desarrollo en materia educativa.

9.9 Estrategias: Se mantendrd comunicacion
constante con las empresas, organismos
sociales y de gobierno para ofertar los
servicios tecnoldgicos y de educacion
continla para la generacion de ingresos
propios. Asi como también proveer de
servicios de Bolsa de Trabajo, Visitas, Estadias,
Certificacion en competencias, entre otros.

9.11 Estrategias:

Se atendera la planeacion institucional para la
aplicacion del recurso a través del SIIF

Los registros financieros estaran de acuerdo a
la normatividad aplicable

Se llevara un registro de compras y la
asignacion a quien fue asignada

Se programara auditorias internas por parte
del érgano de control de la Universidad

Se actualizard la pagina de transparencia y
rendicion de cuentas Estatal y Federal

9.12 Estrategias: Se revisara, actualizard y
publicara la legislacion universitaria necesaria

para el correcto funcionamiento de la
Universidad
9.13 Estrategias: Se realizara y dara

seguimiento al plan institucional de

mantenimiento.

9.14 Estrategias: Se realizara y difundiran los
reportes estadisticos y de Evaluacion de la
Universidad. (PIDE, POA, Evaluacién Docente,
Evaluacion  Administrativa, Catadlogo de
Indicadores Institucionales, Catalogo de
Descripcion de Puestos, etc)

9.15 Estrategias: Se participara en programa
de recursos extraordinarios para la
actualizacion de la infraestructura de
Tecnologias de la Informacién de la
Universidad.

Se desarrollardn y dardn seguimiento a
sistemas informaticos para atender las
necesidades de las areas y mantener la
conectividad.

Se realizara plan de mantenimiento de la
infraestructura de Tecnologia de Informacion.

Objetivos institucionales

Politicas

Estrategias

6.- Mantener el Sistema de
Gestion de Calidad
certificado dentro de un
proceso de mejora continua.

8.4.- Los objetivos institucionales estaran enfocados al
desarrollo de nuestra Universidad, con mayor énfasis en la
recertificacion en el nivel 1 de CIEES, al logro de la acreditacién
por COPAES de nuestros programas educativos por CONAIC,
CACECA y CACELI. Asi como también a mantener la certificacion
del Sistema de Gestion de la Calidad en la norma I1SO 9001:2008
y fortalecer todas aquellas actividades necesarias para dar un
servicio de calidad.

9.4 Estrategias: Se Ofertard los programas
educativos de calidad, certificados por CIEES,
acreditados por COPAES y los procesos
administrativos atendiendo la norma 1SO
9001:2008

g Gobierno de
\#= ' Coahuila
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10.Programas Institucionales

EL Programa Institucional de Desarrollo 2016 — 2020 estara dividido en 7 areas
principales (Docencia, Estudios y Servicios, Vinculacion, Difusion y Extension
Universitaria, Planeacion y Evaluacion, Legislacion Universitaria vy
Administracion y Finanzas).

Cada area contara con objetivos especificos, metas, indicadores y lineas de
accion.
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10.1 Docencia
10.1.1. Objetivo 1.1: Secretaria Académica. Promocion, Captacién y Becas:
Fortalecer la captacion de alumnos de nuevo ingreso para alcanzar la meta de
matricula planeada, en el turno matutino y vespertino, a través del programa
institucional de promocion y captacion, asi como también con el apoyo a los
alumnos con el programa institucional de becas.

e Denominacion del proceso del POA: Académico

e Subproceso del POA: Servicios Estudiantiles. Programa Integral de
Promocion, Captacion y Becas

e Objetivo del Proceso: Difundir la oferta educativa de la Universidad,
elevar el indice de absorcion de IEMS y alcanzar la meta de matricula con
un 20% de alumnos becados.

e Problemética que atiende: Mejora del indice de captacién de matricula
de nuevo ingreso, alcanzar la meta de alumnos establecida y el
fortalecimiento de la difusion de la oferta educativa de la Universidad. Asi
como también brindar apoyo econémico a los alumnos que de acuerdo a
lineamientos que apliquen.

INDICADORES INSTITUCIONALES:
e Matricula = (Matricula total atendida del ciclo escolar / meta de atencion
para el ciclo escolar)*100

. 2016 - 2019 -
Ciclo 2015 -2016 DLy 2017 -2018 | 2018 -2019 o
POA 2016 2017 2018 2019 2020

NI — TSU 1270 1270 1350 1350 1350

RE-TSU 1141 1213 1204 1258 1227
TSU 2411 2483 2554 2608 2577

NI — ING 390 390 390 390 450

RE- ING 364 371 365 361 350
ING 754 761 755 751 800
Meta 3165 3244 3309 3359 3377

matricula

Nuevo Ingreso (NI) — Reingreso (RI)

e Indice de absorcion de IEMS de la region sureste = (Matricula de nuevo
ingreso de TSU / Total de egreso IEMS FIN de curso Regién Sureste)*100

Ciclode FIN | 5614 2015 | 20152016 | 2%%0° | 2017 -2018 | 2018 -2019
de curso 2017
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Proyeccion de
Egreso IEMS
FIN de curso 7858 7989 8354 8782 9882
Region
Sureste
Meta indice
de absorcién 16.2% 15.9% 16.2% 15.4% 13.7%
Becas = (Alumnos becados / Matricula del cuatrimestre)
Ciclo 2015 -2016 | 2016 - 2017 | 2017 -2018 | 2018 -2019 | 2019 - 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020
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Metade | 633 —100% | 649 —100% | 662 — 100% | 672 — 100% | 676 — 100%
Becas 20% 20% 20% 20% 20%
INDICADORES PROSEDU
Matricula de TSU = Numero de estudiantes inscriptos en TSU
Matricula de Licenciatura = Numero de estudiantes inscriptos en
licenciatura.
. 2016 - 2019 -
Ciclo 2015 -2016 o 2017 -2018 | 2018 -2019 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020
NI - TSU 1270 1270 1350 1350 1350
RE - TSU 1141 1213 1204 1258 1227
TSU 2411 2483 2554 2608 2577
NI - ING 390 390 390 390 450
RE- ING 364 371 365 361 350
ING 754 761 755 751 800
Meta 3165 3244 3309 3359 3377
matricula

Porcentaje de estudiantes mujeres atendidas en la institucion =
(NUumero de estudiantes mujeres atendidas en la institucion / Numero

total de estudiantes en la institucion)

: 2016 - 2019 -
Ciclo 2015 -2016 2017 2017 -2018 | 2018 -2019 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Meta de 1012- 1039- 1059- 1075- 1081-
mujeres 100% 100% 100% 100% 100%
atendidas | ami * | Phanie | ihmine | Pl | uaneee
Porcentaje de estudiantes mujeres becadas = (Numero de
estudiantes mujeres becadas / Numero total de estudiantes)
. 2016 - 20109 -
Ciclo 2015 -2016 2017 2017 -2018 | 2018 -2019 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Mef[a de 380-100% | 390-100% | 398-100% | 404-100% | 406-100%
m uleres 12% de mujeres de 12% de mujeres de 12% de mujeres de 12% de mujeres de 12% de mujeres de
Becadas la matricula la matricula la matricula la matricula la matricula

Porcentaje de Utilizacion de la infraestructura = (Matricula de la
Institucién / Capacidad Fisica Instalada)*100

Ciclo 2015 -2016 | 2016 - 2017 | 2017 -2018 | 2018 -2019 | 2019 - 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020
CFlI 127.72 130.28 132.24 134.24 134.96

Estrategias:

1) Solicitar base de datos actualizada de IEMS.
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2) Elaborar e implementar el Programa Institucional de Promocion y

Captacion Anual.

3) Difundir y dar seguimiento al Programas de becas.

4) Procesar la informacion de los resultados obtenidos en los exdmenes
de ingreso para retroalimentacion IEMS.

e Lineas de Accién:

o Unidad de Meta Ene | May - | Sep-
AT e Medida anual | - Abr | Ago Dic
Actualizacién del POA Documento 1 1
Aplicar los recursos asignados a los
rvicios Estudiantiles. Program .
Servicios Estudia lles. rrograma Seguimiento 3 1 1 1
Integral de Promocion, Captacion y
Becas
Solicitar informacion de IEMS a Planeacion Documento 1 1
Procesar la informacion para actualizar las Documento 1 1
bases de datos de las IEMS
Utilizar el concentrado de IEMS para elaborar
el programa institucional de promocion y Documento 1 1
captacion
Promocion de I.a. Oferta Educativa con Promocion 12 4 4 4
enfoque especifico
Asistir a eventos |mpo~rtantes que organizan Eventos 12 4 4 4
las IEMS durante el afio.
Adquisicién dg material promocional para los Adquisicion 3 1 1 1
eventos del afio.
Elaboracion de paquetes promocionales para
distintos eventos. Paquetes 1500 500 500 500
Programar visitas a IEMS Visitas 15 5 5 5
Atender visitas de IEMS Visitas guiadas 15 5 5 5
D|fu5|or),en medios de comunicacién para la Difusion 3 1 1 1
promocion
Promocién de la oferta educativa por medios Envié de correos
electrénicos para egresados de IEMS y UTC electrénicos 3000 1000 | 1000 | 1000
Retroalimentacion de Resultados de Examen Retroalimentacion 1 1
de Admisién con la IEMS
Desarrollo del Programa de becas Programa 3 1 1 1
Elaborar las convocatorias cuatrimestrales .
Y Convocatoria 3 1 1 1
para becas institucionales
Difusidn de Becas institucionales y externas Difusién 3 1 1 1
Dar seguimiento a becas institucionales y Documento 3 1 1 1
externa
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10.1.2. Objetivo 1.2: Atencion y Desarrollo Integral Académico del Alumno:
Fortalecer el desarrollo Integral del alumno a través de los actividades de
tutorias, apoyo psicopedagogico, servicio médico, platicas de equidad de
género, asesorias académicas y actividades docentes.
e Denominacion del proceso del POA: Académico
e Subproceso del POA: Atencion y Desarrollo Integral Académico del
Alumno.
e Objetivo del Proceso: Medir la satisfaccion de los alumnos con respecto
a servicios de apoyo prestados a los estudiantes.
e Problemética que atiende: Mejora del indice de satisfaccion de los
alumnos con respecto a los servicios de apoyo prestados a los
estudiantes.

INDICADORES INSTITUCIONALES:
e Satisfaccion de alumnos del servicio médico = (NUmero de alumnos
satisfechos del servicios médico / Alumnos Atendidos)*100

) 2015 - 2017 - 2018 - 2019 -
Ciclo 2016 | 2016-2017 | ‘5519 2019 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020

Meta de 80% 80% 80% 80% 80%

Servicio Médico

Satisfaccion de alumnos de apoyo psicopedagdgico = (Alumnos
Atendidos de apoyo psicopedagdgico / Alumnos Atendidos)*100

i 2015 - 2016 - 2017 - 2018 - 2010 -
2016 2017 2018 2019 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Meta de Apoyo 80% 80% 80% 80% 80%
Psicopedagdgico

Satisfaccion de tutorias = (NUmero de alumnos satisfechos de tutorias /
Muestra de la Evaluacion Docente)*100

Ciclo 2015 - 2016 - 2017 - 2018 - 2019 -
2016 2017 2018 2019 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Meta de
Satisfaccion de 85% 85% 85% 85% 85%
Tutorias

Satisfaccion de profesores = (Niumero de alumnos satisfechos con los

profesores / Muestra de la Evaluacion Docentes)*100

Ciclo 2015 - 2016 - 2017 - 2018 - 2019 -
2016 2017 2018 2019 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Meta de
Satisfaccion 85% 85% 85% 85% 85%
Profesores
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INDICADORES PROSEDU

Cursos sobre equidad de género = Cursos impartidos dentro de la
institucion para fomentar la equidad de género.

. 2016 - 2019 -
Ciclo 2015 -2016 2017 2017 -2018 | 2018 -2019 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020

_ Cursos 3 3 3 3 3
impartidos

Porcentaje de profesores de tiempo completo que imparten tutorias

= (Numero de profesores de tiempo completo que imparten tutorias/
namero de profesores de tiempo completo)*100

. 2016 - 2019 -
Ciclo 2015 -2016 2017 2017 -2018 | 2018 -2019 2090
POA 2016 2017 2018 2019 2020

PTC con 100% 100% 100% 100% 100%

Tutorias

Porcentaje de estudiantes de nuevo ingreso que reciben programas
de induccion = (Numero de estudiantes de nuevo ingreso participantes

en programas de induccion / ndmero total de estudiantes de nuevo

ingreso)*100
: 2016 - 2019 -
Ciclo 2015 -2016 e 2017 -2018 | 2018 -2019 5020
POA 2016 2017 2018 2019 2020
_Nicon 100% 100% 100% 100% 100%
induccién

Programas de tutorias = (Contar con un programa institucional de

tutorias)* 100

. 2016 - 2019 -
Ciclo 2015 -2016 01 2017 -2018 | 2018 -2019 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Programa de S S S Si S
Tutorias
Atencion psicopedagdégica = (Contar con servicio atencion
psicopedagdgica) *100
Ciclo 2015 - 2016 - 2017 - 2018 - 2019 -
2016 2017 2018 2019 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020
_Atencion si si si si si
Psicopedagégica
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e Porcentaje de alumnos que participan en programa de tutorias =
(Numero de alumnos en programas de tutorias/Total de alumnos)*100

. 2016 - 2019 -
Ciclo 20152016 | 007 | 20172018 | 20182019 | 50>
POA 2016 2017 2018 2019 2020

Alumnos en | 4450 100% 100% 100% 100%

Tutorias

e Estrategias:

1) Actualizar los programas para el desarrollo integral académico del

alumno

2) Dar seguimiento a los servicios de atencion a los estudiantes.

e Lineas de Accidn:

- Unidad de Meta Ene | May - | Sep-
HEEaiEs Medida anual | - Abr | Ago Dic
Actualizacion del POA Documento 1 1
Aplicar los recursos asignados en
Atencién y Desarrollo Integral Académico Seguimiento 3 1 1
del Alumno.
Incorporacién de Alumnos de Nuevo Ingreso Servicios 2
Atender a usuarios del Centro de Informacién -
Servicios 12 4 4
y Consulta
Realizar los procesos de Inscripcion y .
Reinscripcion de Alumnos Servicios 3 L 1
Atencion a Alumnos en Tramites Académicos -
. Servicios 12 4 4
Diversos
Atencion aAIumno§ por la coordinacion de Servicios 12 4 4
Apoyo Psicopedagogico
Aten_(:l_on a AI_umnos por el departamento de Servicios 12 4 4
Servicio Medico
Desa_lrr_ollo e instrumentar el Programa de Servicio 3 1 1
Servicio Social
Programar e impartir Conferencias Servicios 3 1 1
Magistrales
Desarrollar e instrumentar el Programa .
o . Servicios 3 1 1
Institucional de Tutorias
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10.1.3. Objetivo 1.3: Consolidacion de la Calidad de los Programas
Educativos Fortalecer la calidad de las carreras impartidas en nuestra
Universidad contando con buenos indicadores de capacidad y competitividad
académica. Asi como también con el reconocimiento de CIEES y COPAES.

Lo anterior con Planes y Programas estudios centrados en el estudiante y
aprendizaje con el modelo de competencias profesionales.

e Denominacion del proceso del POA: Académico

e Subproceso del POA: Consolidacion de la Calidad de los Programas
Educativos

e Objetivo del Proceso: Contar con programas educativos de excelencia.

e Problemética que atiende: Mantener actualizados los PE de acuerdo a
los requerimientos del sector (Factibilidad y AST), Fortalecer la
Profesionalizacién Docente, Dar seguimiento al desarrollo de los Cuerpos
Académicos, Mantener el nivel 1 de CIEES, Acreditacion de COPAES y
atender a los indicadores de capacidad y competitividad académica

INDICADORES INSTITUCIONALES:

e Desercion = (Matricula al final del cuatrimestre / Matricula total atendida
al inicio del cuatrimestre) * 100

: 2016 - 2019 -
Ciclo 2015 -2016 2017 2017 -2018 | 2018 -2019 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020

EA 9% EA 9% EA 9% EA 9% EA 9%
Desercidn MA 7% MA 7% MA 7% MA 7% MA 7%
SD 11% SD 11% SD 11% SD 11% SD 11%

Reprobacion = (nimero de alumnos reprobados al final del cuatrimestre

/ Matricula total atendida al inicio del cuatrimestre) * 100

. 2016 - 2019 -
Ciclo 2015 -2016 2017 2017 -2018 | 2018 -2019 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020

Reprobacion 5% 5% 5% 5% 5%

Aprovechamiento = (Suma de las calificaciones promedio de cada
cuatrimestre cursado en el periodo / numero de cuatrimestres cursados

en el periodo) * 100

Ciclo 2015 - 2016 - 2017 - 2018 - 2019 -

2016 2017 2018 2019 2020

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Aprovechamiento 85% 85% 85% 85% 85%

Egreso = (Total de alumnos egresados en la generacion TSU e ING /

Matricula inicial de la generacion) * 100

|  Ciclo

| 2015 -2016 | 2016 - 2017 | 2017 -2018 | 2018 -2019 | 2019 - 2020 |
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POA 2016 2017 2018 2019 2020
Egreso 0 0 0 0 0
TSU S ING 55% 55.1% 55.2% 55.3% 55.4%

INDICADORES PROSEDU

Porcentaje de programas evaluables de TSU certificados en el nivel
1 de CIEES y/o acreditados por algun organismo reconocido por el
COPAES = (Numero de programas evaluables de TSU certificados en el
nivel 1 de CIEES y/o acreditados por organismos reconocidos por el
COPAES/ Total de programas de TSU evaluables)*100

Ciclo 2015 -2016 | 2016 - 2017 | 2017 -2018 | 2018 -2019 | 2019 - 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020
PE con 0 0 0 0 0
Calidad TSU 100% 100% 100% 100% 100%

Porcentaje de programas evaluables de licenciatura certificados en
el nivel 1 de CIEES y/o acreditados por algun organismo reconocido
por el COPAES = (Numero de programas evaluables de licenciatura
certificados en el nivel 1 de CIEES y/o acreditados por organismos
reconocidos por el COPAES/ Total de programas de Licenciatura
evaluables)*100

Ciclo 2015 -2016 | 2016 - 2017 | 2017 -2018 | 2018 -2019 | 2019 - 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020
PE con 0 0 o 0 0
Calidad ING 100% 100% 100% 100% 100%

Porcentaje de estudiantes que realiza estudios en programas de TSU
certificados en el nivel 1 de CIEES y/o acreditados por el COPAES.=
(NUumero de estudiantes que realizan sus estudios en programas de TSU
certificados en el nivel 1 de CIEES y/o acreditados por el COPAES/
Numero de estudiantes que realizan sus estudios de TSU en programas
evaluables)*100

: 2016 - 2019 -
Ciclo 2015 -2016 2017 2017 -2018 | 2018 -2019 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020

Matricula
con Calidad 100% 100% 100% 100% 100%
TSU

Porcentaje de estudiantes que realiza estudios en programas de
Licenciatura certificados en el nivel 1 de CIEES y/o acreditados por
el COPAES = (Numero de estudiantes que realizan sus estudios en
programas de licenciatura certificados en el nivel 1 de CIEES ylo
acreditados por el COPAES/ Numero de estudiantes que realizan sus
estudios de Licenciatura en programas evaluables)*100
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. 2016 - 2019 -
Ciclo 2015 -2016 2017 2017 -2018 | 2018 -2019 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Matricula
con Calidad 100% 100% 100% 100% 100%
ING

Profesores de tiempo completo = Numero de profesores de tiempo

completo.
Ciclo 2015 -2016 | 2016 - 2017 | 2017 -2018 | 2018 -2019 | 2019 - 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020
PTC 73 74 75 75 75

Porcentaje de Profesores de tiempo completo con posgrado =
(Profesores de tiempo completo con posgrado / total de profesores de
tiempo completo)*100

) 2016 - 2010 -
Ciclo 2015 -2016 e 2017 -2018 | 2018 -2019 5020
POA 2016 2017 2018 2019 2020

PTC con 80% 80% 80% 80% 80%

posgrado

Porcentaje de Profesores de tiempo completo con reconocimiento
del perfil deseable del PRODEP = (Profesores de tiempo completo con

perfil deseable del PRODEP / total de profesores de tiempo
completo)*100
. 2016 - 2019 -
Ciclo 2015 -2016 2017 2017 -2018 | 2018 -2019 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020
PTC con 0 0 0 0 0
PRODEP 80% 80% 80% 80% 80%

Cuerpos académicos en formacion = Numero de cuerpos académicos

en formacion

. 2016 - 2019 -
Ciclo 2015 -2016 2017 2017 -2018 | 2018 -2019 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020

CA en 8 8 8 8 8
Formacion

Lineas de Investigacion = Numero de lineas de investigacion

implementadas
Ciclo 2015 -2016 | 2016 - 2017 | 2017 -2018 | 2018 -2019 | 2019 - 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020

LIIADT 15 15 15 15 15
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Porcentaje de programas educativos con Andlisis Situacional del
Trabajo (AST) = (Programas educativos en la institucion con AST

vigentes / total de programas educativos en la institucién)*100

Ciclo 2015 -2016 | 2016 - 2017 | 2017 -2018 | 2018 -2019 | 2019 - 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020
AST 100% 100% 100% 100% 100%

Estudios de factibilidad elaborados =

factibilidad elaborados

NUmero de estudios de

Ciclo 2015 -2016 | 2016 - 2017 | 2017 -2018 | 2018 -2019 | 2019 - 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020
AST 15 15 15 15 15

Tasa de egreso por cohorte generacional de TSU = (Numero de
estudiantes de TSU por cohorte que egresan/ Total de estudiantes de TSU
de la cohorte)*100

Ciclo 2015 -2016 | 2016 - 2017 | 2017 -2018 | 2018 -2019 | 2019 - 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Egreso TSU 60% 60% 60% 60% 60%

Tasa de egreso por cohorte generacional de licenciatura = (NUmero
de estudiantes de licenciatura por cohorte que egresan/ Total de
estudiantes de licenciatura de la cohorte)*100

Ciclo 2015 -2016 | 2016 - 2017 | 2017 -2018 | 2018 -2019 | 2019 - 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Egreso ING 88% 88% 88% 88% 88%

Retencién escolar = (Nimero de estudiantes que finalizaron el ciclo de

formaciébn / NOmero de estudiantes que iniciaron el ciclo de
formacion)*100
. 2016 - 2019 -
Ciclo 2015 -2016 2017 2017 -2018 | 2018 -2019 B
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Retencion 60% 60% 60% 60% 60%
Estudiantes en programas de intercambio o movilidad en
instituciones extranjeras = Numero de estudiantes inscritos en

programas de intercambio o movilidad en instituciones extranjeras

. 2016 - 2019 -
Ciclo 2015 -2016 DLy 2017 -2018 | 2018 -2019 00
POA 2016 2017 2018 2019 2020

Estudiantes 15 15 15 15 15
Intercambio
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instituciones

internacionales = Numero de profesores en programas de intercambio
en instituciones internacionales

. 2016 - 2019 -
Ciclo 2015 -2016 0Ly 2017 -2018 | 2018 -2019 5020
POA 2016 2017 2018 2019 2020

Docentes 10 10 10 10 10
Intercambio

Programas de lengua extranjera que se imparten en la institucion =
Numero de programas de lengua extranjera que se imparten en la

institucion
. 2016 - 20109 -
Ciclo 2015 -2016 o 2017 -2018 | 2018 -2019 s
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Lengua 2 2 2 2 2
extranjera

Porcentaje de profesores que imparten una lengua extranjeray que
estan certificados = (Numero de profesores que imparte una lengua
extranjera y que estan certificados / numero de profesores que imparte
una lengua extranjera)*100

Ciclo 2015 -2016 22()()1f7' 2017 -2018 | 2018 -2019 22001290'
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Docentes de
Lengua 100% 100% 100% 100% 100%
extranjera
certificados

Estrategias:

1) Desarrollar el Programa de Profesionalizacion Docente
2) Desarrollar el Programa de Tutorias y Servicio Psicopedagoégico
3) Seguimiento al programa de los Cuerpos Académicos
4) Analisis de necesidades de la Oferta Educativa

5) Elaborar el AST
6) Atender lineamientos de PRODEP

Lineas de Accion:

. Unidad de Meta Ene | May- | Sep-
HEINEEE S Medida anual | - Abr Ag{) Dig
Actualizacion del POA Documento 1 1
Aplicar los recursos asignados en
Consolidacién de la Calidad de los Seguimiento 3 1 1
Programas Educativos
Eéallzar la Actualizacion y consolidacion de los Actualizacion 3 1 1
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Seguimiento a Re acreditacion de los PE Seguimiento 1 1
Seguimiento de Certificaciones y Acreditacién de .
i Seguimiento 1 1
Programas Educativos
Rev_|5|o_n y Andlisis de Indicadores académicos Revision 1 1
Institucionales
Reuniones de seguimiento al rendimiento .
P Reuniones 1 1
académico
Desarrollo del Programa de Profesionalizacion
Programa 1 1
Docente
Atencion académica al 100% de la matricula en .
seguimiento 1 1
todos los PE
Realizar actividades necesarias para la
actualizacion y obtencién del Perfil Deseable Seguimiento 1 1
PROMEP
Segun‘_nlento del programa de Movilidad al Seguimiento 1 1
extranjero
Desarrollar el F?rograma para la Consolidacion de Programa 1 1
Cuerpos Académicos
Gestion y Operacion del Centro de idiomas Gestién 1 1
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10.2 Estudios y Servicios Tecnoldgicos

Los Estudios y Servicios Tecnoldgicos se instrumentan a través de las
siguientes acciones:

1) Servicios de Tecnoldégicos:

v

v
v
v
v

Servicios de Informacion técnica para procesos especificos

Servicios de Laboratorios para realizar practicas

Servicios de Asesoria para elaborar diagnéstico y alternativa de solucién
Servicio de Investigacion aplicada a través de LIIADT

Servicio de Arrendamiento de instalaciones

2) Educacion Continua

v Cursos demandados por empresas y ofertados por la Universidad

v’ Talleres

v Diplomado

v' Conferencias

v' Centro de Incubacién Empresarial

3) Entidad de Certificacion y Evaluacién.

La Universidad Tecnologica de Coahuila est4 acreditada como Entidad de
Certificacion y Evaluacion. Esto la faculta para evaluar si una persona es
competente para desempenfar ciertas funciones laborales.

v

v

Cursos de Capacitacion alineados a Estandares de Competencias
Laborales
Preparacion, Evaluacion y Certificacion de las competencias de las

personas
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10.2.1. Objetivo 2.1: Estudios y Servicios Tecnoldgicos: Servicios
Tecnoldgicos y Educacién Continua. Fortalecer los estudios y servicios
tecnolégicos como medio de vinculacion y posicionamiento de la Universidad con
su entorno social y productivo.

e Denominacion del proceso del POA: Vinculacion

e Subproceso del POA: Servicios Tecnoldgicos y Educaciéon Continua

e Objetivo del Proceso: Orientar los esfuerzos para elevar la captacion de
ingresos propios realizando Servicios Tecnoldgicos y Educacion
Continua en sus diferentes modalidades.

e Problemética que atiende: Generar opciones para que el sector
productivo, el de servicios y de la sociedad en general, cuenten con
alternativas de aprendizaje que les permitan mejorar sus habilidades
profesionales y solucién de problemas a través de asesorias técnicas.
Con la venta de estos servicios la institucion genera ingresos propios para
contribuir al presupuesto institucional.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

e Servicios Tecnoldgicos = Numero de Servicios Tecnoldgicos

prestados.
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Servicios 15 15 15 15 15
Tecnolbgicos

e Educacion Continua = Numero de Servicios de Educacion Continua.

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Educacion 12 12 15 15 15
Continua

e Ingresos por venta de Servicios Tecnoldgicos y Educacion
Continua = Ingreso por venta de Servicios Tecnoldgicos y Educacion

Continua.

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Servicios de |, 54 59 2,7000 3,000,000 | 3,000,000 | 3,000,000
Vinculacién

INDICADORES PROSEDU

No Aplica para este objetivo

o Estrategias:
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1) Realizar y/o actualizar diagndstico de posibles servicios requeridos por la

industria

2) Establecer un programa anual de ingresos propios que permita planear y

crear estrategias de mercadeo en las empresas de la region

3) Disefiar cursos y/o diplomados de especializacién que den respuesta a
las necesidades del sector productivo de la region.

e Lineas de Accién:

. Unidad de Meta Ene | May- | Sep-

HEIEEEES Medida anual - Abr | Ago Dic
Actualizacién del POA Documento 1 1
Aplicar los recursos asignados a Servicios .
Tecnoldgicos y Educacién Continua Seguimiento 3 L L 1
Elaborar un programa anual para la
generacion Qe ingresos via venta _de servicios Programa 1 1
de tecnoldgicos y Educacion Continua con
base en diagnostico
Desarrollo e Implementacién del programa
anual para la generacion 'de ingresos via venta Seguimiento 3 1 1 1
de servicios de Vinculacion y Educacion
Continua
Promoygr los Sgrvnuos Tecnolégicos y Promocién 12 4 4 4
Educacién Continua
Prestacion de Servicios Tecnolégicos Servicios 15 5
Pres@amon de Servicios de Educacion . 12 4 4 4
Continua Servicios
Actualizar el catalogo de capital humano Actualizacién 1 1
Muestra Gastrondmica Anual Evento 1 1
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10.2.2. Objetivo 2.2: Estudios y Servicios Tecnologicos: Entidad de
Certificacion y Evaluacion. Fortalecer a nuestra institucion como como Entidad
de Certificacion y Evaluacién con el objeto de evaluar si una persona es
competente para desempefiar ciertas funciones laborales.

e Denominacion del proceso del POA: Vinculacion

e Subproceso del POA: Evaluacion y Certificacion en Competencias
Laborales

e Objetivo del Proceso: Genera la venta de servicios de certificacion en
competencias laborales

e Problemética que atiende: Generar opciones para que el sector
productivo, el de servicios y de la sociedad en general, cuenten con una
constancia que certifigue su competencia laboral. Con la venta de estos
servicios la institucidbn genera ingresos propios para contribuir al
presupuesto institucional.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

e Competencias Laborales = Numero de Servicios generados por
competencias laborales

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Servicios de
Competencias 12 12 24 24 36
Laborales

e Ingresos por venta de Servicios por Competencias Laborales =
Ingreso por venta de Servicios por Competencias Laborales.

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Ingreso de
Competencias 6,000 6,000 12,000 12,000 18,000
Laborales

INDICADORES PROSEDU

e Entidad de Evaluacion y Certificacién = Poner el nimero 1 en el afio
en que se va a implementar, si es el caso; sino, poner 0. En caso de ya
contar con él, poner 1 en todos los afios

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Entidad de
Evaluacion y 1 1 1 1 1
Certificacion

e Numero de certificados expedidos anualmente por la Entidad de
Evaluacién y Certificacion (EEC) = Numero de certificados expedidos
anualmente por la Entidad de Evaluacién y Certificacion (EEC)
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POA 2016 2017 2018 2019 2020
Certificados
expedidos 12 12 24 24 36
anualmente
por EEC

e Estrategias:

1) Realizar y/o actualizar

competencias laborales en la industria.
2) Planeacion de oferta de competencias laborales en base a diagnéstico.
3) Promocion de Certificacion en Competencias Laborales
4) Instrumentar la evaluacion y certificacibn a quien cumpla con los
requisitos establecidos por el (CONOCER).

e Lineas de Accidn:

diagnostico para identificar las principales

L Unidad de Meta Ene | May- | Sep-

ABEEEES Medida anual | - Abr | Ago Dic
Actualizacion del POA Documento 1 1
Aplicar los recursos asignados a Evaluacion y L
Certificacion en Competencias Laborales Seguimiento 3 1 1 1
Elaborar un programa anual para la
generacmn_(:je ingresos via venta de servicios Programa 1 1
de Evaluacion y certificacion con base en
diagnostico
Actualizar el Catalogo de Servicios de
Evaluacion y Certificacion en Competencias Actualizacién 3 1 1 1
Laborales
Promover los Servicios de Competencias Promocién 12 4 4 4
Laborales
Segwmlent(_) al proceso de Servicios de Seguimiento 12
Competencias Laborales
Evaluacion en Competencias Laborales Evaluacion 12

g\g | Gobierno de
# Coahuila
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10.3 Vinculacion

10.3.1. Objetivo 3.1: Vinculacion: Seguimiento de Egresados y Bolsa de
Trabajo. Establecer contacto con los egresados de TSU e Ingenieria para
conocer su situacion laboral e identificar quienes estén interesados en ser
promovidos en las empresas que solicitan el servicio de Bolsa de Trabajo y
requieran capacitacion. Derivado de la vinculacién con nuestros ex alumnos, se
podra recabar informacién confiable y oportuna para la elaboracién de reportes
estadisticos.

e Denominacion del proceso del POA: Vinculacion

e Subproceso del POA: Seguimiento de Egresados y Bolsa de Trabajo

e Objetivo del Proceso: Identificar la situaciéon de los egresados en el
mercado laboral y necesidades de capacitacion para con esta
informacion elaborar estadisticas y atender empresas que soliciten en
servicio de bolsa de trabajo.

e Problemética que atiende: Identificar 4reas de oportunidad laboral y
capacitaciéon para los egresados y satisfacer las necesidades de las
empresas en el recurso humano altamente capacitado. Asi como también
la estadistica requerida de colocacion de nuestros egresados.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

e Seguimiento de Egresados = (Numero de egresados con
seguimiento/total de egresados de las generaciones activas) * 100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Seguimiento
de 100% 100% 100% 100% 100%
Egresados

e Bolsa de Trabajo = (Numero de Publicaciones de Bolsa trabajo
difundidas / Namero de solicitudes de Bolsa de trabajo recibidas)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Bolsa de 100% 100% 100% 100% 100%
Trabajo
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INDICADORES PROSEDU

e Indice de colocacién, en 6 meses o menos, de los egresados de la
institucién = (Nimero de egresados que obtienen trabajo en 6 meses o
menos / numero de estudiantes que tienen trabajo)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Colocacion
de 2do 2do 2do 2do 2do
Seguimiento Seguimiento Seguimiento Seguimiento Seguimiento
Egresados a 59% 60% 61% 61% 61%
6 meses

e Porcentaje de colocaciéon de los egresados en su area de
competencia = (Numero de egresados que tienen trabajo en su area de
competencia / nUmero de egresados que tienen empleo) *100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Colocacion
de Egresados 2do 2do 2do 2do 2do
a 6 meses en Seguimiento Seguimiento Seguimiento Seguimiento Seguimiento
competencia

e Estrategias:

1) Atender el procedimiento de Seguimiento de Egresados.

2) Llenar el registro de Bolsa de trabajo y contactar egresados con
empleadores

3) Aplicar instrumentos de evaluacion
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e Lineas de Accidn:
- Unidad de Meta Ene Sep-
AERIEETIES Medida anual | - Abr Dig
Actualizacién del POA Documento 1 1
Aplicar los recursos asignados a Seguimiento .
dg Egresados y Bolsa dg Trabajo ° Seguimiento 3 1 1
Presentacion e inicio del Modelo Integral Presentacion y
de Seguimiento de Egresados y Bolsa de : : 3 1 1
; directorio
trabajo
Actualizacion MIS Actualizacion 1 1
Elaboracion de listas maestras para MIS Lista maestra 3 1 1
Realizar Seguimiento de Egresados a
generaciones activas y elaborar reportes Reporte 3 1 1
correspondientes.
Realizar reportes requeridos por la
CGUT: Actualizar el SIVUT Reporte 2 !
Detectar cursos de interés para
egresados y enviar al departamento de Reporte 2 1
Educacién Continua.
Gestionar y mantener una liga dentro de la
pagina vv_e:b |nst|tu0|o_na_l para publicar Enlace web 3 1 1
informacién de Seguimiento de Egresados y
Bolsa de Trabajo
Registro, publicacion, seguimiento y
retroalimentacion de solicitudes de Bolsa de Seguimiento 3 1 1
Trabajo
Implemg'ntacién de estrategias para la Estrategias 9 3 3
promocién de vacantes
Aplicar, capturar y generar reporte de
eﬁcuestas rl)\/IECAyS(I:.]JT a emplre)adores Encuestas 1
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10.3.2. Objetivo 3.2: Vinculacién: Estadias y Visitas. Mantener una
vinculacion efectiva con las empresas para que nuestros alumnos puedan aplicar
sus conocimientos adquiridos a través de proyectos en las estadias
empresariales, asi como también conocer diversas industrias con las visitas
empresariales.

e Denominacion del proceso del POA: Vinculacion

e Subproceso del POA: Estadias y Visitas.

e Objetivo del Proceso: Mantener una vinculacion efectiva con las
empresas para realizar las visitas empresariales y estadias

e Problemética que atiende: El modelo educativo se fortalece con las
practicas, razon por la cual es necesario que durante el sexto cuatrimestre
se lleven a cabo las Estadias. Asi como también es necesario que los
estudiantes durante el transcurso de su desarrollo académico tenga un
amplio panorama del funcionamiento de las empresas a través de las
visitas empresariales.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

e Colocaciéon de alumnos en estadias = (Numero de alumnos colocados
/ Matricula total de 6° y 11° cuatrimestre) * 100

Estadias 2016 2017 2018 2019 2020
el 100% 100% 100% 100% 100%
Estadias

e Visitas Empresariales = (Numero de visitas y/o conferencia realizadas /
Doble de numero de grupos por cuatrimestre)*100

Estadias 2016 2017 2018 2019 2020
Alumnos en 100% 100% 100% 100% 100%
Estadias

e Practicas Profesionales = Numero de préacticas profesionales

Estadias 2016 2017 2018 2019 2020
Alumn(_)s en 6 6 6 6 6
Practicas

INDICADORES PROSEDU

¢ No Aplica para este objetivo

o Estrategias:

1) Atender el procedimiento de calidad de Estadia Empresarial.
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2) Atender el procedimiento de calidad de Visitas Empresariales

3) Promover las Practicas Profesionales con alumnos de ingenieria

4) Actualizar el catdlogo de empresas

5) Fortalecer las relaciones con los diferentes sectores empresariales
mediante la participacion directa en ARHCOS, AIERA, COPARMEX y
CANACINTRA, asi como también en el sector publico.

e Lineas de Accién:

Meta Ene | May- | Sep-

Actividades Unidad de Medida | - | “apy Ago Dic

Actualizacién del POA Documento 1 1
A_pl_lcar los recursos asignados a Estadias y Seguimiento 3 1 1 1
Visitas.
Dar induccion de Estadias Curso de

. . .7 3 1 1 1
Empresariales induccion
Gestion de espacios y colocam_on de Colocacion 3 1 1 1
alumnos en estadias empresariales.
I,nformar avances d_e colocacion a las Informe 18 6 6 6
areas académicas involucradas.
Seguimiento al proceso de estadias. Seguimiento 3 1 1 1
Gestidn de visitas cuatrimestrales Gestion 3 1 1
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10.3.3. Objetivo 3.3: Vinculacién Nacional e Internacional. Mantener una
vinculacién efectiva con las empresas e instituciones para realizar convenios,
acciones de vinculacion, reuniones del Consejo de Participacion Social y
Reuniones con el Consejo de Vinculacion.

e Denominacion del proceso del POA: Vinculacion

e Subproceso del POA: Vinculacion Nacional e Internacional.

e Objetivo del Proceso: Fortalecer el esquema de vinculacidon con los
sectores privado, social y publico tanto nacional como internacional.

e Problematica que atiende: Fomentar la vinculacibn nacional e
internacional de la universidad con el sector publico, privado y organismos
no gubernamentales, con la finalidad de incrementar las relaciones
necesarias para gestionar Convenios, Formar el consejo de participacion
social, Mantener el Consejo de Vinculacion UTC o similar en el entorno e
incrementar las unidades productivas vinculadas; lo anterior mediante la
participacion y seguimiento de reuniones y contactos con los diferentes
sectores.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

e Unidades Productivas Vinculadas = NUmero de Unidades Productivas
Vinculadas por cuatrimestre a inicio de ciclo

Ciclo 2015 -2016 | 2016 - 2017 | 2017 -2018 | 2018 -2019 | 2019 - 2020
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Unidades Incrementar | Incrementar | Incrementar | Incrementar | Incrementar
Productivas | 12 porafio | 12 porafio | 12 porafio | 12 por afio 12 por afno

Vinculadas 348 360 372 384 396

Convenios Nacionales o Internacionales = (Convenios Gestionados /

Meta de gestion de Convenios)*100

POA

2016

2017

2018

2019

2020

Convenios

7

7

7

7

7

Reuniones del Consejo de Participacién (Comité Internacional de
Ciudades Hermanas) = Reuniones del Consejo de Participaciéon Social
/ Reuniones planeadas)*100

POA

2016

2017

2018

2019

2020

RCPS

3

3

3

3

3

Reuniones del Consejo de Vinculacion = Reuniones del Consejo de
Vinculacién o similar en el entorno / Reuniones planeadas)*100

POA

2016

2017

2018

2019

2020

RCV

3

3

3

3

3

INDICADORES PROSEDU

Numero de convenios firmados con el sector productivo = Namero
de convenios firmados anualmente con el sector productivo
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POA 2016 2017 2018 2019 2020
NCF 7 7 7 7 7

Instalacion del Consejo de Vinculacion en la Institucion = Poner el
namero 1 en el afio en que se va a instalar si es el caso; sino, poner 0.
En caso de ya contar con él y se vaya a mantener hasta el 2018, poner 1
en todos los afos.

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Consejo de 1 1 1 1 1
Vinculacion

Estrategias:

Contactar a las empresas acordes al desarrollo profesional de nuestros
alumnos e invitarlas a la UTC para darles a conocer nuestro modelo
educativo.

Gestionar convenios de colaboracion con los sectores publico, privado y
social.

Atender, participar y dar seguimiento a las convocatorias nacionales e
internacionales de las diferentes fuentes de intercambio docente y
estudiantil.

Gestionar la formacién y atender al Consejo de Participacién Social
Propiciar la realizacion de reuniones del Consejo de Vinculacion o similar
de la UTC

Colaborar en la aplicar los diferentes instrumentos de evaluaciéon
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e Lineas de Accién:

o Unidad de Meta Ene | May- | Sep-

AT e Medida anual | - Abr | Ago Dic
Actualizacion del POA Documento 1 1
Apllc_:ar los recursos asignados a Vinculacion Seguimiento 3 1 1 1
Nacional e Internacional.
Gestion de Convenios con los distintos Convenios 7 2 2 3
sectores.
Segylmlento del Consejo de Participacion Sesiones 3 1 1 1
Social
Zigirgrlento del Consejo de Vinculacion o Sesiones 3 1 1 1
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10.3.4. Objetivo 3.4: Vinculacién: Centro de Incubacién Empresarial (CIE).
Realizar las acciones necesarias para contar con un CIE de atencion de
capacitacion y consultoria para todas aquellas personas que deseen formar un
negocio.

e Denominacion del proceso del POA: Vinculacion

e Subproceso del POA: Centro de Incubacion Empresarial

e Objetivo del Proceso: Ser un centro de atencion de capacitacion y
consultoria a todas aquellas personas que deseen formar un negocio.

e Problematica que atiende: Difundir los servicios que brinda el Centro de
Incubacion Empresarial e impartir asesorias a los alumnos y egresados
de nuestra universidad y publico en general con interés de formalizar un
negocio. Para incentivar a través de la creacion de micro empresas la
generacion de fuentes de empleo en la regidn, asi como organizar eventos
de corte tecnolégico para propiciar la participacion de nuestros alumnos
en el desarrollo de proyectos innovadores y el fortalecimiento de la cultura
de la propiedad intelectual.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

e Incubacién de proyectos tradicionales = (Plan de negocio concluido /
Total de proyectos incubados)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Empresas
con Plan de 20 20 20 20 20
Negocios
concluido

e Incubacién de proyectos virtuales= (Plan de negocio concluido / Total
de proyectos incubados)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Empresas
con Plan de
Negocios 0 0 0 12 12
concluido

INDICADORES PROSEDU

e Transferencia del modelo de incubacién de la CGUTyP = Modelo de
incubacion transferido

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Modelo IE 1 1 1 1 1

e Numero de empresas generadas anualmente, derivadas de los
proyectos incubados en la Universidad = Numero total de empresas
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generadas anualmente, sin importar cuantos proyectos se hayan
incubado en total

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Empresas 20 20 20 20 20
generadas

Numero de empleos generados anualmente por las empresas
incubadas = Numero total de empleos generados de las empresas
resultantes de la incubacion

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Empleos 20 20 20 20 20
generados

e Estrategias:
1) Elaborar la Planeacion de Actividades del Centro de Incubacion

Empresarial (CIE), promover la generacion de proyectos incubandose.
2) Analizar, evaluar y elaborar reportes del CIE.

3) Difundir el documento del CIE de Propiedad Intelectual
4) Colaborar en la Red Nacional de Incubadoras

e Lineas de Accidn:

Actividades Unidad de Medida | Me®@ | Ene | May- ) Sep-
anual | - Abr | Ago Dic

Actualizacién del POA Documento 1 1
Aplicar _IE)S recursos §S|gnados a Centro de Seguimiento 3 1 1 1
Incubacion Empresarial
Elaborar la planeacion del CIE y de los
proyectos de investigacion y desarrollo Planeacion 1 1
tecnoldgico.
Promomon y Difusion del CIE de_ la UTC con Promocion 12 4 4 4
los diferentes sectores de la sociedad.
Programa de incubacién de empresas Programa 1 1

Participacion en eventos de Vinculacion del
emprendedurismo

Participacion

Difusion a la cultura de Propiedad
Intelectual

Difusion

Colaborar en la Red Nacional de
Incubadoras

Seguimiento

10.4 Difusion y Extension Universitaria
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10.4.1. Objetivo 4.1: Difusion y Extension Universitaria: Subdireccion de
Desarrollo Académico - Actividades Culturales. Coordinar los programas de
apoyo para la formacion integral de los alumnos a través de la cultura.

e Denominacion del proceso del POA: Difusion y Extension
Universitaria

e Subproceso del POA: Actividades Culturales

e Objetivo del Proceso: Difundir la cultura regional y nacional en los
alumnos y desarrollar sus habilidades culturales a través de talleres.

e Problematica que atiende: Fortalecer la formacién integral del estudiante
a traves de actividades culturales.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

e Festejos del 20 aniversario de la Universidad Tecnoldgica de
Coahuila (Cultura) (Programa Cultural realizado / Programa Cultural) *
100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Programa 1-100%

e Participacién estudiantil en el programas integral de cultura =
(Programa Integral de Cultura instrumentado/ Programa Integral de

Cultura elaborado)*100
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Programa 1-100% 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%

e Talleres artisticos = (Talleres artisticos desarrollados/Meta de talleres
artisticos elaborados)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Talleres 6 —100% 6 —100% 6 —100% 6 —100% 6 —100%

e Actividades culturales= (Actividades culturales desarrollados/ Meta de
actividades culturales elaborados)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Actividades | 17-100% | 17-100% | 17-100% | 17-100% | 17 —100%

e Clases de cultura = (Clases de cultura desarrolladas / Meta de clases
de cultura programadas)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Clase 3-100% | 3-100% | 3-100% | 3-100% | 3—100%
cultura

e Reuniones de consejo de vinculacion cultural = (N° de asistencias a
reuniones del Consejo de Vinculacion Cultural / N° de invitaciones a
reuniones del Consejo de Vinculacion Cultural)*100



1)

2)
3)
4)
5)
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POA 2016 2017 2018 2019 2020
reunion 1-100% 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%

INDICADORES PROSEDU

Presentaciones artisticas y culturales = Numero de presentaciones
anuales de danza, musica, teatro, festivales, entre otros

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Presentaciones 27 27 27 27 27

Alumnos que participan en actividades culturales y artisticas =
Numero de alumnos que participan en actividades culturales y artisticas/
total de alumnos

2019
3359

2020
3377

POA
Matricula

2016
3165

2017
3244

2018
3309

Estrategias:

Elaborar el Programa de Desarrollo Integral de Cultura. Analizar, evaluar
y elaborar reportes del CIE.

Realizar los talleres artisticos.

Realizar las actividades culturales.

Realizar las clases de cultura.

Crear vinculos de trabajo con organismos que promueven el Patrimonio
Cultural y Artistico con la finalidad de incrementar el acervo cultural y
académico de los alumnos de la Universidad.
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e Lineas de Accion:
Actividades Unidad de Medida | Met@ | Ene | May- | Sep-
anual | - Abr | Ago Dic
Actualizacién del POA Documento 1 1
Aplicar los recursos asignados a -
P eguimiento 3 1 1 1
Actividades Culturales Seg
Actualizar el programa de formacion Programa 1 1
cultural.
Actualizar el programa de cultura,
mediante el diagnostico de las
. Programa 1 1
necesidades de los alumnos, en cuanto
a talleres artisticos y clases de cultura.
Realizar reuniones de colaboracion
para fortalecer el programa de cultura
con el &rea académica, Organismos Reunién 6 2 2 2
publicos, privados y ONG’s, mediante
el programa de formacion integral.
Promover la part|C|paC|pn_ de los Matricula 3 1 1 1
alumnos en talleres artisticos culturales.
Invitacion a estudiantes para sumarse a S
- Invitacion 1 1 1
talleres artisticos.
Realizacién de talleres artisticos. Taller 2 2 2
Informe y rgglstro de participacion en Informe 5 5 5
talleres artisticos.
Promover la pa!’tI.CIpaCIOH de los Matricula 3 1 1 1
alumnos en actividades culturales
Inv!ta}mon a estudiantes para sumarse a Invitacion 15 5 5 5
actividades culturales.
Realizacién de actividades culturales. Actividad 17 6 6 5
Infqrme y registro de la participacion en Informe 3 1 1 1
actividades culturales.
Invitacion a estudiantes para sumarse a Invitacion 3 1 1 1
las clases de cultura.
Realizacion de material para clases de material 1 1
cultura.
Informe y registro de la participacion en Informe 3 1 1 1
clases de cultura.
_Dar apoyo a_ttodas las direcciones en la Evento 12 4 4 4
imagen institucional.

10.4.2. Objetivo 4.2: Difusion y Extension Universitaria: Subdireccion de
Desarrollo Académico - Actividades Deportivas. Coordinar los programas de
apoyo para la formacion integral de los alumnos a través de los deportes.
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Denominacion del proceso del POA: Difusién y Extension
Universitaria

Subproceso del POA: Actividades Deportivas

Objetivo del Proceso: Difundir el deporte en los alumnos y desarrollar
sus habilidades deportivas a través de equipos representativos.
Problematica que atiende: Fortalecer la formacién integral del estudiante
a través de actividades deportivas.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

Festejos del 20 aniversario de la Universidad Tecnoldgica de
Coahuila (Deportes) (Programa de Deportes realizado / Programa de
Deportes) *100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Programa 1-100%

Programa de formacién integral de Deportes = (Programa Integral de
Deportes instrumentado/ Programa Integral de Deportes elaborado)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Programa 1-100% 1-100% 1-100% 1-100% 1 -100%

Convocatoria a actividades deportivas. = (N° de invitaciones
atendidas / N° de invitaciones recibidas)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Convocatoria | 50 —100% | 50 —-100% | 50 -100% | 50—-100% | 50 — 100%

Participacidon estudiantil en actividades deportivas. = (N° de alumnos
participando en el programa de formacién deportiva integral /Total de la
matricula)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Matricula Matricula Matricula Matricula Matricula
Participacio del del del del del
n estudiantil | cuatrimestr | cuatrimestr | cuatrimestr | cuatrimestr | cuatrimestr
e e e e e

Equipos representativos = (N° de alumnos participando en el
programa de equipos representativos / Total de la matricula)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Equipos 40% 40% 40% 40% 40%
Representativos

INDICADORES PROSEDU



1)
2)

3)

Torneos deportivos = Numero de torneos deportivos anuales internos y
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externos en los que participara la institucion
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POA

2016

2017

2018

2019

2020

Presentaciones

27

28

30

30

30

Participantes en torneos deportivos = NUmero de alumnos que
participaran en los torneos internos y externos en los que participara la

institucion
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Alumnos 650 650 700 700 700

Estrategias:

Elaborar un programa de formacion deportiva integral.

Realizar invitacion a las actividades deportivas, tomando en cuenta el
diagndstico de necesidades

Formar equipos representativos.
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e Lineas de Accién:

Meta Ene | May- | Sep-
anual | - Abr | Ago Dic
Actualizacién del POA Documento 1 1
Aplicar los recursos asignados a
Actividades Deportivas

Actualizar el programa de formacion
integral como parte del desarrollo de Programa 1 1
las actividades deportivas.

Elaborar el programa de actividades
deportivas.

Solicitar las encuesta con diferentes
reactivos que permitan identificar las Encuesta 3 1 1 1
preferencias de los alumnos

Aplicacion de encuestas en las
diferentes direcciones académicas para
conocer las necesidades deportivas de
los alumnos.

Invitar a la comunidad estudiantil a
participar en las diferentes disciplinas Convocatoria 3 1 1 1
deportivas.

Convocatoria para contar con la
participacion de los alumnos en Convocatoria 3 1 1 1
equipos representativos.

Participar en actividades deportivas,
tanto en torneos interiores como en Torneo 15 5 5 5
equipos representativos.

Se elabora informe y registro de
asistencia a las actividades deportivas.
Convocatoria a actividad deportiva
institucional

Actividades Unidad de Medida

Seguimiento 3 1 1 1

Programa 3 1 1 1

Encuesta 3 1 1 1

Reporte 15 5 5 5

Convocatoria 1 0 0 1

10.4.3. Objetivo 4.3: Difusion y Extensién Universitaria: Subdireccion de
Desarrollo Académico - Difusion Institucional. Crear el vinculo de
comunicacién entre los medios impresos y electronicos

e Denominacion del proceso del POA: Difusion y Extension
Universitaria
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Subproceso del POA: Difusion Institucional
Objetivo del Proceso: Enviar Informacion institucional a los diferentes
medios de comunicacion impresos y electrénicos. Asi como también, dar
seguimiento a la informacion generada por la Universidad.
Problematica que atiende: Fortalecer el proceso de difusion interna y
externa en nuestra Institucion y sus logros, ademas de elevar el
reconocimiento y prestigio social de nuestros egresados. Mejorar la
realizacion de actividades de integracion en la comunidad universitaria y

apoyar la promocion de nuestro modelo educativo.

INDICADORES INSTITUCIONALES:
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Festejos del 20 aniversario de la Universidad Tecnoldgica de
Coahuila (Difusion) (Programa de Difusion realizado / Programa de

Difusion) * 100

POA

2016

2017

2018

2019

2020

Programa

1-100%

indice de eficacia de Cobertura de eventos= (Informe de eventos
realizados / Cobertura de eventos)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Cobertura | 20 165000 | 75.1000 | 75-100% | 75-100% | 75 -100%
de eventos

Elaboraciéon del Programa de Difusion = (Programa instrumentado /
Programa de Difusion Institucional)*100

POA

2016

2017

2018

2019

2020

Programa

1-100%

1-100%

1-100%

1-100%

1-100%

Comunicados externos = (Boletines externos publicados / Boletines
externos enviados para su publicacién)*100

POA

2016

2017

2018

2019

2020

Comunicados

48 — 100%

48 — 100%

48 — 100%

48 — 100%

48 — 100%

Comunicados internos = (Boletines internos publicados / Boletines
internos enviados para su publicacion)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Comunicados 205 — 205 — 205 — 205 — 205 —
100% 100% 100% 100% 100%
Entrevista a egresados= ((Entrevistas difundida/Entrevista
realizadas)*100
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Entrevistas 12 12 12 12 12

Estrategias:
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1) Realizar y dar seguimiento a la cobertura de eventos.
2) Elaborar plan de programas de Difusion Institucional.
3) Realizar y dar seguimiento a los comunicados generales (Boletines

Externos).
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4) Realizar y dar seguimiento a los comunicados especiales (Boletines

Internos).

e Lineas de Accion:

Actividades Unidad de Medida | Met | Ene | May - Sep-
anual | - Abr | Ago Dic

Actualizacién del POA Documento 1 1
Aplicar los recursos asignados a -
Actividades Difusion Institucional Seguimiento 8 ! ! !
Realizar entrevistas con egresados
destacados y que actualmente Iabor_an para Entrevista 12 4 4 4
obtener testimonios reales de experiencias
laborales exitosas.
Difusion de entrevistas realizadas a los Difusion 12 4 4 4
egresados
Elaborar e implementar un programa de
difusion institucional. Programa ! !
Recolectar informacion y elaborar boletines Boletin 30 10 10 10
externos.
Elaborar, _edltar y enviar bol_gtlnes externos Boletin 30 10 10 10
a los medios de comunicacion.
Atencién y cobertura de eventos Atencién 40 13 13 14
Generar boletines informativos internos. Boletin 205 68 68 69
Elaborar sintesis informativa de lo publicado
en medios de comunicacién impresa y Boletin 205 68 68 69
difundirla a personal autorizado
Difundir la Alerta AMBER Difusion 12 4 4 4
Momf[orear la pub]mauon de Ios 3 Monitoreo 30 10 10 10
boletines en medios de comunicacién.
Se realizan notas para TV interna Notas 30 10 10 10
Se realizan Poster para difusién interna Difusion 21 7 7 7
Colocar p_oster e>§ternos de interés para Difusion 30 10 10 10
la comunidad Univ.
Se envian notas para la pagina WEB Difusién 30 10 10 10
leur_ldlr mternamente las notas Difusion 30 10 10 10
publicadas, alusivas a la UTC.

10.4.4. Objetivo 4.4: Difusion y Extensidén Universitaria: Subdireccion de

Desarrollo Académico - Telecomunicaciones.

disefar y elaborar presentaciones con elementos de Telecomunicaciones

e Denominacion del proceso del POA: Difusion y Extension

Universitaria

e Subproceso del POA: Telecomunicaciones

Concentrar informacion,
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Objetivo del Proceso: Fortalecer la imagen y presencia institucional a
través de audios, videos vy disefios con elementos de
Telecomunicaciones.

Problemética que atiende: Coadyuvar en el proceso de difusion interna
y externa en nuestra Institucion con las herramientas de los sistemas de
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Telecomunicaciones.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

e Festejos del 20 aniversario de la Universidad Tecnoldgica de
Coahuila (Telecomunicaciones) (Programa de Telecomunicaciones
realizado / Programa de Telecomunicaciones) * 100

POA

2016

2017

2018

2019

2020

Programa

1-100%

e Elaboracién del Programa de Telecomunicaciones = (Programa
instrumentado / Programa de Telecomunicaciones Institucional)*100

POA

2016

2017

2018

2019

2020

Programa

1-100%

1-—

100%

1-100%

1-100%

1-100%

e Materiales realizados de Telecomunicaciones = (Material realizado /
Material programado) * 100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Materiales
realizados de 90 -100% | 90-100% | 90-100% | 90-100% | 90 -100%
Telecomunicaciones

e Estrategias:

1) Elaborar un programa de Telecomunicaciones.
2) Revisar y en su caso modificar el material audiovisual institucional
existente.
3) Elaborar materia solicitado por las areas
e Lineas de Accidn:
Actividades Unidad de Medida | Vet | Ene | May- | Sep-
anual | - Abr | Ago Dic
Actualizacion del POA Documento 1 1
Aplicar Ios.recgrsos asignados a Seguimiento 3 1 1 1
Telecomunicaciones
.Atef“"o.” a COb.ertura de eventos Atencion y cobertura 50 15 20 15
institucionales internos Yy externos.
Revision y coordinacion con las
diferentes areas para la actualizacion Revisién 3 1 1 1
de los contenidos del sitio Web de la
Universidad.
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Sesmn de grabacion de imagenes en Sesién 12 4
video.
I?rodugmon de video y entrega a las Produccion 10 3
areas interesadas.
Regacmo”n de guiones para produccion Guion 10
de “spots” pararadioy TV.
?esmrz de grabacion de audios para Sesién 10
spots”.
If’roduc_:mon de “spots” y entrega a las Produccion 10
areas interesadas.
Redaccion de guion para produccion de
materiales audiovisuales de eventos Guion 3 1
institucionales.
Sesién de grabaum d(? audios y videos Grabacién 3 1
para materiales audiovisuales.
Produccion de materiales audiovisuales -
p - Produccién 3 1

y entrega a las areas interesadas.
Actualizacion de documento de
. - P Manual 1 1
identidad grafica
Distribuir el documento de identidad o

e . Distribucion 1 1
gréfica mediante el QDoc.
Implementacion del programa para
estandarizacion de la imagen en los Protector de, 1 1

. P G pantalla a PC’s

equipos de computo institucionales.
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10.5 Planeacion y Evaluacion

10.5.1. Objetivo 5.1: Direccion de Planeacion y Evaluacion: Evaluacion
Institucional. Realizar las evaluaciones institucionales a docentes, alumnos y
personal administrativo. Asi como también atender actividades del POA, EVIN y

CDP.

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7
8)

Denominacién del proceso del POA: Administrativo
Subproceso del POA: Planeacion y Evaluacion -
Institucional

Objetivo del Proceso: Consolidar los sistemas de seguimiento y
evaluacion de los procesos institucionales

Problemética que atiende: Se dard respuesta a las solicitudes de
informacion y seguimiento de los procesos de evaluacion con integracion
oportuna de la informacion para generar los documentos que monitoreen
eficientemente el quehacer institucional.

Evaluacion

INDICADORES INSTITUCIONALES:

Aplicacion del instrumento de Planeacién y Evaluacion =
(Instrumentos Evaluacién desarrollados / Solicitudes de informacion,
evaluacion y seguimiento de los procesos)*100

POA 2016
Instrumentos 13

INDICADORES PROSEDU

Porcentaje de aplicacion de los estudios de Trayectoria Educativas
= Numero de estudios de trayectoria Educativas llevados a cabo en el
afo a estudiantes de nuevo ingreso y reingreso

2017
13

2018
13

2019
13

2020
13

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Trayectorias 4 4 4 4 4

Estrategias:

Aplicar los lineamientos proporcionados por la CGUT vy el procedimiento
de SGC para la elaboraciéon del POA

Consultar la pagina web de la CGUT

Coordinar la aplicacion de la Evaluacion Docente

Coordinar la aplicacion de la Evaluaciéon Administrativa

Coordinar la aplicacion de Trayectorias Educativas

Elaborar analisis de documento de Evaluacion Institucional

Integrar el anteproyecto de presupuesto institucional en el POA

Elaborar documentos informativos para el Catadlogo de Descripcion de
Puestos.
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e Lineas de Accion:
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Actividades

Unidad de Medida

Meta
anual

Ene
- Abr

May -
Ago

Sep-
Dic

Actualizacion del POA

Documento

Aplicar los recursos asignados a
Evaluacion Institucional

Seguimiento

Dar a conocer a las &reas de la
universidad los lineamientos para la
elaboracién del POA del siguiente
ejercicio de acuerdo a la CGUTyYP y P-
PE-04

Comunicado

Coordinar con las areas de la
universidad para establecer los
proyectos del POA

Proyecto del area

10

10

Solicitar el avance de los proyectos del
POA de cada &rea y evidencias
correspondientes seleccionadas

Seguimiento

Revisar, autorizar de acuerdo a los
requerimientos del formato y enviar el
seguimiento y Documento del POA a la
CGUTyP

Documento

Solicitar y revisar la aplicacion del PIDE
en los proyectos del POA de cada area
de forma anual

Seguimiento

Aplicar Instruccién de Trabajo de ED

Seguimiento

Solicitar la pertinencia del instrumento
de Evaluacion Docente y mantenerlo
actualizado para su aplicacion

Evaluacion de
pertinencia

Coordinar el envio de plantillas de
maestros con las coordinaciones
académicas e integrar la base de datos
de la institucién para la Evaluacion
Docente

Plantillas

Dar seguimiento a la implementacion y
aplicacion de la Evaluacion Docente de
la Universidad

Evaluacion

Procesamiento de los resultados de la
Evaluacién Docente

Reporte

Enviar los resultados de la Evaluacion
Docente a Secretaria Académica y
Rectoria

Documento

Seguimiento y Actualizacion del
Catélogo de Descripcion de Puestos

Documento

Atender el procedimiento de EA

Seguimiento

Dar seguimiento a la aplicacién de la
Evaluacion Administrativa

Seguimiento

Enviar los resultados de acuerdo al
procedimiento P-PE-03

Documento

Atender requerimiento de aplicacién de
TE por parte de CGUTYP

Actualizacion

Solicitar listado de alumnos de Nuevo
Ingreso y Reingreso

Listado
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Coordinar la aplicacion de la encuesta
de Trayectorias Educativas a los Aplicacion 1 1
alumnos de TSU e ingenierias

Revisar, autorizar y enviar los
resultados de las encuestas de Documento 1 1
Trayectorias Educativas a la CGUTyP

Procesamiento de los resultados de
Trayectorias Educativas para su Documento 1 1
difusién en la Universidad

Solicitar al Departamento de

Informacién y Estadistica documentos Solicitud 1 1
necesarios para elaborar EVIN
Integrar documento con EVIN Documento 1 1
Revisar, autorizar y enviar los
resultados de la Evaluacion Institucional Documento 1 1
ala CGUTYP
Programar reuniones de coordinacion
con la Direccion de Administracion y

: . Documento 1 1
Finanzas para establecer metodologia
de elaboracion de AP
Solicitar a la Direccion y Finanzas el

Documento 1 1

documento final de AP

Integrar el AP en los POA Documento 1 1
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10.5.2. Objetivo 5.2: Direccion de Planeacion y Evaluacion: Informacion y
Estadistica. Realizar las estadisticas y estudios educativos necesarios para los

diferentes

requerimientos necesarios para el funcionamiento y gestion

institucional.

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)

9)

Denominacion del proceso del POA: Administrativo

Subproceso del POA: Planeacion y Evaluacion — Informacion y
Estadistica

Objetivo del Proceso: Proporcionar la informacion estadistica necesaria
para la toma de decisiones de la institucion.

Problematica que atiende: Contar con informacion oportuna y confiable
sobre el desempefio de la Universidad que ayude a la toma de decisiones,
apoyado en un sistema de evaluacion cuatrimestral, promoviendo asi la
evaluacién por organismos externos o internos de auditores.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

Reportes estadistico = (Reportes estadisticos generados / reportes
estadisticos programados)*100

2020
19

POA
Reportes

2016
19

2017
19

2018
19

2019
19

Estrategias:

Contar con la informacion histérica de la matricula institucional

Solicitar informacion estadistica al INEGI y a la Secretaria de Educacion.
Solicitar matricula al &rea académica.

Solicitar toda la informacion necesaria para EBCE

Solicitar toda la informacién necesaria para ClI

Solicitar toda la informacion necesaria para la Estadistica de IEMS
Contar con toda la informacion necesaria para elaborar el MECASUT.
Contar con el MECASUT aprobado por la CGUTyP para coordinar la
elaborar del EVIN.

Contar con informacion de actividades académicas, culturales, deportivas,
de vinculacion, financiera y propuesta de acuerdos para elaborar carpeta
de la SOHCD

10)Contar con toda la informacion necesaria para elaborar la estadistica del

formato 911.

11)Utilizar la informacién con que cuenta el Departamento de Informacion y

Estadistica para elaborar el estudio para la apertura de nuevos programas
educativos.

12)Atender solicitudes de informacién extraordinarias.
13)ldentificar areas de mejora en el departamento y documentarlas en el

SGC.
Lineas de Accion:

Meta
anual

Ene
- Abr

May -
Ago

Sep-
Dic

Unidad de Medida

Actividades

g\}' } Gobierno de
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Actualizacién del POA Documento 1
Cpll_zlgzdligzcr:cursos asignados a Informacion Seguimiento 3 1 1
Realizar proyeccion de matricula institucional. Reporte 1
Solicitar a SEDU informacion estadistica de Reporte 1 1
Educacion Media Superior. P
Elaboracion y actualizacion de archivos para Formatos
la Elaboracion de Estadisticas de Egresados -
de Instituciones de Educacion Media electrgnlcos 1 1
h actualizados
Superior.
Difusion de reportes de Estadistica de Egreso
de IEMS a Secretaria Académica, Servicios Reporte 1 1
Estudiantiles.
Formato
Solicitar EBCE a las areas electrénico 3 1 1
actualizado
Revision, integracion y elaboracion de los
documentos resultantes de la EBCE Reporte 3 L L
CE:E;leJ%'SS los resultados de EBCE a la Oficio 9 3 3
Elaboracion y actualizacion de archivos
: S - Reporte 3 1 1
necesarios para recopilar informacién del CII.
Solicitar informacion a las areas sobre los Formato
documentos resultantes para la elaboracion electronico 3 1 1
de ClI actualizado
Difusion del Cll a Rectoria y a Direcciones de
la Universidad. ’ Reporte 8 ! !
Elaboracion y actualizacion de archivos
necesarios para recopilar informacién para Formato
actualizar los instrumentos de aplicacién de electronico 2 1 1
MECASUT. ( May-Ago ING indicador 7 y 21, actualizado
Sep-Dic TSU indicador 7,21 y 10)
Actualizacién de la base de datos y
formularios para la aplicacion de los Actualizacion y
instrumentos de MECASUT en linea ( May- pruebas de la base 2 1 1
Ago ING indicador 7 y 21, Sep-Dic TSU de datos
indicador 7,21y 10)
Respaldo y procesamiento de la informacién
de la base de datos de MECASUT para la Respaldo y
elaboracion de los resultados y estadisticas ( . 2 1 1
May-Ago ING indicador 7 y 21, Sep-Dic TSU procesamiento
indicador 7,21 y 10)
Revision, integracion y elaboracion de
resultados del MECASUT Yy difusién de los Documento 2 1 1
mismos ( May-Ago ING indicador 7 y 21, Sep-
Dic TSU indicador 7,21, 10y 31)
Elaboracion y actualizacion de archivos Formato
necesarios para recopilar informacion anual electrénico 1
del MECASUT. actualizado
Revisidn, integracion y elaboracién de los Reporte 1
documentos resultantes del MECASUT. P
Difusion de los resultados de MECASUT a las Reporte 1 1
areas correspondientes.(CGUTYP y SA) P
Elaboracion y actualizacion de archivos
; S - Formato
necesarios para recopilar informacion para la lectronico 4 1 2
Elaboracion del Informe para Sesion Ordinaria electrc
T actualizado
del H. Consejo Directivo.
Elaboracion de los documentos resultantes
del Informe de Consejo Reporte 4 L 2
i
D|_fu3|on de Carpeta de SOHCD de los Reporte 4 1 2
mismos
Presentacion para el Informe de Consejo Presentacion
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Elaboracién y actualizacion de archivos
- I s Formato

necesarios para recopilar informacion de L

o S ; electrénico 1
Estadistica de Educacion Superior (Formato ;

actualizado

911)
Solicitar estadistica 911 a las areas Formato 1
correspondientes. electrénico
Revisién, integracién y elaboracién de los
documentos resultantes de Estadistica 911y Reporte 1
difusién de los mismos
Llenado de formatos 911 en linea para Formato 2
CGUTyYP y SEDU y envio. electrénico
Atencion de solicitudes internas y externas de .
. - Atencion 1 1
informacién
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10.5.3. Objetivo 5.3: Direccion de Planeacion y Evaluacién: Proyectos y
Gestion de Recursos Extraordinarios

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7

Denominacién del proceso del POA: Administrativo

Subproceso del POA: Planeaciéon y Evaluacion — Proyectos y Gestion de
Recursos Extraordinarios

Objetivo del Proceso: Dar seguimiento a fondos de recursos
extraordinarios y en su debido caso la comprobacion. También coadyuvar
en la elaboracion del anteproyecto de presupuesto, gestion de fondo de
contingencias y la atencién a requerimientos de informacion
Probleméatica que atiende: el contar con docentes capacitados y
equipamiento actualizado derivado de los fondos extraordinarios y con un
anteproyecto de presupuesto ordenado y enfocado a los proyectos
institucionales.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

Recursos extraordinarios por proyectos = Cantidad de recursos
extraordinarios obtenidos por particion en programas federales.

2019
$6,000,000

2020
$7,000,000

POA
Recurso

2016
$3,000,000

2017
$4,000,000

2018
$5,000,000

INDICADORES PROSEDU
No Aplica
Estrategias:

Investigar en las paginas web de CGUTyP y SES los programas vigentes
para solicitar aportaciones adicionales para la universidad.

Cumplir y elaborar proyectos de todos los requisitos que solicitan cada
uno de los programas.

Presentar los documentos dentro de las fechas programadas
Comprobacion oportuna de cada uno de los programas.

Coadyuvar en la elaboracion de anteproyecto de presupuesto

Gestionar ante la Direccion de Administracion y Finanzas de nuestra
Universidad el Fondo de Contingencias

Atender solicitudes internas y externas.
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e Lineas de Accidn:
Actividades Unidad de Medida | Me@ | Ene | May- | Sep-
anual | - Abr | Ago Dic
Actualizacién del POA Documento 1 1
Aplicar los recursos asignados a
Proyectos y Gestion de Recursos Seguimiento 3 1 1 1
Extraordinarios
Informar a todas las areas de la
universidad los lineamientos para la Documento 1 1
obtencién de recursos extraordinarios
Elaboracion de proyecto y/o oficio para
participar en el FAM ( Fondo de
Aportaciones Midltiples, PADES y Documento 3 1 1 1
PROFOCIE, etc.
Compropaqon de I'o§ recursos Seguimiento 3 1 1 1
extraordinarios recibidos
Coordinar la elaboracion del
anteproyecto de presupuesto Anteproyecto 1 1
institucional
Gestionar y Seguimiento Fondo de
Contingencias Correo 1 1
Atencion de _soI|C|tud(_9§ internas y Documento 3 1 1 1
externas de informacion
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10.5.4. Objetivo 5.4: Direccion de Planeacion y Evaluaciéon: Calidad:
Mantenimiento del Sistema de Gestion de Calidad Atender los lineamientos y
requerimientos para mantener la certificacion en la norma ISO 9001:2008.

e Denominacion del proceso del POA: Administrativo

e Subproceso del POA: Direccion de Planeacion y Evaluacién — Calidad:
Mantenimiento del Sistema de Gestion de Calidad

e Objetivo del Proceso: Mantener y mejorar el Sistema de Gestion de
Calidad certificado en la Norma ISO 9001:2008, asi como también revisar
y actualizar la documentacion del SGC.

e Problemética que atiende: Incremento en la satisfaccion de nuestros
clientes (alumnos, egresados, padres de familia, empleadores,
comunidad en general), para lograr el reconocimiento regional, estatal y
nacional, asi como también como requisito para la captacion de recursos
extraordinarios. Busqueda de mejores formas de trabajo, aplicacion de
disciplinas y condiciones de control de sistemas y procesos para
incrementar la eficiencia del desempeiio institucional ante los nuevos
retos, encontrar aquellos procesos Yy sistemas que representan fuerzas
restrictivas para el cambio, la mejora y la innovacion.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

e SGC actualizado en Q-doc = (Procesos actualizados en Q-doc /
Procesos que requieran actualizacion)* 100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Actualizacion 100% 100% 100% 100% 100%

e Re - Certificacion = (Contar con la re-certificacion en la norma 1SO
9001:2008 / Proceso de certificacion realizado) * 100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Re-
Certificacion 0 1 0 1 0

INDICADORES PROSEDU

e Certificacion en los tres procesos basicos en la norma ISO 9001 =
Contar con la certificacion ISO 9001. en los procesos basicos:
Educativo, Servicios de Educacion Continua y de Gestién.

POA 2016 2017 2018 2019 2020
ISO 9001 SI SI Sl SI SI

o Estrategias:

1) Involucrar y generar un compromiso con toda la comunidad universitaria
en el aseguramiento de los procesos estratégicos de la gestidon
institucional manteniendo la certificacion del sistema ISO 9001.
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2) Involucrar al personal, estimulando su participacion, innovaciéon y
creatividad en el desarrollo de mejores formas de trabajo y apego
sistematico a los procedimientos establecidos, generando compromiso y
toma de conciencia en toda la comunidad universitaria de la importancia
de incrementar la eficiencia, eficacia de los mismosy la satisfaccion del
cliente.

e Lineas de Accidn:

i Ene | May | Sep
Actividades “L‘A'SS%SE xﬁ; ) ) y
Abr | Ago | Dic

Actualizacion del POA Documento 1 1

Aplicar los recursos asignados a Calidad: Mantenimiento del

. o . Seguimiento
Sistema de Gestion de Calidad 9 3 ! ! !
Programa Anual de Auditorias Internas de Calidad Programa 1 1
Realizar auditorias internas de calidad. Auditoria 1 1
Gestionar, coordinar y atender las auditorias externas. Gestién 1 1
Revisar y analizar los resultados de auditorias internas y o
> , Revision 2 1 1
externas para retroalimentar a las areas
Realizar reportes e informes a auditorias internas y externas Reporte 2 1 1
Realizar seguimiento a las acciones correctivas derivadas de o
PR Seguimiento 3 1 1 1
auditoria interna y externa.
Realizar y coordinar reuniones de la revisién de la direccion L
Reunién 3 1 1 1
al SGC
Realizar taller de retroalimentacion con equipos de auditores Taller 1 1
internos.
Actualizacién del personal del area de calidad y del equipo Actualizacién 1 1

de auditores internos.

Andlisis de los procesos para identificar procesos nuevos o
los establecidos que requieran modificacion y los cuales son Anélisis 3 1 1 1
necesarios para el SGC.

Asesorar y colaborar en la revision documental del SGC.

Atender dudas de las areas que solicitan la asesoria para Colaboracién 3 1 1 1
realizar modificaciones necesarias para el SGC.
Actualizacion de la documentacion del SGC. Actualizacion 3 1 1 1
Revision de la documentacién generada por las areas de L
. Revision 3 1 1 1
acuerdo al control de documentos establecido.
Difusion de la documentacién del sistema electrénico de o
. Difusion 3 1 1 1
documentos en linea QDoc.
Administracion del sistema electrénico de documentos . ”
Administracion 3 1 1 1

QDoc.

Actualizacién en la version del sistema electrénico QDoc. Actualizacion 1 1
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10.5.5. Objetivo 5.5: Direccion de Planeacion y Evaluacion: Calidad —
Fortalecimiento de la cultura de calidad en la institucion. Promover acciones
de mejora, preventiva y de innovacion en las actividades institucionales.

1)

Denominacion del proceso del POA: Administrativo

Subproceso del POA: Direccion de Planeacion y Evaluacion — Calidad:
Fortalecimiento de la cultura de calidad en la institucion.

Objetivo del Proceso: Propiciar el desarrollo de la mejora continua, la
prevencion e innovacion.

Problematica que atiende: Incremento en la satisfaccion de nuestros
clientes, alumnos, egresados, padres de familia, empleadores, comunidad
en general. Mejoras que permitan estandarizar y optimizar los procesos
consolidando el SGC e incrementar la competitividad. Monitoreo de
resultados de indicadores. Contribuir al logro de los objetivos
institucionales a través de un proceso de mejora continua.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

Actividades de sensibilizacién al personal = (NUmero de Actividades
realizadas / actividades programadas )*100

POA

2016

2017

2018

2019

2020

Actividades

6

6

6

6

6

Acciones de mejora = (Accion de mejora implementada / Accion de

mejora registrada )*100

POA

2016

2017

2018

2019

2020

Acciones

20

20

20

20

20

Reuniones de indicadores en revisidon de la direccion = (Reunion de

Alta direccion realizadas / Gestién de reuniones)*100

POA

2016

2017

2018

2019

2020

Reuniones

3

3

3

3

3

Reunidn de revision de Filosofia Institucional en revision de la
direccion = (reunion de actualizacion de filosofia institucional realizadas
/Gestion de reuniones)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Reuniéon 3 3 3 3 3

INDICADORES PROSEDU

No Aplica
Estrategias:

Desarrollar el programa de sensibilizacion y capacitar al personal clave
de los procesos en metodologia de apoyo para el mejoramiento y
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seguimiento de la calidad de los procesos estratégicos de la gestion
institucional, asi como contar con la plataforma informatica para el control
de los estandares de calidad nacional e internacional.
2) Involucrar al personal, estimulando su participacion, innovacion vy

creatividad en el

desarrollo de acciones de mejora, generando

compromiso y toma de conciencia en toda la comunidad universitaria de
la importancia de incrementar la eficiencia y la satisfaccion del cliente
atendiendo los buzones de sugerencias
3) Propiciar reuniones de la alta direccion para revision de indicadores

4) Revisar la filosofia institucional de acuerdo al entorno.

Lineas de Accion:

Actividades

Unidad de Medida

Meta
anual

Ene
- Abr

May -
Ago

Sep-
Dic

Actualizacion del POA

Documento

Aplicar los recursos asignados a Calidad —
Fortalecimiento de la cultura de calidad en la
institucion.

Seguimiento

Programar actividades de sensibilizacién y
socializacion al personal clave de los procesos
sobre el Sistema de Gestion de Calidad y la
mejora.

Programa

Realizar actividades de sensibilizacion y
socializacion al personal clave de los procesos
sobre el Sistema de Gestion de Calidad y la
mejora.

Actividades

Acciones de mejora registradas

Acciones de mejora

20

20

Dar seguimiento a las acciones de mejora
institucionales

Seguimiento

Difundir los mecanismos establecidos de
comunicacion con el cliente para conocer sus
expectativas y necesidades , mediante
buzones de sugerencia en actividades con
padres de familia, con empresarios, IEMS,
alumnos, etc.

Difusion

Administrar, revisar y analizar la informacion
generada por estos mecanismos, buzones de
sugerencias, quejas de cliente, resultados de
evaluaciones, pagina Web, resultados de
indicadores.

Administracion

Retroalimentar a las areas y procesos
responsables sobre la informacién generada
por los canales establecidos de comunicacion
con el usuario (Buzoén de sugerencias y
andlisis de procesos o indicadores).

Retroalimentacién

Realizar seguimiento a las acciones
implementadas para solventar las quejas,
sugerencias, resultados de evaluaciones,
resultados de indicadores, del buzén de
sugerencias, etc.

Seguimiento

Colaborar con las acreditaciones y
Certificaciones institucionales

Programa

10.6 Administracién y finanzas
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10.6.1. Objetivo 6.1: Direccién de Administracién y Finanzas. Realizar el
proceso de contratacion del personal atendiendo las necesidades institucionales
y la normativa aplicable.

e Denominacion del proceso del POA: Administrativo

e Subproceso del POA: Administracion y Finanzas — Consolidacion de la
Administracion de los Recursos Humanos de la Universidad

e Objetivo del Proceso: Realizar el Proceso de Contratacion a través del
reclutamiento, seleccion del personal, capacitacion, seguimiento y en su
caso baja del personal. Asi como también realizar sus trdmites y pagos
relacionados con recursos humanos y archivos correspondientes de
acuerdo a la normatividad aplicable.

e Problematica que atiende: control de asistencia eficiente para conocer
los retardos, permisos y nivel de ausentismo del personal. Proceso de
elaboracién de la nomina. Realizar contrataciones de acuerdo a los
criterios establecidos en el procedimiento de contratacion de personal.
Mantener completos y actualizados los expedientes del personal. Analizar
las necesidades de capacitacion del personal a fin de establecer
programas de capacitacion pertinentes para generar mayores niveles de
desarrollo profesional en el personal.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

e Atender el Proceso de Contratacién = (Proceso de Solicitudes
atendidas de contratacion / Proceso de Requerimiento de Contratacion)
*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Nomina 3 -100% 3 -100% 3 -100% 3 -100% 3 -100%

e Pagos de Nomina = (Pago realizado en tiempo y forma / Pago de
acuerdo a la legislacion vigente)* 100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Nomina 26 - 100% 26 - 100% 26 - 100% 26 - 100% 26 - 100%

e Pagos de seguridad social = (Pago realizado en tiempo y forma / Pago
de acuerdo a la legislacion vigente)* 100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Nomina 26 - 100% 26 - 100% 26 - 100% 26 - 100% 26 - 100%

e Expedientes del personal = (Expedientes actualizados / Total de
expedientes de trabajadores) * 100 (Nota: A= Namero de personal)

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Nomina A - 100% A - 100% A - 100% A - 100% A - 100%
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e Capacitaciéon del personal administrativo = (20 horas de capacitacion
proporcionadas durante el afio / 20 horas de capacitacion

programadas)*100
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Nomina 20 hrs — 20 hrs — 20 hrs — 20 hrs — 20 hrs —
100% 100% 100% 100% 100%

e Estrategias:

1) Aplicar el procedimiento de contratacion de personal

2) Elaborar y aplicar el programa anual de capacitacion

3) Dar seguimiento al cumplimiento del pago de obligaciones fiscales,
laborales y sociales atendiendo la legislacion aplicable y vigente

4) Realizar los célculos correspondientes del finiquito

5) Actualizar expedientes del personal

e Lineas de Accidn:

Actividades Unidad de Medida | Met& | Ene | May- | Sep-
anual | - Abr | Ago Dic

Actualizacién del POA Documento 1 1
Aplicar los recursos asignados a
Administracion y Finanzas —
Consolidacion de la Administracion de Seguimiento 3 1 1 1
los Recursos Humanos de la
Universidad
Numero de Solicitudes de personal Personal

- 20 5 5 10
atendidas contratado
Contar con una base de datos
actualizada con informacion de Base de datos 3 1 1 1
aspirantes a una vacante
Publicar la convocatoria interna y en su Publicacion 3 1 1 1
caso externa
Enviar curriculos al area solicitante con Proceso de 3 1 1 1
oficio para su seleccién Seleccién
Solicitar a juridico elaboracion de Contrato 3 1 1 1
contrato
Elaboracion de nombrqmlento de Nombramiento 3 1 1 1
acuerdo al reglamento interno
Requerlm,lento de docgmentos para la Expedientes 3 1 1 1
elaboracién del expediente
Proporqonar induccion al personal de Induccion 1 1 1
nuevo ingreso
Entregar identificaciones oficiales Identificaciones 1 1 1
Dar de alta a trabajadores de nuevo .
. . - Altas en sistema 1 1 1
ingreso en el sistema de n6minas
Se_gwmgento del control del registro de registros 26 8 8 8
asistencia y puntualidad
Elaboracion y Pago de némina Pago 26 8 8 8
Detectar necesidades de area de o

N . Capacitacion 1 1
capacitacion de las éreas
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Atendiendo las necesidades de

capacitacion se elabora el programa de Programa 1

capacitacion

Segw_mlento del programa y ejecucion Seguimiento 3 1 1

del mismo

Evaluacion, analisis y retroalimentacion

de resultados de la aplicacién del Evaluacion 3 1 1

curso

Calendarizar la aplicacion del Clima 1 1

instrumento de clima organizacional organizacional

Pago del ISSSTE, FOVISSTE Pago 26 8 8

catorcenal

Pago al SAR bimestral Pago 6 2 2

Elaboracion de avisos de altas, bajas y

modificaciones de trabajadores ante el Avisos 3 1 1

ISSSTE

Control, registro y pago de las

diferentes deducciones de cada uno de Pago 26 8 8

los trabajadores

Atender a trabajadores que soliciten su

constancia de sueldos y salarios para Constancia 1 1

la declaracién anual de impuestos ISR

Proporcionar informacién para la

decla_raC|0n anual ISR del ejercicio Documento 1

anterior al departamento de

contabilidad

Realizar ca!culos y trr_;\mne_s Finiquito 3 1 1

correspondiente del finiquito
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10.6.2. Objetivo 6.2: Direccién de Administracion y Finanzas. Atender el
proceso de adquisicion de recursos materiales y su seguimiento.

1)

2)
3)

Denominacién del proceso del POA: Administrativo

Subproceso del POA: Administracién y Finanzas — Recursos Materiales
(Adquisicion de Bienes y Servicios — Activo Fijo)

Objetivo del Proceso: Optimizar los recursos materiales que se solicitan,
se adquieren y distribuyen a las diferentes areas de la Universidad. Asi
como llevar el control del inventario y activo fijo

Problematica que atiende: Optimizar el uso de los recursos disponibles
para las compras, sus tiempos de entrega y resguardos (inventario y
activos).

INDICADORES INSTITUCIONALES:

Requisiciones procesadas = (Ordenes de compra realizadas / Numero
de requisiciones recibidas)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Requisiciones | 750 - 100% | 750 - 100% | 750 - 100% | 750 - 100% | 750 - 100%

Activos fijos = (Activos Fijos registrados y actualizados en el sistema /
Activos Fijos propiedad de la Universidad)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Activos fios | 13:000 13,500 14,000 14,500 15,000
I 100% 100% 100% 100% 100%

Licitaciones = (Licitaciones concluidas / Licitaciones solicitadas)* 100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Licitacion 1-100% 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%

Estrategias:

Aplicar el procedimiento de adquisicién y suministro de bienes, materiales
y servicios.

Aplicar el procedimiento de activo fijo y realizando auditorias fisica al &rea.
Aplicar el procedimiento de licitaciones de bienes y servicios contratados
y las actualizaciones de la ley de adquisiciones, arrendamientos, bajas y
servicios del sector publico.

Lineas de Accion:

Unidad de Meta Ene | May- | Sep-

Actividades Medida anual | - Abr | Ago Dic

Actualizacion del POA Documento 1 1
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Aplicar los recursos asignados a
Administracion y Finanzas — Recursos
Materiales

Seguimiento

Registro y control de las requisiciones
solicitadas y autorizadas de materiales,
bienes y/o servicios.

Requisiciones

750

250

250

250

Adquisicion y suministro de bienes y
servicios a través del cumplimiento del
procedimiento de compras (Cotizaciones,
cuadro comparativo, seleccion y orden de
compra)

Procedimiento

750

250

250

250

Elaboracion y control de inventarios fisicos
de existencias al almacén de adquisiciones

Inventario

Control de existencias en almacén a través
del sistema de inventarios.

Conciliacién

Elaboracion de reportes de evaluacién de
servicio, calidad y tiempos de entrega de
los proveedores

Reporte

Levantamiento del inventario y etiquetar los
activos fijos propiedad de la Universidad

Inventario

Actualizaciones del inventario de activos
fijos en sistema y elaboracién vales de
resguardo correspondiente.

Registros

Organizacion, programacion y preparacion
de informacién para la destruccion fiscal de
los inventarios obsoletos y en mal estado.

Limpieza de
equipos
obsoletos

Reporte y tramite ante la autoridad
competente sobre activos dafiados,
extraviados y con uso indebido.

Reporte

Recopilacion de la informacién del servicio
y/o productos solicitado para realizar
Licitacion o invitaciones restringidas

Documento

Proporcionar la informacién necesaria a las
instancias correspondientes para su
revision de la Licitacion o invitaciones
restringidas

Reporte

Preparacion de convocatorias, juntas de
aclaraciones, apertura de propuestas y
fallos del proceso de licitacion o
invitaciones restringidas

Proceso de
licitacion




Universidad Tecnol6gica de Coahuila g\}' -} Gobierno de

__SEP__ \# Coahuila

10.6.3. Objetivo 6.3: Direccion de Administracién y Finanzas. Genera los
reportes financieros necesarios para cumplir con requerimientos normativos y
solicitudes de informacion.

e Denominacion del proceso del POA: Administrativo

e Subproceso del POA: Administracidbn y Finanzas — Contabilidad y
Finanzas

e Objetivo del Proceso: Elaborar los Estados Financieros y reportes
contables

e Problematica que atiende: Se atenderan los procedimientos contables y
financieros a fin de generar informacién confiable y oportuna, asi como
evitar el agotamiento prematuro de los recursos financieros o utilizacion
inadecuada de los mismos.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

e Estados Financieros = (Estados financieros generados en tiempo /
Total de Estados Financieros Generados)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Estados
. - 12 - 100% 12 - 100% 12 - 100% 12 - 100% 12 - 100%
Financieros

e Estrategias:

1) Requerir a empleados de la universidad el rembolso de viaticos

2) Actualizar el sistema contable mediante pdlizas clasificadas de diario,
ingresos y de egresos

3) Contar con autorizacion de la solicitud de pago

4) Ordenar y llevar el control del archivo de contabilidad

5) Registrar las operaciones financieras en el sistema para obtener Estados
Financieros

6) Atender las declaraciones y obligaciones fiscales

7) Utilizar el sistema contable para aplicar recursos

8) Atender auditorias

e Lineas de Accidn:

Actividades

Unidad de Medida

Meta
anual

Ene
- Abr

May -
Ago

Sep-
Dic

Actualizacion del POA

Documento




Universidad Tecnoldgica de Coahuila y Gobierno de
EP #=' Coahuila
Aplicar los recursos asignados a I
. ' 3 1
Contabilidad y finanzas Seguimiento
Utilizar el sistema de contabilidad para :
. Listado 3 1
obtener listado de deudores
Seguimiento de facturacién Seguimiento 12 4
Seguimiento de adeudos Seguimiento 3 1
Utilizar el sistema de contabilidad para I
- Seguimiento 12 4
obtener deudores de viaticos
Solicitar a nomina el descuento por
concepto de adeudo de viaticos no Seguimiento 12 4
comprobados
Registrar en el sistema los asientos de _
2 Seguimiento 12 4
diario, ingresos y egresos
Programar el pago a proveedores Programacion 12 4
Archivar documentos financieros y
tenerlos bajo el resguardo del Seguimiento 12 4
departamento
Obtener dgl S|st_ema contable los Estado Financiero 12 4
Estados Financieros
Reghza_r el cal_culo de declaraciones y Seguimiento 1 4
obligaciones fiscales
Gestionar, concentrar y distribuir las __
. : Seguimiento 1
constancias de percepciones
Realizar los pagos de obligaciones
fiscales institucionales y/o de los Seguimiento 12 4
trabajadores via nomina
Atender auditorias financieras Seguimiento 12 4
Seguimiento dg auditorias internas y Seguimiento 3 1
externas de calidad
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10.6.4. Objetivo 6.4: Direccion de Administracion y Finanzas. Fortalecer y
optimizar la planeacion, asignacion, ejercicio y control de los recursos
financieros en base al presupuesto autorizado mediante el Sistema Contable-
Presupuestal institucional.

e Denominacion del proceso del POA: Administrativo

e Subproceso del POA: Administracion y Finanzas — Control Presupuestal

e Objetivo del Proceso: Controlar y optimizar el ejercicio de los recursos
financieros

e Problemética que atiende: Evitar el agotamiento prematuro de los
recursos financieros o utilizacion inadecuada de los mismos.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

e Anteproyecto de presupuesto = (Presupuesto autorizado /
Elaboracion de anteproyecto de presupuesto.)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Anteproyecto 1-100% 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%

e Asignacién de techo presupuestal por POA en Sistema Contable =
(Asignar techo presupuestal en SC / Elaboracién de anteproyecto de
techo presupuestal por area)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
SC cargado 1-100% 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%

e Monitoreo del ejercicio presupuestal = (Reportes de SC realizados /
Reporte mensual SC)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Reporte SC | 12 -100% 12 - 100% 12 - 100% 12 - 100% 12 - 100%

e Reporte de Adecuaciones en el SC = (Reporte cuatrimestral de
adecuaciones realizadas / Reporte de Adecuaciones solicitadas.)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020

Adecusaé'ones 3- 100% | 3- 100% | 3- 100% | 3- 100% | 3- 100%

e Reporte de Comprobacién de recursos extraordinarios = (Reporte
cuatrimestral de comprobaciones de recursos extraordinarios realizados
/ Reporte de comprobaciones autorizadas.)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Comprobacion | 3 - 100% 3- 100% 3- 100% 3- 100% 3- 100%

e Estrategias:

1) Andlisis de ejercicios presupuestales para elaborar anteproyecto de
presupuesto para su autorizacion
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2) Planeacion, programacion y presupuesto de cada areay concentrada en
control presupuestario.

3) Operar el Sistema Contable-Presupuestal institucional.

4) Vigilar, controlar, evaluar y realizar adecuaciones el ejercicio del
presupuesto dentro de cada una de las areas de la universidad

5) Llevar una conciliacion entre los recursos asignados a los proyectos
autorizados y su ejercicio.

e Lineas de Accién:

Meta Ene | May- | Sep-

Actividades Unidad de Medida anual | - Abr | Ago Dic

Actualizacion del POA Documento 1 1

Aplicar los recursos asignados a
Administracion y Finanzas — Control Seguimiento 3 1 1 1
Presupuestal

Elaborar anteproyecto de presupuesto
de la Universidad para el ejercicio
siguiente

Anteproyecto de
presupuesto

Enviar anteproyecto de presupuesto a
Planeacién y Evaluacion para su
presentacion ante el Consejo Directivo
para su autorizacion

Asignacion 1 1

Utilizando el Anteproyecto de
presupuesto autorizado, asignar los
techos presupuestales de cada
departamento, de acuerdo al Programa
Operativo Anual del ejercicio siguiente,
en el Sistema Contable

Asignacién 1 1

Seguimiento de la aplicacién de
recursos en los proyectos del POA por Seguimiento 12 4 4 4
medio del SC

Operar el sistema y emitir reportes del

P Reportes 12 4 4 4
ejercicio presupuestal

Control de la aplicacién del presupuesto
por capitulo y partida de acuerdo al
clasificador por objeto del gasto por
medio del SC en los proyectos del POA

Reportes 12 4 4 4

Realizar las adecuaciones mensuales
presupuestales requeridas por las
diferentes areas y debidamente
autorizadas.

Adecuaciones 12 4 4 4

Seguimiento de las adecuaciones

. Seguimiento 12 4 4 4
realizadas

Identificar la cuenta bancaria asignada a
los proyectos especiales y vigilar su Seguimiento 12 4 4 4
aplicacion.

Realizar la conciliacion entre los
recursos asignados a los proyectos
autorizados y su ejercicio y elaborar
reporte correspondiente

Reportes 12 4 4 4
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10.6.5. Objetivo 6.5: Direccion de Administracion y Finanzas. Fortalecer el
mantenimiento y conservacién de la infraestructura instalada (bienes muebles e
inmuebles) de la Universidad, supervisar el cumplimiento de los contratos de los
servicios concesionados.

e Denominacion del proceso del POA: Administrativo

e Subproceso del POA: Administracion y Finanzas — Mantenimiento
preventivo y correctivo a la infraestructura instalada.

e Objetivo del Proceso: Fortalecer el mantenimiento y conservacion de la
infraestructura instalada de la Universidad y supervisar el cumplimiento
de los contratos de los servicios concesionados

e Problematica que atiende: Evitar el deterioro de la infraestructura
institucional, promover la conservacion de la misma asi como el ahorro de
energia eléctrica y agua. También brindar a la comunidad universitaria
calidad en lo relativo a los servicios de vigilancia, jardineria, limpieza,
comedor y trasporte de alumnos.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

e Acciones de mantenimiento y servicios = (Satisfaccién del usuario /
No. de acciones realizadas del programa de mantenimiento)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Acciones 480 - 100% | 480-100% | 480-100% | 480 -100% | 480 - 100%

e Satisfaccion de servicios concesionados = (Respuesta al
instrumento (encuestas) favorables / No. de encuestados de los
servicios concesionados)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Satisfaccion 80% 80% 80% 80% 80%

e Apoyo en logistica = (Servicios atendidos / No. de Servicios
Solicitados)*100
POA 2016 2017 2018 2019 2020

Acciones de | 5, 16004 | 50— 100% | 50— 100% | 50— 100% | 50— 100%
Logistica

o Estrategias:

1) Cumplir con el Programa de Mantenimiento preventivo y correctivo anual
2) Supervisar a los servicios concesionados.
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3) Apoyar en cuestiones de logistica a las diferentes areas que solicite.

e Lineas de Accion:

Actividades Unidad de Medida | Me@ | Ene | May- Sep-
anual | - Abr | Ago Dic
Actualizacién del POA Documento 1 1
Aplicar los recursos asignados a
Administracion y Finanzas — Mantenimiento .
. . . Seguimiento 3 1 1 1
preventivo y correctivo a la infraestructura
instalada.
Planeacion del programa de mantenimiento
; Programa 1 1
preventivo anual
Seguimiento al programa de mantenimiento Actividad realizada 20 7 7 6
preventivo anual
Atender las solicitudes de mantenimiento y -
servicios generales de las diferentes areas Solicitud 480 160 160 160
Mantenimiento preventivo y correctivo del Mantenimiento 3 1 1 1
pargue vehicular
Mantenimiento preventivo y correctivo del Mantenimiento > 1 1
aire acondicionado
Verificar la asistencia mensual del personal
de vigilancia, jardineria y limpieza. Reporte 36 12 12 12
Aplicar encuestas de satisfaccion del cliente
L . Encuesta 2 1 1
de los servicios concesionados
de caca no de s abajadores que Reporte de 6 | 2| 2 | 2
- . concesionario
prestan el servicio concesionado
Atender las solicitudes de logistica de las L
diferentes areas Logistica 50 17 17 16

10.6.6. Objetivo 6.6: Direccion de Administracion y Finanzas. Fortalecer el
programa de imagen institucional, con la finalidad de mejorar el aspecto fisico de
la universidad, a través de la construccién o embellecimiento de las areas.

Denominacion del proceso del POA: Administrativo

e Subproceso del POA: Administracion y Finanzas —

Programa de Imagen Institucional
e Objetivo del Proceso: Propiciar la constante mejora de las instalaciones
de la universidad y fortalecer la imagen institucional

Infraestructura
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Problematica que atiende: Vigilancia permanente de las condiciones en
gue se encuentra la infraestructura de la universidad en coordinacion con
las direcciones responsables de cada &rea. Promover la participacion de
toda la comunidad estudiantii en el fortalecimiento de la imagen
institucional. Orientar los esfuerzos de Mantenimiento Preventivo y
Correctivo a la infraestructura en las areas prioritarias.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

Programa de Imagen Institucional = (Apartado realizado / Total de
Apartados del programa de imagen institucional)*100

POA

2016

2017

2018

2019

2020

Programa

1-100%

1-100%

1-100%

1-100%

1-100%

Seguimiento de Obra = (Obra realizada conforme a contrato / Obra

realizada)*100

POA

2016

2017

2018

2019

2020

Seg. Obra

1-100%

1-100%

1-100%

1-100%

1-100%

INDICADORES PROSEDU

Edificios de almacén = Numero de edificios de almacén, sin tomar en
cuenta los ya existentes, necesarios debido al crecimiento de la

infraestructura fisica de la Universidad

POA

2016

2017

2018

2019

2020

Almacén

0

1

1

1

1

Canchas deportivas = Numero de canchas deportivas sin tomar en
cuenta las ya existentes, necesarias debido al aumento de matricula para

ofertar un servicio educativo de calidad

POA

2016

2017

2018

2019

2020

Canchas

2

0

0

0

0

Acondicionamiento de espacios para personas con discapacidad =
Acondicionar accesos y espacios dentro de la institucién para personas
con algun tipo de discapacidad.

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Espacios
para S| S| S| S| sl
personas con
discapacidad

Estrategias:
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1) Promover la participacion de todo el personal en las actividades de mejora

institucional

e Lineas de Accién:

. . : Meta Ene | May - | Sep-
Actividades Unidad de Medida anual | - Abr | Ago Dic

Actualizacién del POA Documento 1 1
Aplicar los recursos asignados a
Administracion y Finanzas — Infraestructura Seguimiento 3 1 1 1
Programa de Imagen Institucional
Atencidn a los requerimientos de
informacidn internos y externos Solicitud atendida 3 1 1 1
referentes a la Infraestructura
Universitaria
Realizar el Programa de Imagen
Institucional (PII) Programa ! !
Seg_mm_|ento al programa de Imagen Seguimiento 3 1 1 1
Institucional en sus apartados
Realizar reuniones de colaboracion con L

. . . Seguimiento 2 1 1
toda las &reas universidad para el PII
Apartado de Limpieza Seguimiento 1 1
Apartado de Sefializacion Seguimiento 1 1
Apartado de Pintura Seguimiento 1 1
Apartado de Impermeabilizacion Seguimiento 1 1
Apartado de Jardineria Seguimiento 1 1
Aparltadc.J de Ahorro de Energia en Seguimiento 1 1
Luminarias
Seguimiento a programa de supervision Seguimiento 3 1 1 1
de obra contratada

10.7 Legislacion universitaria

10.7.1. Objetivo 7.1: Contraloria Interna. Actualizacion de la Normatividad
Universitaria para fortalecer el marco juridico-normativo que regule el adecuado
funcionamiento de la Universidad, mediante la vigencia, aplicacién y vigilancia
de los diferentes reglamentos internos.

e Denominacion del proceso del POA: Administrativo

e Subproceso del POA: Contraloria Interna — Juridico. Actualizacion de la

Normatividad Universitaria

e Objetivo del Proceso: Contar con una Normatividad Universitaria que
regule el adecuado funcionamiento de la Institucion
e Problematica que atiende: Permite que la Normatividad Universitaria
este vigente y regule el adecuado funcionamiento de la Institucion.
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INDICADORES INSTITUCIONALES:

e Reglamentos vigentes = (Reglamentos vigentes publicados en Q-doc /
N° Total de Reglamentos)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Actualizaciones | 23 -100% | 23 -100% | 24—-100% | 24 -100% | 25—100%

e Estrategias:

1) Revision y actualizacion periddica del marco juridico-normativo.

2) Revision integral del marco juridico para actualizarlo y creacién de nuevos
reglamentos.

3) Publicacion de reglamentos aprobados en el Q-Doc.

e Lineas de Accidn:

Meta Ene | May- | Sep-

Actividades Unidad de Medida i
anual | - Abr | Ago Dic
Actualizacion del POA Documento 1 1
Aplicar los recursos asignados a
Actualizacion de la Normatividad Seguimiento 3 1 1 1

Universitaria
Reuniones de trabajo con las distintas
areas de la Universidad para analisis de

R Reunién 3 1 1 1
propuestas de actualizacion de
reglamentos.
Someter a consideracion del Consejo
Directivo los reglamentos para su Acuerdos 1 1
expedicion.
Publicar en el Q-Doc los reglamentos Actualizacién 1 1

aprobados por el Consejo Directivo.
10.7.2. Objetivo 7.2: Contraloria Interna. Atencién de Servicios Juridicos
Diversos. Atender de manera pertinente los diversos tramites y procesos
juridicos de la universidad para que la Institucidbn se encuentre estrictamente
apegada a la normatividad, mediante la atencion de los distintos actos juridicos.

e Denominacion del proceso del POA: Administrativo

e Subproceso del POA: Contraloria Interna — Juridico. Atencion de
Servicios Juridicos Diversos

e Objetivo del Proceso: Atender de manera pertinente los diversos
tramites y procesos juridicos de la Universidad.

e Problematica que atiende: Verificar el correcto seguimiento al Contrato
Colectivo de Trabajo en coordinacion con el Sindicato Titular y Rectoria.
Elaboracion y formalizacién de contratos y convenios gestionados por
diversas areas para lograr los maximos beneficios para los estudiantes,
trabajadores y la Universidad atendiendo la normatividad y legislacion
correspondiente. Representacion de la Universidad en diversas instancias
legales de acuerdo a requerimientos. Elaboracion de documentos
juridicos de las Sesiones Ordinarias y Extraordinarias del H. Consejo
Directivo. Atencion y gestion de solicitudes de la comunidad universitaria.
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INDICADORES INSTITUCIONALES:
Atencidn de procesos legales = (Atencion a procesos legales /
Procesos legales generados)*100
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Procesos 3-100% | 3-100% | 3-100% | 3-100% | 3-100%
Elaborar Acta del H. Consejo Directivo = (Elaboracion de acta de
consejo directivo / Sesiones de consejo directivo)*100
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Actas 4-100% | 4-100% | 4-100% | 4-100% | 4-100%
Gestion salarial = (Tabulador de sueldos y salarios acordado /
Tabulador propuesto por el Sindicato Titular)*100
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Tabulador 1-100% | 1-100% | 1-100% | 1-100% | 1-—100%
Gestion de Contrato Colectivo de Trabajo CCT= (CCT acordado o
vigente / Contrato colectivo de trabajo propuesto por el Sindicato
Titular)*100
POA 2016 2017 2018 2019 2020
CCT 1-100% | 1-100% | 1-100% | 1-100% | 1-100%
Atencion de Servicios Juridicos Diversos = (N° de tramites o
asesorias concluidas / N° de tramites o0 asesorias solicitadas)*100
POA 2016 2017 2018 2019 2020
Actualizaciones | 12 —100% | 12—-100% | 12-100% | 12 -100% | 12 —100%

Estrategias:

Atender los tramites legales de la Universidad en las instancias legales
correspondientes.

Participar en la revision anual de sueldos y salarios establecida en el
contrato colectivo de trabajo, asi como también en la revisién del contrato
colectivo cada dos afios.

Elaborar los contratos necesarios para regularizar y formalizar las
relaciones contractuales de la Universidad con su personal y prestadores
de servicio, y buscar la formalizaciébn de convenios con organismos e
instituciones externos para fortalecer los esquemas de coordinacién
interinstitucional.

Brindar asesorias a los trabajadores y estudiantes de la comunidad
universitaria.

Llevar a cabo las acciones necesarias para la formalizacién de la Sesién
Ordinaria del H. Consejo Directivo.

g\}' } Gobierno de
" oahuila
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e Lineas de Accidn:

- i ; Meta | Ene | May- | Sep-
Actividades Unidad de Medida anual | - Abr | Ago Dic

Actualizacion del POA Documento 1 1

Aplicar los recursos asignados a la

Atencién de Servicios Juridicos Diversos Seguimiento 3 1 ! 1

Representar a la Universidad en los
procesos judiciales y administrativos que | Procesos legales 3 1 1 1
forme parte.

Participar en las mesas de trabajo entre
la Rectoria y el Sindicato Titular, para
establecer el tabulador anual de sueldos Reunién 1 1
y salarios que marca el contrato colectivo
de trabajo.

Participar en las mesas de trabajo entre
la Rectoria y el Sindicato Titular, para

o L Reunién 1 1
participar en la revision del contrato
colectivo de trabajo.
Apoyar y dar asesoria legal a los
trabajadores y estudiantes que asi lo Asesoria 12 4 4 4
soliciten.
Elaboracion de contratos Contrato 120 40 40 40
Elaboracion y formalizacion de
convenios con instituciones educativas u Convenio 6 2 2 2

organismos publicos, privados y ONG’s.

Elaboracion del apartado de acuerdos Apartado de

para su presentacion en la sesion acuerdos 4 1 2 1
ordinaria del H. Consejo Directivo.

Elaboracion de convocatorias para las

SOHCD de la Universidad en Documento 4 1 2 1
coordinacién con Rectoria.

Entrega de convocatorias de la SOHCD. Convocatoria 44 11 22 11
EIabo_ramqp del acta de [a SOHCD en Acta 4 1 5 1
coordinacién con Rectoria.

Recabar las firmas de los Consejeros Firma 24 1 29 1

para el Acta de la SOHCD
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10.7.3. Objetivo 7.3: Contraloria Interna. Simplificacion y Modernizacion
Administrativa de la Universidad. Fortalecer y promover la actualizacion de los
procedimientos administrativos y académicos a fin de garantizar el correcto
cumplimiento de las normas establecidas para el sistema de entrega recepcion
y la operacion de la Contraloria Social.

e Denominacion del proceso del POA: Administrativo

e Subproceso del POA: Contraloria Interna - Simplificacion vy
Modernizacion Administrativa de la Universidad

¢ Objetivo del Proceso: Garantizar que las Unidades Administrativas de la
Universidad realicen sus procesos Yy actividades conforme a la
normatividad establecida promoviendo una cultura de modernizacion y
simplificacion administrativa.

e Problematica que atiende: Actualizacion de la informacién de las
Unidades Administrativas para dar cumplimiento a la Ley de Entrega-
Recepcion del Estado y Municipios de Coahuila, ademas de cumplir con
la Normatividad establecida del Programa de Contraloria Social de la
Secretaria de la Funcion Publica del Gobierno Federal.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

e Actualizacion del Sistema de Entrega — Recepcion = (Actualizacion
de entrega-recepcion/ Actualizaciones realizadas)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Actualizacion 1-100% 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%

e Contraloria Social = (Operacion del programa de Contraloria Social /
Programa de Contraloria Social*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020

Programa de
Contraloria 1-100% 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%
Social

e Estrategias:

1) Solicitar y supervisar la actualizacién de la informacidén que se encuentra
en el sistema de entrega-recepciéon de cada una de las unidades
administrativas, asi como el cumplimiento de su formalizacién.

2) Elaborar e instrumentar el Programa de Contraloria Social.

e Lineas de Accion:

Unidad de Meta Ene | May- | Sep-
Medida anual | - Abr | Ago Dic
Actualizacién del POA Documento 1 1

Actividades
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Aplicar los recursos asignados a la
Contraloria Interna — Simplificacion -
Modernizacion Administrel?tiva dela g Seguimiento 3 1 1 1
Universidad
Supervisar la actualizacion de la
informacion del sistema de entrega- Actualizacion 1 1
recepcion.
Elaborar el acta administrativa de entrega-
Documento 1 1

recepcion, formalizando el acto.

Difundir el Programa de Contraloria Social. Promocion 1 1

Constituir y capacitar a los integrantes del

comité de la Contraloria Social. Reunion 1 1

Operacion activa de los comités del

proyecto de Contraloria Social. Reunion 1 1
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10.7.4. Objetivo 7.4: Contraloria Interna. Supervision del correcto uso de los
recursos asignados a la Universidad. Fortalecer el control y supervision oportuna
que garanticen la eficiente aplicacion de los recursos ejercidos por la
Universidad, evaluando el grado de eficiencia, eficacia y economia en la
planificacion, control y ejercicio de los recursos, para optimizar el manejo de los
recursos humanos, materiales y financieros, tutelando mecanismos de control
interno, contable y administrativo.

e Denominacion del proceso del POA: Administrativo

e Subproceso del POA: Contraloria Interna — Supervision del correcto uso
de los recursos asignados a la Universidad.

e Objetivo del Proceso: Asegurar que la ejecucion de los recursos
ministrados a la Universidad se ejerzan de acuerdo a la normatividad
aplicable.

e Problemética que atiende: Asegurar el uso correcto de los recursos
asignados a la institucion, asi como la aplicacién de los mismos de
acuerdo con la normatividad y criterios de racionalidad establecidos.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

e Observaciones del programa anual de control y auditorias = (N° de
observaciones solventadas / N° de observaciones determinadas) * 100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Actualizaciones | 3 —100% 3 —100% 3 —100% 3 —100% 3 —100%

e Resultado de auditorias = (Monto solventado / Monto observado)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020

Monto 3-100% | 3-100% | 3-100% | 3-100% | 3—100%
solventado

e Estrategias:

1) Elaborar Programa de auditorias

2) Seguimiento de Auditorias

3) Determinar observaciones y recomendaciones
4) Seguimiento de las observaciones detectadas
5) Capacitacion y actualizacién del personal

e Lineas de Accion:

Meta Ene | May- | Sep-
anual | - Abr | Ago Dic
Actualizacién del POA Documento 1 1

Actividades Unidad de Medida
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Aplicar los recursos asignados a la
Contraloria Interna — Supervision del
correcto uso de los recursos asignados a
la Universidad.

Seguimiento

Elaborar programa de Auditorias
Contables, Financieras y de Control
Interno.

Programa

Desarrollo del Programa de Auditorias
Contables Financieras y de Control
Interno.

Auditorias

Elabora informe de las observaciones
determinadas, recomendando acciones
preventivas y correctivas.

Documento

Seguimiento semestral a los informes de
las auditorias realizadas

Seguimiento

Capacitacién del Personal en materia de
Auditoria Publica y Control Interno.

Curso




10.7.5. Objetivo 7.5: Contraloria Interna.
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Transparencia, Acceso a la

Informacion y Rendicion de Cuentas. Fortalecer la Unidad de Atencion y Enlace,
dando cumplimiento a la Ley de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales, contribuyendo positivamente al cumplimiento de rendicion de

cuentas, a

travées de la pagina: www.coahuilatransparente.gob.mx,

www.infocoahuila.org.mx o bien, mediante solicitud escrita.

1)

2)
3)
4)

Denominacién del proceso del POA: Administrativo

Subproceso del POA: Contraloria Interna — Transparencia, Acceso a la
Informacién y Rendicién de Cuentas.

Objetivo del Proceso: Garantizar el libre acceso a la Informacion de
acuerdo a la legislacion aplicable a los Organismos Publicos, asi como
proteger el uso y manejo de datos personales.

Problematica que atiende: Garantizar el libre acceso a la Informacion,
que las leyes en la materia establecen a los Organismos Publicos, asi
como proteger el uso y manejo de datos personales.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

Actualizacién de la Pagina de Transparenciay Acceso a la
Informacion Publica = (NUmero de actualizaciones realizadas / Namero
de Actualizaciones programadas)*100

POA 2016 2017
Actualizaciones | 3 —100% 3 —-100%

2020
3 —100%

2018
3 —-100%

2019
3 —-100%

Atencion a solicitudes de Acceso a la Informacién = (Numero de
solicitudes atendidas / Numero total de solicitudes recibidas)*100

2020
3 —100%

POA
Atencion

2016
3 —100%

2017
3 —100%

2018
3 —100%

2019
3 —100%

Estrategias:

Mantener actualizada la Informacion Publica obligatoria, para ofrecer una
oportuna rendicion de cuentas.

Promover y coordinar las actualizaciones al portal electronico.

Facilitar el acceso a la Informacién Publica de la Universidad.

Atender todas las solicitudes de Informacion.

Lineas de Accion:

Coahuila

Actividades

Unidad de Medida

Meta
anual

Ene
- Abr

May -
Ago

Sep-
Dic

Actualizacion del POA

Documento
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Aplicar los recursos asignados al Acceso
a la Informacién y Rendicion de Cuentas.

Seguimiento

Actualizacion de la pagina WEB de la Ley
de acceso a la informacién publica y
proteccion de datos personales
www.coahuilatransparente.gob.mx o la
que aplique.

Actualizacion

Recibir, tramitar y resolver las solicitudes
de acceso a la informacion realizadas a la
universidad, de forma personal o a través
del sistema www.infocoahuila.org.mx

Solicitud

Realizar los tramites y resoluciones de las
solicitudes en conjunto con el Comité de
Transparencia y de Acceso a la
Informacién Publica.

Documento
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10.8 Gestidon Administrativa

10.8.1. Objetivo 8.1: Coordinacion de Cdémputo y Comunicaciones.
Asegurar la continuidad del funcionamiento de las tecnologias de la informacion
con la correcta atencion a los servicios prestados. Mantener funcionando en
optimas condiciones la infraestructura de tecnologias de la informacion de la
universidad, para garantizar la conectividad de datos entre sistemas
informaticos, con accesos seguros y confiables mediante el uso de mecanismos
de seguridad LAN y Perimetral.

e Denominacion del proceso del POA: Administrativo

e Subproceso del POA: Departamento de Computo y Comunicaciones —
Servicios de soporte técnico en Tecnologias de Informacion

e Objetivo del Proceso: Mantener funcionando en 6ptimas condiciones la
infraestructura de tecnologias de la informacién de la universidad.

e Problemética que atiende: A través de este procedimiento, se pretende
destinar las comunicaciones seguras y evitar un riesgo en los servicios
de Tl con mejores practicas para garantizar la integridad, disponibilidad y
confidencialidad de la informacion que se genere en la red de datos y en
los equipos de Tl de la universidad.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

e Servicios de soporte a la infraestructura de Tl = (Servicios de soporte
Tl proporcionados / Numero de servicios solicitados)* 100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Acciones 900 - 900 - 900 - 900 - 900 -
100% 100% 100% 100% 100%

Servicios de conectividad y telefonia = (Mantener los servicios de
internet activos/ Servicios de internet)*100

POA

2016

2017

2018

2019

2020

Servicios

3 —100%

3 —100%

3 —100%

3 —100%

3 —100%

INDICADORES PROSEDU:

Cobertura en red inaldmbrica y conexién a internet = Porcentaje de
cobertura en red inalambrica y conexién a internet en la institucion

POA

2016

2017

2018

2019

2020

Acciones

100%

100%

100%

100%

100%

Equipos de cdmputo = Namero de equipos de cOmputo anuales
necesarios para mantener actualizados los programas educativos

| POA

| 2016

| 2017

| 2018

| 2019

| 2020
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| Equipos

| 726 -100% | 726 -100% | 800 —100% | 800 —100% | 850 —100% |

e Bibliotecas virtuales = Suscripcion a bibliotecas virtuales.

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Bibliotecas S| S| S| S| S|
Virtuales

e Aulas inteligentes = Numero de aulas inteligentes anuales establecida

en la institucion.

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Aulas 100% 100% 100% 100% 100%
Inteligentes

e Estrategias:

1)
informaticos
2)
almacenamiento en la nube.

e Lineas de Accion:

Elaborar un programa de servicios en TI, adquirir licenciamiento y equipos

Dar seguimiento a los proveedores de servicios de internet, telefonia y

Actividades Unidad de Medida | =% | 5o | .
Actualizacion del POA Documento 1 1
Aplicar los recursos asignados al
Servicios de soporte técnico en Seguimiento 3 1 1 1
Tecnologias de Informacion
Proporcionar servicios de soporte técnico servicios 900 300 | 300 | 300
a la infraestructura de TI.
Actualizar Y/O preparar equipamiento Equino en
nuevo con licenciamiento tecnolégico de f quipo € 300 100 100 100
1. uncionamiento
Participar en congresos y diplomados de
seguridad de computo de la REDSEC de Capacitacién 4 2 2
la ANUIES y UNAMCERT
Establecer activos los servicios de internet
y telefonia y los servicios hospedados en Capacitacién 3 1 1 1
la nube de Internet.
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10.8.2. Objetivo 8.2: Coordinacion de Computo y Comunicaciones.
Desarrollo de Software. Contar con software desarrollado internamente mediante
el analisis, disefio, actualizacion del codigo y modulo de reportes con la finalidad
de automatizar los procesos institucionales.

e Denominacion del proceso del POA: Administrativo

e Subproceso del POA: Departamento de Computo y Comunicaciones —
Desarrollo de Software

e Objetivo del Proceso: Desarrollar e implementar los sistemas
informéaticos necesarios para la optimizacion de recursos en el
procesamiento, administracion y publicacion de la informacion
institucional.

e Problemética que atiende: Mediante estos desarrollos se pretende
Integrar la informacion de los procedimientos de areas medulares asi
como generar reportes y estadisticas.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

e Software modular implementado = (Sistema institucional requerido /

Sistema desarrollado)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Acciones 6 —100% 6 —100% 6 —100% 6 —100% 6 —100%

INDICADORES PROSEDU:

e Software = Nimero de softwares anuales necesarios para mantener
actualizados los programas educativos.

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Acciones 50-100% | 50-100% | 55-100% | 55-100% | 60-100%

e Estrategias:

1) Definir objetivo del desarrollo de software.
2) Desarrollar conforme al analisis.

3) Periodo de pruebas y Capacitacion.

e Lineas de Accidn:

Meta Ene | May- | Sep-
anual | - Abr | Ago Dic
Actualizacién del POA Documento 1 1

Aplicar los recursos asignados al

Actividades Unidad de Medida

Desarrollo de Software Seguimiento 3 L L 1
Realizar analisis de software. andlisis 6 2 2 2
Desarrollar software. desarrollo 6 2 2 2
Fase de pruebas, capacitacion a Servicios 6 5 5 5

usuarios e implementacion de sistema
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10.8.3. Objetivo 8.3: Coordinacion de Computo y Comunicaciones.
Desarrollo de Sitio Web UTC. Contar con un sitio web institucional mediante el
analisis, disefio y actualizacion del codigo y publicacion del sitio web con la
finalidad de gestionar contenidos dinamicos para los usuarios del sitio. A través
de la aplicacion de codificacion HTML, JAVA y creacion de contenidos
dinamicos..

e Denominacion del proceso del POA: Administrativo

e Subproceso del POA: Departamento de Computo y Comunicaciones —
Desarrollo de Sitio Web UTC

e Objetivo del Proceso: Utilizar las herramientas Web para reforzar la
difusion de la imagen institucional.

e Problemética que atiende: Mediante estos desarrollos se pretende
Integrar la informacion de los procedimientos de areas medulares asi
como generacion de contenidos.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

e Sitio Web UTC = (Implementar el disefio y/o actualizar las paginas web
de acuerdo a las solicitudes / Solicitudes de disefio y/o actualizaciones

web)*100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
actualizaciones | 3 —100% 3 —100% 3 —100% 3 —100% 3 —100%

e Estrategias:

1) Realizar andlisis de sitios web

2) Disefio contenidos Web de acuerdo al analisis.

3) Implementar el disefio y/o actualizar las paginas web de acuerdo al
analisis

e Lineas de Accidn:

Meta Ene | May- | Sep-
anual | - Abr | Ago Dic
Actualizacién del POA Documento 1 1

Aplicar los recursos asignados al

Actividades Unidad de Medida

Desarrollo de Sitio Web UTC Seguimiento 3 ! ! !
Anallz_ar Ia_s sohcnudgs Y/O analisis 12 4 4 4
actualizaciones de disefos web.

Publicar nuevos disefios y/o actualizar Publicacion 12 4 4 4

las paginas web.
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10.8.4. Objetivo 8.4: Rectoria. Implementar la metodologia correctay necesaria
para coordinar la ejecucion de los proyectos administrativos y académicos de la
Institucién y garantizar el éxito en su desarrollo y lograr el cumplimiento de la
mision, vision, objetivos y politica de calidad de la Universidad Tecnologica de
Coahuila.

1)
2)
3)

4)
5)
6)
7
8)
9)

Denominacion del proceso del POA: Administrativo

Subproceso del POA: Rectoria — Académico y de Gestion

Objetivo del Proceso: Atender la mision, vision y objetivos institucionales
a través del seguimiento de los proyectos Académicos, Vinculacion,
Difusion y Extension Universitaria y Administrativos.

Problematica que atiende: Coordinar los esfuerzos para que los
proyectos institucionales atiendan la misién, vision, objetivos y politicas
educativas Estales y Nacionales.

INDICADORES INSTITUCIONALES:

Acciones de la Rectoria = (Acciones de la Rectoria cumplidas /
Acciones de la Rectoria establecidas) x 100

POA 2016 2017 2018 2019 2020
Acciones 100% 100% 100% 100% 100%

Estrategias:

Dar seguimiento al Catalogo de Indicadores Institucionales.

Establecer reuniones con la Alta Direccion.

Establecer reuniones con la Direccién de Administracion y Finanzas para
revision de Estados Financieros.

Atender y participar con instituciones, empresas y ONG’s.

Realizar informe al Consejo Directivo.

Formalizar a través del area juridica los contratos y convenios.

Dar seguimiento al desarrollo de los cuerpos académicos.

Establecer reuniones con el Departamento de Gestion de Calidad.

Dar seguimiento a la calidad de los programas educativos (COPAES,
CIEES).

Lineas de Accion:

Meta Ene | May- | Sep-

Actividades Unidad de Medida anual | - Abr | Ago Dic

Actualizacion del POA Documento 1 1
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Aplicar los recursos asignados a
Rectoria — Académico y de Gestion

Seguimiento

Reuniones con la Alta Direccion para el
establecimiento y seguimiento de metas

Reunién

Reunion para la Revisién del Ejercicio y
Aplicacién de Recursos con la Direccion
de Administracion y Finanzas

Reunién

Asistir a Reuniones y Eventos solicitados
a Rectoria (IES; CGUT; SEC; UT'Sy
ONG’S, ANUT Y ANUIES, Empresas y
Céamaras de la Industria)

Reunioén

12

Llevar a cabo Reuniones del Consejo
Directivo

Reunioén

Formalizar Convenios con Instituciones
Educativas y Organismos Publicos y
Privados

Convenio

Seguimiento al Desarrollo de los
Cuerpos Académicos

Seguimiento

Seguimiento al Sistema de Gestion de
Calidad

Seguimiento

Seguimiento al POA de cada area

Seguimiento

Seguimiento a las Observaciones de los
Organismos Acreditadores del COPAES
y CIEES

Seguimiento

Reuniones con la Alta Direccién para el
establecimiento y seguimiento de metas

Reunién

Reunién para la Revisién del Ejercicio y
Aplicacion de Recursos con la Direccién
de Administracion y Finanzas

Reunién

Asistir a Reuniones y Eventos solicitados
a Rectoria (IES; CGUT; SEC; UT'Sy
ONG’S, ANUT Y ANUIES, Empresas y
Cémaras de la Industria)

Reunioén

12

Llevar a cabo Reuniones del Consejo
Directivo

Reunién
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11.Seguimiento y evaluacién

Conscientes de que la Planeaciéon es un elemento que nos permite controlar el
desarrollo de la Institucion y maximizar el aprovechamiento de los recursos, la
Universidad Tecnoldgica de Coahuila a través de los diferentes instrumentos de
planeacién a corto, mediano y largo plazo que ha generado y seguido, ha podido
identificar sus fortalezas y ha podido avanzar y solventar sus areas de
oportunidad.

Ademas, el seguimiento metddico de todos los planes y programas ha permitido
llevar a un buen punto de consolidacién las actividades sustantivas que
fundamentan nuestro quehacer diario, ademas de dar vida a nuestra mision,
objetivos, valores y politicas universitarias, para avanzar en la consecucion de la
vision institucional.

El Programa Institucional de Desarrollo se instrumenta mediante la creacion, la
implementacion y el seguimiento del Programa Operativo Anual (POA) de cada
area, mismo que acoge el PIDE como Plan rector y se complementa con las
directrices en materia de educacién superior tecnolégica emitidas por la
Secretaria de Educacion Publica, el Gobierno del Estado de Coahuila de
Zaragoza Yy considera los objetivos planteados por la Coordinacion General de
Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas.

En el POA, se detallan las acciones que se realizaran durante el afio y que con
la participacion activa de toda la comunidad universitaria, permitiran dar un paso
mas en la consecucion de los objetivos institucionales, ademas, con el
seguimiento cuatrimestral que se lleva a cabo, se documenta el cumplimiento de
los objetivos e indicadores de cada area, mismos que constituyen un punto de
observacién para ir midiendo y evaluando el avance en las metas planteadas.

Este proceso a largo plazo, nos permitan contar con los elementos necesarios
para aterrizar las politicas, estrategias y lineas de accion establecidas en el
presente documento y de esta manera, reorientar y consolidar los proyectos que
guedan establecidos con el compromiso de fortalecer y darle un valor agregado
a la funcién social adquirida por la Universidad Tecnol6gica de Coahuila desde
Su surgimiento.

12.Conclusiones

Al determinar todos los factores que influyen en el logro de los propdésitos de la
Universidad Tecnoldgica de Coahuila, ademas de establecer los medios Optimos
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para conseguirlos y los resultados que se pretenden en un tiempo especifico, se
establece también el compromiso de la Instituciobn por lograr una mayor
aproximacion a su vision en el mediano plazo.

El PIDE mantendra alineado el quehacer universitario y mediante el
establecimiento de cada proyecto institucional, sus lineas de accion y sus
estrategias, sera base en el logro de las metas compromiso alli establecidas.
Este documento es importante e invaluable porque permite el control,
supervision, verificacion y analisis de los trabajos y los resultados obtenidos
mientras andamos cotidianamente el camino de la calidad en la imparticién de
Educacion de Nivel Superior.
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Aspectos Metodologicos

El Programa Institucional de Desarrollo 2016 — 2020 fue desarrollado en un
ejercicio participativo con la aportaciébn de las areas de la Universidad
Tecnol6gica de Coahuila, atendiendo los lineamientos establecidos por la
Coordinacion General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas, Plan
Estatal y Nacional de Desarrollo, atendiendo lo relacionado con materia
educativa y siempre con la guia de la rectoria.
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Cuerpo (s) académico (s)

Consejo de Acreditacion para la Ensefianza de la Contaduria y Administracion
Consejo de Acreditacién para la Ensefianza de la Ingenieria

Cuerpo Académico en Consolidacién

Cuerpo Académico en Formacion

Coordinacion General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas

Comités Institucionales para la Evaluacion de la Educacién Superior

Consejo Nacional de Acreditacion en Informatica y Computacién

Lineas de Investigacion Aplicada y Desarrollo Tecnolégico

Instituciones de Educacién Superior

Norma bajo la cual se acredita el sistema de calidad

Lineas generales de aplicacion pertinente del conocimiento (de los cuerpos académicos)
Modelo de Evaluacion de la Calidad de Sistema de Universidades Tecnoldgicas
Programa Educativo

Programa Institucional de Desarrollo

Programa Fortalecimiento a la Calidad en Instituciones Educativas

Programa para el Desarrollo Profesional Docente

Programa Nacional de Becas para la Educacion Superior

Profesores de Tiempo Completo

Secretaria de Educacion Publica

Subsecretaria de Educacién Superior

Sistema de Gestion de la Calidad

Técnico Superior Universitario

Universidad Tecnolégica de Coahuila
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1. DESCRIPCION DEL PROCESO PARA ACTUALIZAR EL ProPE

Para el proceso de elaboracion del PFCE 2016 - 2017 se constituy6 un equipo coordinador conformado por
el Rector de la Institucion y apoyado por la Secretaria Académica, las Direcciones de Planeacion y
Evaluacion, de Administracion y Finanzas, de Vinculacion, el Abogado General, el Contralor Interno, los
Directores Académicos, el Subdirector de Planeacion Educativa, de Informacién y Estadistica, de Calidad
y de Cédmputo y Comunicaciones.

Para el desarrollo del ProPE de Ingenieria en Mecatrénica se integré un grupo de trabajo constituido por el
Secretario Académico, el Director del PE, la Coordinadora Académica, el Cuerpo Académico de
Mecatrdnica, la planta académica, el personal administrativo del PE y y los Cuerpos Colegiados del PE;
Ciencias Basicas, Formacion Tecnoldgica, Lenguas y Métodos y Habilidades Gerenciales.

Los participantes fueron:

Ing. José Arturo Herndndez Garcia

Dr. Jorge Ernesto de la Rosa Garcia

Lic. Elisa Mufiz Cardenas

Ing. Nayeli Diaz Gonzalez

Lic. Felipe Humberto Bocanegra Moyeda
M.C. Paola Fraustro Villarreal

En seguida y de acuerdo a los lineamientos establecidos en la guia, el equipo de trabajo realizé la
autoevaluacion académica del PE, concluyendo en un analisis FODA en relacion a:

Caracteristicas generales del programa educativo, personal académico, plan de estudios, proceso de
ensefianza aprendizaje, administracién del programa, infraestructura, entre otros.

Asimismo, se analizaron y ajustaron las politicas para posteriormente pasar a la actualizacion de la
planeacion, definiendo los objetivos, estrategias y metas.

Tomando en cuenta el marco del Programa Sectorial de Educacién 2013- 2018, donde se establecen
objetivos, estrategias, lineas de accién y metas tendientes a: elevar la calidad de la educacién, ampliar las
oportunidades educativas, ofrecer una educacion integra para el desarrollo de las competencias
profesionales, asi como fomentar una gestidn escolar e institucional que fortalezca la planta académica, la



integracion y desarrollo de los cuerpos académicos en formacion y la atencién de estudiantes buscando
incrementar la competitividad académica.

Se procedio luego a integrar el ProPE, mismo que una vez concluido fue sometido a la revision del equipo
coordinador para que en su caso, hacer las adecuaciones necesarias.

1.
2.
3.

Desarrollo de los cuerpos académicos y fortalecimiento de la planta académica.
Incremento de la competitividad académica de los PE de Lic.
Atencion a los estudiantes.

2. AUTOEVALUACION ACADEMICA DEL PROGRAMA EDUCATIVO

2.1 CONTRIBUCION DEL PROFOCIE A LA MEJORA DEL PROGRAMA EDUCATIVO

El PFCE como estrategia de planeacion ha permitido generar programas de mejora en base a diagnésticos
reales, asi como, identificar las necesidades prioritarias y atenderlas con el apoyo econdmico recibido en
base a los proyectos presentados.

Se han apoyado al Profesor de Tiempo Completo en actividades de capacitacion y actualizacion
docente y profesional, asi como en la realizacidn de estudios de postgrado, con lo que han mejorado
su actividad docente.

Se ha apoyado al Profesor de Tiempo Completo, capacitandolo, lo que permite su desarrollo.

Se desarrolld un modelo de tutorias y se capacitdé a los profesores con lo cual han mejorado los
indicadores, como el indice de retencién, eficiencia terminal, etc.

La incorporacion de enfoques centrados en el aprendizaje, ha favorecido el proceso de ensefianza —
aprendizaje.

La incorporacion de nuevos equipamientos, software y bibliografia han contribuido a mejorar la calidad
de la ensefianza.

Igualmente ha sucedido con la incorporacion de tecnologia al proceso educativo.

El mejoramiento de los programas, metodologias y equipamiento para la ensefianza de un segundo
idioma, ha permitido mejorar el aprendizaje de los alumnos.

Se ha incrementado el numero de volumenes del acervo bibliogréfico relacionados con el Programas
Educativos, ademas contamos con una Biblioteca digital denominada ECEST- Espacio Comun de la
Educacion Superior Tecnoldgica.



El servicio de Biblioteca digital cuenta con las dos mas grandes bibliotecas de consulta del mundo a través
del CONRICYT, estas son: EBSCO Y GALE CENGAGE LEARNING, a la cual tienen acceso todos nuestros
estudiantes a través de una clave que genera el centro de informacion.

e Este Programa Educativo fue evaluado en el 2004 por los CIEES, habiéndose asignado el nivel 2. En
el 2005 fueron atendidas las recomendaciones y observaciones y en febrero de 2006 se recibié de
CIEES la segunda evaluacion, obteniéndose el nivel 1.

e Por otra parte se recibio la evaluacién con propésito de acreditar el Programa Educativo, por parte de
CACEI, misma que se obtuvo en el 2006.

e En Junio del 2013 se recibio la evaluacion por parte de CACEI, con el propdsito de renovar la
acreditacion del Programa Educativo, resultando satisfactorio el dictamen.

e Con esto el Programa Educativo tiene el reconocimiento de buena calidad.

Se considera que el Programa Educativo ha evolucionado favorablemente de acuerdo a las metas
planteadas, sin embargo se tendran que aplicar politicas y estrategias para solventar las areas de
oportunidad del PE.



2.2 Analisis de la Evolucion de Indicadores Institucionales:

A la fecha se cuenta con 2 Profesores de Tiempo Completo, acordes con el crecimiento del Programa
Educativo.
Actualmente existe 1 Profesores de Tiempo Completo con posgrado
Contamos con 2 Profesor de Tiempo Completo que han alcanzado el perfil deseable.
Todos los Profesores de Tiempo Completo (100%) imparten tutoria.
Todos cuentan con el grado minimo aceptable para impartir clases.
El 100% de los alumnos reciben tutoria.
El indice de retencidn del primero al segundo afio de la generacion Septiembre 2014- Abril 2016 del

Programa Educativo fue de 96.77%
La satisfaccion de los estudiantes en estudio realizado en 2014 es de 73% y en el 2015 de 79%
El Programa Educativo de Ingenieria en Mecatrénica inicié en el 2009 por competencias con una tasa
de egreso por cohorte generacional para 2014 del 89.01% y en 2015 93.33% en la Ultima generacion.
La satisfaccion de los egresados en estudio realizado en 2015 es de 88.09% y la de los empleadores
de 98.71%.
indice de colocacién de egresados que consiguieron empleo en menos de seis meses

después de egresar en al afio 2014 del Programa Educativo es de 92.59%.



2.3 CUMPLIMENTO DE METAS COMPROMISO

VALOR

AVANCE Marzo | CAUSAS DE LAS
METAS COMPROMISO INSTITUCIONALES META 2015 ALCANZADO META 2016 2016 DIFERENCIAS
. - 2015
de Capacidad Académica
Numero % Niumero %
Personal Académico
Especialidad 0
Maestria 2-100 2 1-50
Doctorado 0 0
Posgrado en el area disciplinar de su desempefio 2-100 2 1-50
Doctorado en el area disciplinar de su desempefio
Perfil deseable reconocido por el PROMEP-SES 1 2-200 2 2-100
Adscripcion al SNI o SNC
Participacion en el programa de tutorias 2 2-100 2 2-100 El avance de
Profesor de
. _— Tiempo Completo
Profes'orels’(PTC, PMT y PA) que reciben c~apa0|ta0|on ylo 8 9-89 9 9-100 va en funcion de
actualizacion con al menos 40 horas por afio )
la matricula.
CUERPOS ACADEMICOS
Consolidados 0 0 0 0
En consolidacion 0 0 0 0
En formacion 0 0 0 0
VALOR
AVANCE Marzo | CAUSAS DE LAS
METAS COMPROMISO INSTITUCIONALES ME ALCANZADO N 2016 DIFERENCIAS
i - 2015
Competitividad Académica
Nimero % Niumero %
Estudios de factibilidad para buscar su pertinencia. 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%
Curriculo flexible. 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%
PE que se actualizaran incorporando elementos de enfoques 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%
centrados en el estudiante o en el aprendizaje
PE que se actualizaran incorporando estudios de 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%
seguimiento de egresados y empleadores.
PE que se actualizarén incorporando el servicio social en el 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%
plan de estudios.
PE que se actualizaran incorporando la practica profesional 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%
en el plan de estudios.
PE basado en competencias. 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%
PE que alcanzaran el nivel 1 los CIEES. 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%
PE que seran acreditados por organismos reconocidos por el 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%
COPAES.
PE de licenciatura y TSU de calidad del total de la oferta 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%
educativa evaluable.
Matricula en PE atendida en PE de licenciatura y TSU de 175-100% 207-118% 176-100% 207-117%

calidad del total asociada a los PE evaluables.

1 del IDAP del CENEVAL.

2 del IDAP del CENEVAL.




EFICIENCIA TERMINAL ML M2 % | M1 | M2 | % | M1 | M2 | % M1 | M2 | %
Tasa de egreso cohorte (Abril 2015) 9 [ 63|70 9 [8 [933| 93| 65 | 70 93 83 | 89.3
Tasa titulacion cohorte  (Agosto y Diciembre 2015) 63 | 44 | 70 | 84 84 | 100 | 65 | 46 70 83 83 | 100




2.4 SINTESIS DE LA AUTOEVALUACION

2.4.1 ANALISIS DEL PERFIL DEL PROFESORADO Y C.A.

El Programa Educativo de Ingenieria en Mecatronica, creado en 2009, cuenta con dos Profesores de
Tiempo Completo y uno cuenta con posgrado. No se cuenta con Cuerpos Académicos registrados ante
PRODEP del nivel de Ingenieria, sin embargo los dos PTCs del PE, participan como invitados en los Cas
del nivel de TSU.

2.5 FORMACION VALORAL (INTEGRAL) DE LOS ESTUDIANTES

En las universidades publicas mexicanas la contribucion y la formacién valoral de los estudiantes, es un
tema que requiere mayor atencion, por ello es importante que desde el PROFOCIE, se empiece a darle la
mayor importancia para contribuir a una mejor formacién integral de los estudiantes y que la sociedad sea
la mas beneficiada con ello.

Analizar la formacidn valoral de los estudiantes en la institucion, en cuanto a:

e Los valores presentes desde la mision y perfiles de los egresados.

e Los valores presentes desde los planes y programas de estudios: ;cémo se aborda
curricularmente la ensefianza de los valores?

e El papel de los profesores, a través del ejemplo, en la formacién de valores de los
estudiantes (puntualidad, asistencia, respeto, solidaridad, la ética y el valor a la verdad,
honestidad, el aprendizaje, entre otros).

e Contribucion del ambiente institucional para la transmisién y arraigo de los valores en los
estudiantes (el clima institucional, el respeto a la normatividad, comportamiento y
honestidad de las autoridades universitarias, profesores y trabajadores, la transparencia
en el uso de los recursos, la limpieza, las areas verdes, el orden, cumplimiento de las
obligaciones de todos los universitarios, respeto a los derechos de los estudiantes y
profesores, la promocién a una cultura de inclusion social, la promocion y ejercicio de
equidad de género, entre otros).

e Contribucion de la universidad para inculcar el valor de la democracia, adicional a la parte
electoral.

o El papel del servicio social y las practicas profesionales en la contribucién del arraigo del
valor de la solidaridad y compromiso con los sectores mas necesitados.

e Experiencias exitosas emprendidas por la universidad para arraigar los valores en la
formacion de los estudiantes.



Como resultado del andlisis, sefialar las principales conclusiones para avanzar en la formacién valoral de
los estudiantes, planteando qué aspectos se tendran que reforzar, para plantear en la parte de planeacion,
las politicas y estrategias adecuadas para su mejor atencion.

2.5 ANALISIS DE FORTALEZAS Y AREAS DE OPORTUNIDAD

El Programa Educativo de Ingenieria en Mecatronica, tiene grandes fortalezas aunque también podemos
encontrar algunas areas de oportunidad. Entre las fortalezas se puede contar:

Se cuenta con un Programa Educativo pertinente con un plan de estudios disefiado bajo el enfoque
por competencias y acorde a los objetivos establecidos en el Plan Sectorial de Educacién 2013-
2018 y el Plan Estatal de Desarrollo 2011-2017 Programa Institucional de Desarrollo 2016-2020.
La evolucion hacia el modelo por competencias profesionales fortalece la calidad educativa y la
competitividad laboral.

El 100% de las asignaturas se imparten bajo enfoques centrados en el aprendizaje, lo cual ha
favorecido el proceso ensefianza - aprendizaje.

Se han integrado metodologias eficientes en la evaluacion del aprendizaje.

Existen convenios para la cooperacion académica y movilidad estudiantil con otras Instituciones
de Educacién Superior.

Fomento de la responsabilidad social y compromiso con el desarrollo ambiental sustentable.

El Programa Educativo se distingue por la intensa y permanente vinculacién con los sectores
industrial, comercial, de servicios y social.

El Programa Educativo de Ingenieria en Mecatrdnica, es reconocido por su buena calidad..

El 100% de los alumnos reciben tutorias, asignandose un tutor por cada grupo.

El 100% de los alumnos que se titulan de este Programa Educativo realizan actividades de servicio
social.

Actividades extracurriculares de cultura y deporte.

Los sistemas de gestién y administracién son comunes para todos los Programas Educativos, los
cuales estan certificados en ISO 9001:2008.

Actualmente 2 Profesor de Tiempo Completo perteneciente al Programa Educativo, cuenta con el
perfil deseable PRODEP.

PTCs con experiencia profesional en el area industrial, altamente capacitado en docencia y en su
disciplina, ademas de que existe la oportunidad que durante el cuatrimestre Mayo- Agosto los
maestros concursen para un cuatrimestre sabatico donde tengan la oportunidad de actualizarse y
desarrollarse profesionalmente.

2 Maestros se ha visto beneficiado con perfil deseable.

Entre las areas de oportunidad:

Se requiere fortalecer el desarrollo de los PTC ya que actualmente, es una necesidad
que el 100% cuenten con el grado de Doctores ya que el mercado y la competencia
profesional asi lo requiere en la regién.

Se requiere fortalecer la formacidn integral, especialmente lo relacionado a valores y actitudes,
con especial énfasis en el desarrollo sustentable y la perspectiva de género.

Se requieren de espacios para propiciar el desarrollo integral del estudiante como lo son: canchas
deportivas gimnasios, areas de recreo bien equipadas.

Los servicios al alumno, son insuficientes. Debido a que presentan muy diversas y complejas
problematicas.



o Dar seguimiento a la realizacién de visitas y sus objetivos asi como el nimero de practicas en
talleres y laboratorios que se cumplen y las que no se cumplen indagar mas para resolver en forma
sistematica.

o El Profesor de Tiempo Completo no cuenta con la capacitacion suficiente en el desarrollo de
nuevas tecnologias propias de esta area y desarrollo docente.

¢ No se cuenta con equipo suficiente para el desarrollo de las practicas de nuestros alumnos. Ya
que gran parte de este se encuentra en estado de obsolescencia debido a los avances

tecnolégicos que se desarrollan en esta area.

e  Esnecesario mejorar el nivel de los indicadores de competitividad académica.
Principales Fortalezas En Orden De Importancia
. . " ” " : " Atencion i
. Pertinencia del Innovacion Cooperacion Educacion Vinculacion con el . Formacion integral
Importancia P.E Educativa académica ambiental entorno recomendaciones del estudiante Otras Fortalezas
’ ' ’ : CIEES-COPAES
Programa de | Administracion
Modelo por - tutorias, asesorias | comun de los PE
. ) Establecimiento . . - .
competencias Convenios de del compromiso Estadia Programa acreditado | y seguimiento al |y Sistema de
Actualizacion profesionales y | colaboracién con P empresarial y | por organismos | rendimiento Gestion de
1 . con el desarrollo | . . - )
de P.E. enfoques otras instituciones . vistas reconocidos por | académico Calidad
) ambiental . .
centrados en el | educativas. empresariales COPAES permanente, certificado con la
o sustentable o
aprendizaje. atencién al 100% | norma
de los alumnos 1S0:9001:2008
Fomento de
Consistencia valores y
con los | Incorporacion de - actitudes, con
objetivos las TIC'S como Establecimiento énfasis en la
) - Redes del compromiso | Alto  nivel  de | Nivel 1 de CIEES y o .
estratégicos del | apoyo al proceso - - . responsabilidad Continuidad de
2 . ) académicas con | con el desarrollo | reconocimiento y | Acreditacion por : )
Plan Sectorial | educativo  tanto . o social, en el | Estudios
o otras IES ambiental aceptacion del PE | CACEI del P.E.
de Educacién y | para  alumnos, sustentable desarrollo
Plan Estatal de | como docentes sustentable y
Desarrollo perspectiva  de
genero
Elaboracién del eestructulra.clon Alianzas con otras - Trabajo conjunto con
y fortalecimiento |, . . Establecimiento . »
Analisis - instituciones .| Retroalimentacién | empleadores para la
Y Ensefianza  del . del compromiso B
situacional de |. . educativas para la de los empleadores | elaboracién de los AST
3 . inglés como con el desarrollo S
trabajo y . apertura de , a las Direcciones | para la apertura de
) segundo idioma ambiental -
Estudio de|. nuevos Académicas nuevas
s incorporado  al sustentable L
Factibilidad . programas. especialidades.
curriculum
P;é Integr:: Establecimiento
P del compromiso | Alto indice de
desarrollo  del "
4 con el desarrollo | colocacion de
saber,  saber .
ambiental egresados
hacer y saber
ser sustentable




Principales Problemas En Orden De Importancia

" . ” Atencion Al
. . . ” . ” Educacion Vinculacion con el . Formacién integral del Otras
Importancia Pertinencia del P.E | Innovacion Educativa Cooperacion. ambiental entormo recomendaciones estudiante Debilidades
’ ’ CIEES-COPAES
. L - Alto indice de
Se requiere mayor - Que se invierta | Fortalecimiento de las " - " )
" o Es insuficiente el ) Implementacion  del | Servicios al  alumno | desercion y bajo
Formacion de PTC | actualizacion vyl .. ! recursos para | relaciones con el e L
o numero de convenios ; RIPPA insuficientes indice de
1 con grado de | capacitacion en promover la | sector educativo y eficiencia
doctores modelos educativos ., | educacién laboral, nacional e X
. Redes de colaboracion ) ) ) terminal,
innovadores ambiental. internacional

titulacion.




Ineficiencia de la
infraestructura de
red y conectividad

ainternet.
» ) Que las direcciones Dar seguimiento y
Evaluacion del Que se adquieran . - Pocos  recursos
) . - académicas hagan Adgquisicion del 100% | documentar a las . .
Programa educativo . Fortalecer la movilidad | los recipientes . - o . - disponibles  para
A Desarrollo de lineas de L vinculacion y de la bibliografia del précticas que deben
por CIEES bajo el ) L estudiantil y correctos para la . . apoyo a PTC para
investigacion de los CA - . participen en los foros | P.E. y software realizar los alumnos y las e
nuevo modelo por académica separacion de o habilitacion ~ de
. especializado que no se hacen por falta
competencias. basura. . . L postgrado
directamente de equipo y suministros.
. Que se dé el
Que los directores .
- mantenimiento
académicos  tengan
" ) . . correcto  a los — No se cuenta con
Renovacion de Perfil " més presencia en Capacitacion yi. . . .
Formacion de bebederos de agua o instalaciones deportivas y | Sistema de
PRODEP eventos de Fortalecer el proceso | certificacion del PTC en ) L
Profesores ) ) a fin de dar la . . X culturales ni bancas para | Administracion
. intercambios y de visitas y estadias. | sus areas de .
Investigadores. ) ” confianza al o sentarse fuera de los | Académica
vinculacién para formacion.

implementar acciones
mas eficaces.

personal de la
calidad del agua
purificada.

edificios.

Habilitacion
académica del PTC

Capacitacion y
certificaciones del PTC

Participacion activa de
docentes y
académicos en
Consorcios nacionales

Gestion de donativos
institucionales

Resultados del impacto
de la reestructura y
mejora del idioma inglés.

Eficientizar  los

proceso de
calidad y
administrativos

para que sean
més orientados a

e internacionales satisfacer las
necesidades de
los estudiantes.

Que se dé el
mantenimiento
Participacid ti i | i
o articipacion activa de | correcto  a  los Establecer Redes de B . egu1pos de
N Capacitacion y | docentes y | bebederos de agua " Gestion de proyectos | Resultado de impacto en | computo,
Consolidacion de los . . Colaboracion y ) - ) .
L certificaciones de los | académicos en el |a fin de dar la o conjuntos en relacién a | la transferencia | laboratorios
Cuerpos Académicos Movilidad de . L
PTC desarrollo  de las | confianza al Docentes las LIATs de los CAs tecnolégica del PE especializados 'y

LGAC/LIIADTs

personal de la
calidad del agua
purificada.

software del area




ANEXO Xill

RESUMEN DEL ANALISIS DE LA PERTINENCIA DEL PE.

PERTINENCIA

Resumen Del Analisis De La Pertinencia De Los PE
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RECOMENDACIONES CIEES Y COPAES

El PE de Mecatrénica en su nivel de Ingeniarias no ha sido evaluado por CIEES ni acreditado por CACEI
(COPAES), por lo que se trabaja en base a las recomendaciones emitidas por ambos organismos en nivel

de TSU.




MOVILIDAD

COOPERACION ACADEMICA NACIONAL E INTERNACIONALIZACION (Movilidad)
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EQUIDAD DE GENERO

A través de la asignatura de Formacioén Sociocultural Ill, el programa educativo incluyo dentro del aspecto
flexible de su formacion, los aspectos de equidad de género e inclusion, bajo la colaboracién de la
Secretaria de Educacion del Estado de Coahuila de Zaragoza y dependencias complementarias en la
materia como la Secretaria de la Mujer, la Comision Estatal de Derechos Humanos, el Congreso del Estado

y ofras.

Ademas anualmente se participa en el ejercicio institucional de equidad de género e inclusién en donde a
través de la Secretaria de Educacion se dan conferencias y talleres a docentes y estudiantes del programa
educativo, asi como capacitacién y certificacion de los docentes que imparten la asignatura referida para la
validacién de los contenidos programaticos en materia de igualdad, equidad e inclusién.

Actividades que promueven la Perspectiva de Género en la IES

Numero | Beneficiados
Estudios y/o investigaciones 0 Tiraje
Publicaciones de estudios y/o investigaciones 0 0 0
H M
Cursos 1 189 | 18
Talleres 1 189| 18
Diplomados 0 0 0
Conferencias magistrales 0 0 0
Seminarios 0 0 0
Tiraje
Publicacion de memorias de los seminarios 0 0 0
Materiales en Perspectiva de Género adquiridos por la IES
Materiales en Perspectiva de Género adquiridos por la IES Numero
Libros 0
Revistas 0
Videos 0




Software

Materiales en Perspectiva de Género producidos por la IES

Numero

Folletos alusivos al tema

Publicacidon de articulos en revistas especializadas

Produccion de videos (cortometrajes, documentales, entre otros)
alusivos al tema

VINCULACION

Principales acciones de vinculacion

NUmero

Monto

Convenios

Con el sector productivo

20

20

Con los gobiernos federal, estatal y municipal

10

10

Proyectos con el sector productivo

Proyectos con financiamiento externo

Patentes

Servicios (sefalar el tipo)

Laboratorios




Elaboracion de proyectos

Asesorias técnicas

Estudios

Educacion continua (cursos, diplomados, talleres, entre otros)

Algunos otros aspectos (detallar)




3. POLITICAS DE LA INSTITUCION PARA ELABORAR EL ProPE.
3. ACTUALIZACION DE LA PLANEACION DEL PROGRAMA EDUCATIVO.

3.1 MISION DEL PROGRAMA EDUCATIVO AL 2019

El Programa Educativo de TSU en Mecatronica tiene como mision formar profesionistas de éxito global en
el area de Mecatronica con planes de estudio pertinentes, flexibles, disefiados bajo enfoques innovadores
e integrales, certificados y acreditados por organismos nacionales, con profesores competentes agrupados
en Cuerpos Académicos, trabajando en LGAC/LIIADT, laboratorios equipados adecuadamente, servicios
de calidad en apoyo a los estudiantes y egresados que sean lideres en el ejercicio de su profesion.

3.2 VISION DEL PROGRAMA EDUCATIVO AL 2019

El Programa Educativo de Ingenieria en Mecatrénica tiene como vision ser una opcion atractiva para los
egresados del nivel medio superior con planes de estudio pertinentes, flexibles, disefiados bajo enfoques
innovadores e integrales, certificados y acreditados por organismos nacionales, con profesores
competentes agrupados en Cuerpos Académicos, trabajando en LGAC/LIIADT, laboratorios equipados
adecuadamente, servicios de calidad en apoyo a los estudiantes y egresados que sean lideres en el
ejercicio de su profesion.

3.3.- OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL PROGRAMA EDUCATIVO

1-  Fortalecer la planta académica a través de la capacitacion, actualizacion y formacién en posgrado de
los Profesores de Tiempo Completo para la obtencion del perfil deseable.

2- Desarrollar los cuerpos académicos y sus lineas de investigacion para obtener el perfil deseable de los
Profesores de Tiempo Completo y Cuerpo Académico de calidad y avanzar al nivel de consolidacién.

3- Fortalecer la competitividad académica a través de la aplicacion de la innovacion educativa y
reforzamiento del uso de tecnologias al proceso educativo, asi como, la mejora de los indicadores.

4- Fortalecer la atencidn y la formacion integral del estudiante, considerando los aspectos de: el impulso
a la educacién ambiental, vinculacion con el entorno, la cooperacion académica, el fortalecimiento de
la perspectiva de género a través de una apropiada orientacién encausada mediante el programa
institucional de tutorias y los programas y servicios complementarios.

3.4 POLITICAS DE LA INSTITUCION PARA EL LOGRO DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y
CUMPLIMIENTO DE METAS COMPROMISO.

1. Desarrollo de los cuerpos académicos y fortalecimiento de la planta académica.
2. Incremento de la competitividad académica de los PE de TSU y Lic.
3. Atencion a los estudiantes



3.5.- ESTRATEGIAS PARA ALCANZAR LAS METAS COMPROMISO

3.5.1 Estrategias para alcanzar las metas del personal académico:

1.

2.

3.

4.
3.5.2 De

1.C

Incrementar el nivel de capacitacion, certificacion y actualizacion de los Profesores de Tiempo
Completo.

Incrementar el nimero de Profesores de Tiempo Completo con maestria y doctorado.
Incrementar y mantener el nimero de Profesores de Tiempo Completo con perfil deseable.
Incrementar el nimero de Profesores de tiempo Completo

sarrollar el Cuerpo Académico.

apacitar a los docentes incorporados en el Cuerpo Académico.

2. Propiciar reuniones del Cuerpo Académico con sus pares en otras Instituciones de Educacion

Sup

erior y establecer redes de colaboracion cientifica y del conocimiento.

3. Alcanzar el nivel de Cuerpo Académico en Consolidacion.

4.F

omentar la participacion de los Profesores de Tiempo Completo en estadias empresariales.

5. Fomentar el trabajo colegiado y desarrollo de productos académicos acordes a las lineas de
investigacion.

3.5.3 Competitividad Académica.

Podp =

5.

Incrementar el nivel de aplicacion de la innovacion educativa.

Mantener el nivel de pertinencia de los Programas Educativos.

Mantener y mejorar los indicadores de aprovechamiento, la eficiencia terminal y titulacion.
Mantener la acreditacién por organismos evaluadores (nivel 1 de CIEES) y acreditadores de los
Programas Educativos (COPAES).

Lograr la certificacion por estandares de competencias profesionales del CONOCER, de docentes
y alumnos.

3.5.4 Atencion Integral.

1.
2.

Fortalecer el programa institucional de tutorias.
Fortalecer los programas de formacion integral: deportivos, culturales, de beneficio comunitario y
servicios complementarios, de vinculacion con el entorno y de emprendurismo.



Fortalecer actitudes, valores, responsabilidad social, perspectiva de género, compromiso con el
desarrollo ambiental sustentable, inclusién y cultura de transparencia.

Fortalecer la infraestructura tecnoldgica para la disminucion de la brecha con la demanda del
sector empleador.

Fortalecer el equipamiento especializado de laboratorio para cumplir con los estandares de
aprendizaje, marcados por el modelo de educacién por competencias del PE.



4.- VALORES DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA EDUCATIVO 2008-2014
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5. OBJETIVOS PARTICULARES DEL Programa Educativo

Objetivos Particulares |

Metas |

Acciones

Recursos Solicitados

Justificacion

1. Fortalecimiento de la planta académica

1 Capacitacién de los = 1 Profesor de . Capacitar en competencias 22000 L] Es necesario
Profesor de Tiempo profesionales mantener
Tiempo Completo . Capacitar en modelos centrados en actualizados a los
Completo el aprendizaje PTC
= Actualizacién profesional
. Formacion docente
2 Formacion de Profesor | = 1 con grado de . Elaborar programa de desarrollo en 40000 . Para poder cumplir
de Tiempo Completo maestria posgrado con los
con posgrado . Apoyar la culminacion de estudios requerimientos de
= Apoyar la elaboracion de tesis posgrado
= Apoyar la obtencion de grado
= Difundir los resultados de sus
proyectos
3. Mantener = 1Profesor de = Reunir evidencias de su trabajo 10 000 . Lograr el
reconocimiento de perfil Tiempo . Solicitar reconocimiento PRODEP reconocimiento del
deseable de Profesor de Completo = Redefinir su funcion docente perfil PRODEP
Tiempo Completo
4. Capacitacion de PA = 100 % . Capacitar en competencias 20 000 L] Lograr la capacitacion
Profesores profesionales de los P A para que
de . Capacitar en técnicas de evaluacion se logre un mejor de
Asignatura por competencias los alumnos
. Capacitar en enfoques centrados
en el aprendizaje
= Formacion docente
2. Desarrollo de los Cuerpos Académicos
1. Desarrollar = 1 proyecto . Capacitar en métodos de 150 000 ] Participar en los
proyectos por parte investigacion proyectos de Investigacion
del Cuerpo . Buscar opciones de proyecto
Académico . Desarrollar proyecto
2. Elaborar productos | = 1 productos . Buscar temas para elaborar 50 000 L] Elaborar proyectos
académicos académicos proyectos académicos académicos, articulos
= Elaborar articulos arbitrados arbitrados, publicacion en
= Publicacion en revistas con ISBN revistas y difusion en
. Difusién en eventos tecnolégicos eventos tecnol6gicos
3. Realizarreuniones | = 2reunionespor | =  Visitar Instituciones de Educacion 60 000 . Mantener vinculacion
de Cuerpos Cuerpo Superior para establecer relacién con con cuerpos académicos
Académicos con Académico con otros Cuerpos Académicos similares
sus pares en otras sus pares en . Definir y Ejecutar acciones
Instituciones de otras = Difundir los resultados de las
Educacién Superior Instituciones de reuniones
Educacion . Incorporar un PTC a Movilidad del
Superior profesor en estancias cortas de
investigacion
4.  Redesde . . .
colaboracion
cientifica y del
conocimiento
5. Avanzar hacia el = 1 Cuerpo = Andlisis de convocatoria PRODEP 50 000 = Lograr | a formacion
nivel de formacion Académico = Registro en linea y actualizacion de del cuerpo académico
del Cuerpo datos
Académico . Integracién de evidencias
registrado ante = Entrega de evidencias al PRODEP
PRODEP
3. Fortalecer la competitividad
1. Incrementar el indice = 1°.22%a95% Mejorar la seleccién 40000 . . Incrementar el indice

de retencion

Mejorar la induccién
Mejorar la asesoria
Mejorar la tutoria

de retencion




laboratorio de
Controladores
Logicos
Programables (PLC)

equipos y
software de PLC

software del area

2. Incrementar la = 90% . Fortalecer la tutoria 40000 Incrementar la
eficiencia terminal . Fortalecer apoyo psicopedagdgico eficiencia terminal
. Sistematizar la asesoria
. Disefiar opciones para alumnos
desertores
3. Mantener la = 1 Acreditaciones | = 200 000 Mantener las
certificacion y = 1 Certificacion certificaciones y
acreditacion acreditaciones
4. Fortalecer la atencidn al estudiante
Incrementar la = 85% . Capacitacion en el modelo de 20000 La | Incrementar la
satisfaccion del tutorias y formacion integral. satisfaccion del
alumno respecto a la = Capacitacion en psicologia y alumno
tutoria pedagogia.
. Redisefiar el instrumento de
evaluacion
. Evaluacién cuatrimestral del
desempeiio del tutor
Elevar el nivel de = 40 horas por . Capacitacion en perspectiva de 100 000 Mantener
capacitacion de Profesor de genero actualizados a los
docentes Tiempo Completo | = Capacitacion en desarrollo docentes
y PA ambiental sustentable
. Capacitacion en estrategias de
fortalecimiento de la vinculacién con
los distintos sectores
. Capacitacién en métodos y técnicas
de investigacion
Mejorar equipos de = Maquinasdelos | = Elaborar guia de equipamiento 53000 Actualizacién de
computo profesores . Seleccionar equipo equipamiento
. Capacitacion en el uso y
mantenimiento del equipo
= Actualizar software
Actualizacién del = Sustituir los . Elaborar guia de equipamiento 200,000.00
laboratorio de instrumentosde | = Seleccionar equipo
electrénica medicion . Capacitacion en el uso y
analogos por mantenimiento del equipo
Digitales
Actualizacién de = Adquisicion de . Elaborar guia de equipamiento 750,000.00 Que los alumnos
laboratorio de redes equipo PARA . Seleccionar equipo conozcan e
REDES = Capacitacion en el uso y interactten con los
mantenimiento del equipo €quipos que van a
= Actualizar software encontrar en el
campo laboral
Actualizacion del = Adquisicion de = Actualizacion del equipo y 1,150,000.00 Contar con un

software actualizado y
que se pueda
interactuar con el
equipo




6.- CONSISTENCIA INTERNA DEL ProPE

Derivado de la vision institucional al afio 2018, se generaron las politicas para la elaboracién del ProPE.

Las politicas se orientan a fortalecer la habilitacion del profesorado a través de su actualizacion y
capacitacion para obtener el perfil deseable, establecer las condiciones que permitan fortalecer el desarrollo
de los cuerpos académicos y sus lineas de investigacion, propiciar el desarrollo del Programa Educativo
mediante acciones tendientes a mejorar los indicadores de desempefio académico, la innovacién educativa
y cooperacién académica, vinculacion con el entorno y formacion integral del alumno.

La autoevaluacién permitié identificar tanto las fortalezas como las areas de oportunidad del Programa
Educativo.

Tomando en consideracion los resultados del proceso de la autoevaluacion académica, se actualizé la
planeacién, estableciendo los objetivos estratégicos, los objetivos particulares, metas y acciones, ademas
las metas compromiso y las estrategias para logralas.

Todo esto se tomd en cuenta para estructurar el proyecto integral, dando asi congruencia a las politicas
institucionales con los problemas del Programa Educativo.



7.- CONCLUSIONES

El Programa Educativo de Ingenieria en Mecatronica forma parte de la oferta educativa de la Universidad
Tecnoldgica de Coahuila.

Como Institucion de baja poblacion (maximo 3,000 alumnos en dos turnos), todos los Programas Educativos
son administrados bajo una misma instancia, la que ademas de optimizar recursos, determina
caracteristicas, problemas y fortalezas similares, dada su operaciéon bajo lineamientos, politicas y
normatividad igual.

El Programa Educativo de Ingenieria en Mecatronica, creado es pertinente, dada la vocacion del entorno
industrial. Esto facilita el posicionamiento de los egresados, asi como un mayor prestigio.

Este Programa Educativo tiene fortalezas que han apoyado su desarrollo, pero al igual tiene debilidades
derivadas del vertiginoso desarrollo de la tecnologia, la obsolescencia del equipamiento que se posee y del
crecimiento, que al final se refleja en los resultados.

Con apoyo, diversos programas de fortalecimiento académico, se realizaron acciones que sumadas a otras
institucionales han permitido atender algunos problemas, cuyo resultados ya se han manifestado y otros se
veran en el mediano plazo.

En particular se destaca, que es un programa educativo de calidad debido al mejoramiento y el
aseguramiento de la calidad del Programa Educativo.

El anélisis aqui realizado, apunta a una continuidad de las acciones en los afios futuros con el fin de
alcanzar los resultados de elevar el nimero de Profesor de Tiempo Completo con posgrado y perfil
deseable y el nivel de desarrollo del Cuerpos Académicos, elevar los indicadores de competitividad
académica, el grado de aplicacién de la innovacién educativa y la formacién integral del estudiante,
contando con laboratorios equipados con tecnologia de punta
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2. DESCRIPCION DEL PROCESO PARA ACTUALIZAR EL ProPE

Para el proceso de elaboracién del PFCE 2016-2017 se constituyé un equipo coordinador conformado por el Rector
de la Institucién y apoyado por el Secretario Académico, las direcciones de Planeacion y Evaluacion, de
Administracion y Finanzas, de Vinculacion, el Abogado General, el Contralor Interno, los Directores Académicos,
el Subdirector de Planeacion Educativa, de Informacion y Estadistica, de Calidad y de Computo y Comunicaciones.

Para el desarrollo del ProPE de TSU en Mecatrénica se integré un grupo de trabajo constituido por el Secretario
Académico, el Director del PE, la Coordinadora Académica, el Cuerpo Académico de Mecatrénica, la planta
académica, el personal administrativo del PE y y los Cuerpos Colegiados del PE; Ciencias Basicas, Formacién
Tecnoldgica, Lenguas y Métodos y Habilidades Gerenciales.

Los participantes fueron:

Ing. José Arturo Herndndez Garcia

Dr. Jorge Ernesto de la Rosa Garcia

Lic. Ayde Margarita Quintero Saucedo
Ing. Nayeli Diaz Gonzalez

Ing. Elsa Virginia Flores Puente

M.C. Jesus Fernando Gomez Garcia
Ing. Noé Gomez Villanueva

Ing. Berenice Torres Ruiz

M.C. Minerva Méndez Arrellin

M.C. José Baldemar Rebolledo Martinez
Ing. Manuel de Jesus Rodriguez Sanchez
M.C. Sergio Baldemiro Borrego Esquivel
Ing. Alfonso Samaniego Avila

Lic. Felipe Bocanegra Moyeda

M.C Paola fraustro Villarreal

En seguida y de acuerdo a los lineamientos establecidos en la guia, el equipo de trabajo realiz6 la autoevaluacion
académica del PE, concluyendo en un andlisis FODA en relacion a; Caracteristicas generales del programa
educativo, personal académico, plan de estudios, proceso de ensefianza aprendizaje, administracion del
programa, infraestructura, entre otros.

Asimismo, se analizaron y ajustaron las politicas para posteriormente pasar a la actualizacién de la planeacion,
definiendo los objetivos, estrategias y metas.

Tomando en cuenta el marco del Programa Sectorial de Educacion 2013- 2018, asi como también el Programa
Institucional de Desarrollo de la Universidad Tecnoldgica de Coahuila 2016-2020 (PIDE) donde se establecen
objetivos, estrategias, lineas de accién y metas tendientes a: elevar la calidad de la educacion, ampliar las
oportunidades educativas, ofrecer una educacion integra para el desarrollo de las competencias profesionales,



asi como fomentar una gestion escolar e institucional que fortalezca la planta académica, la integracién y desarrollo
de los cuerpos académicos en formacién vy la atencion de estudiantes buscando incrementar la competitividad
académica.

Se procedié luego a integrar el ProPE, mismo que una vez concluido fue sometido a la revision del equipo
coordinador para en su caso, hacer las adecuaciones necesarias.



2. DECIMO SEGUNDA AUTOEVALUACION ACADEMICA Y SEGUIMIENTO ACADEMICO DEL PROGRAMA
EDUCATIVO

2.1 CONTRIBUCION DEL PFCE A LA MEJORA DEL PROGRAMA EDUCATIVO

El PFCE como estrategia de planeacion ha permitido generar programas de mejora en base a diagndsticos reales,
asi como, identificar las necesidades prioritarias y atenderlas con el apoyo economico recibido en base a los
proyectos presentados.

Se han apoyado a los Profesores de Tiempo Completo en actividades de capacitacidn y actualizacién docente
y profesional, asi como en la realizacion de estudios de postgrado, con lo que han mejorado su desempefio y
que hacer docente y han avanzado para el logro del perfil deseable.

Se ha apoyado a los Profesores de Tiempo Completo para la conformaciéon de Cuerpos Académicos,
capacitados para el trabajo en los mismos, lo que permite su desarrollo.

Se desarrolld un modelo de tutorias y se capacité a los profesores con lo cual han mejorado los indicadores,
como el indice de retencion, eficiencia terminal, etc.

La incorporacion de enfoques centrados en el aprendizaje, ha favorecido el proceso de ensefianza —
aprendizaje.

La incorporacién de nuevos equipamientos, software y bibliografia han contribuido a mejorar la calidad de la
ensefianza.

Igualmente ha sucedido con la incorporacion de tecnologia al proceso educativo.

El mejoramiento de los programas, metodologias y equipamiento para la ensefianza de un segundo idioma,
ha permitido mejorar el aprendizaje de los alumnos.

Se ha incrementado el numero de volumenes del acervo bibliogréfico relacionados con el Programas
Educativos, ademas contamos con una Biblioteca digital denominada ECEST- Espacio Comun de la
Educacién Superior Tecnoldgica.

El servicio de Biblioteca digital cuenta con las dos més grandes bibliotecas de consulta del mundo a través
del CONRICYT, estas son: EBSCO Y GALE CENGAGE LEARNING, a la cual tienen acceso todos nuestros
estudiantes a través de una clave que genera el centro de informacion.

Este Programa Educativo fue evaluado en el 2004 por los CIEES, habiéndose asignado el nivel 2. En el 2005
fueron atendidas las recomendaciones y observaciones y en febrero de 2006 se recibié de CIEES la segunda
evaluacion, obteniéndose el nivel 1. Para este 2016, sera reevaluado en el primer semestre del afio para el
nivel de TSU, se tiene programada la Evaluacién del CIEES para la segunda mitad del afio 2016 en el nivel
de Ingenieria. .

Por otra parte se recibié la evaluacién con propdésito de acreditar el Programa Educativo, por parte de CACEI,
misma que se obtuvo en el 2006. se tiene programada la Acreditacion de CACEI (COPAES) para la segunda
mitad del afio 2016 en el nivel de Ingenieria.

En Junio del 2013 se recibié la evaluacion por parte de CACEI, con el proposito de renovar la acreditacién del
Programa Educativo, resultando satisfactorio el dictamen. Para el nivel de TSU

Con esto el Programa Educativo tiene el reconocimiento de buena calidad hasta el 2018. Para el nivel de TSU.
Se considera que el Programa Educativo ha evolucionado favorablemente de acuerdo a las metas planteadas,
sin embargo se tendran que aplicar politicas y estrategias para solventar las areas de oportunidad del PE.



2.2 Analisis de la Evolucion de Indicadores Institucionales:

A la fecha se cuenta con 9 Profesores de Tiempo Completo, acordes con el crecimiento del Programa
Educativo.
Actualmente existen 3 Profesores de Tiempo Completo con posgrado. Uno con grado y uno con maestria
terminada.
Contamos con 9 Profesores de Tiempo Completo que han alcanzado el perfil deseable. Actualmente 6 de ellos
cuenta con el reconocimiento del perfil.
Contamos con un Cuerpo Académico registrado ante PROMEP como Cuerpo Académico En Formacion. Y un
Cuerpo Académico en proceso de Registro ante PRODEP.
El total de Profesores de Tiempo Completo (100%) participan en Lineas de Generacion o Aplicacion Innovadora
del Conocimiento, agrupados en el Cuerpo Académico.
Todos los Profesores de Tiempo Completo (100%) imparten tutoria.
Todos cuentan con el grado minimo aceptable para impartir clases.
El 100% de los alumnos reciben tutoria.
El indice de retencién del primero al segundo afio de la generacién Septiembre 2014- Agosto 2016 del
Programa Educativo fue de 81.9% y del 76.66 para Enero 2014 — Diciembre 2016
El Programa Educativo de Mecatrdnica inici6 en el 2009 por competencias con una tasa de egreso por cohorte
generacional para 2014 del 71.2% (Agosto) y 78.57 (Diciembre) y en 2015 76.39 y 76.66 en la Ultima
generacion.

La satisfaccion de los egresados en estudio realizado en 2015 es de 90.5% y la de los empleadores de 100%.
indice de colocacion de egresados que consiguieron empleo en menos de seis meses después de
egresar en al afio 2014 del Programa Educativo es de 58.46%.

En la carrera de TSU en Mecatronica, actualmente contamos con tres areas Sistemas de

Manufactura flexible, Automatizacién y Robotica.



2.3 CUMPLIMENTO DE METAS COMPROMISO

VALOR

AVANCE Marzo | CAUSAS DE LAS
METAS COMPROMISO INSTITUCIONALES META 2015 ALCANZADO META 2016 2016 DIFERENCIAS
. - 2015
de Capacidad Académica
Numero % Niumero %
Personal Académico
Especialidad 1 0-100% 1
Maestria 3 3-100 % 3 3-100%
Doctorado 0 0 0 0
Posgrado en el &rea disciplinar de su desempefio 4 3 4 3
Doctorado en el area disciplinar de su desempefio
Perfil deseable reconocido por el PROMEP-SES 7 6-85% 7 6- 85%
Adscripcion al SNI o SNC
Participacion en el programa de tutorias 7 9-100% 7 9- 100% El avance de
Profesor de
. _— Tiempo Completo
Profes'orels’(PTC, PMT y PA) que reciben c~apa0|ta0|on ylo a7 32-86% 3 32— 100% va en funcion de
actualizacion con al menos 40 horas por afio )
la matricula.
CUERPOS ACADEMICOS
Consolidados 0 0 0 0
En consolidacion 0 0 0 0
En formacion 2 1-100% 2 1-100%
VALOR
AVANCE Marzo | CAUSAS DE LAS
METAS COMPROMISO INSTITUCIONALES ME ALCANZADO N 2016 DIFERENCIAS
i - 2015
Competitividad Académica
Nimero % Niumero %
Estudios de factibilidad para buscar su pertinencia. 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%
Curriculo flexible. 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%
PE que se actualizaran incorporando elementos de enfoques 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%
centrados en el estudiante o en el aprendizaje
PE que se actualizaran incorporando estudios de 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%
seguimiento de egresados y empleadores.
PE que se actualizarén incorporando el servicio social en el 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%
plan de estudios.
PE que se actualizaran incorporando la practica profesional 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%
en el plan de estudios.
PE basado en competencias. 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%
PE que alcanzaran el nivel 1 los CIEES. 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%
PE que seran acreditados por organismos reconocidos por el 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%
COPAES.
PE de licenciatura y TSU de calidad del total de la oferta 1-100% 1-100% 1-100% 1-100%
educativa evaluable.
Matricula en PE atendida en PE de licenciatura y TSU de 637-100% 772-121% 647-100% 686-106%

calidad del total asociada a los PE evaluables.

1 del IDAP del CENEVAL.

2 del IDAP del CENEVAL.




EFICIENCIA TERMINAL ML IM2| % | MT | M2 | % | M1 | M2 | % M1 | M2 | %
Tasa de egreso cohorte (Agosto y Diciembre 2015) 305 | 213 | 70 | 305 | 233 | 763 | 30 | 2 70 30 23 | 766
Tasa titulacion cohorte  (Agosto y Diciembre 2015) 213 [ 149 | 70 | 233 | 233 | 100 | 21 | 15 70 23 23 | 100




2.4 SINTESIS DE LA AUTOEVALUACION

2.4.1 ANALISIS DEL PERFIL DEL PROFESORADO Y C.A.

El Programa Educativo de TSU en Mecatrénica, creado en 1996, cuenta con 9 Profesores de Tiempo Completo
de los cuales 3 cuentan con posgrado.

Los Profesores de Tiempo Completo estan integrados a los Cuerpos Académicos.

Los Cuerpos Académicos se encuentran registrados ante PRODEP como en formacién.

e Sus integrantes estan identificados, comparten la misma filosofia y han definido mecanismos de trabajo.

e Los Cuerpos Académicos tienen definidas sus lineas de investigacion aplicada y desarrollo tecnolégico.

e Los integrantes de los Cuerpos Académicos participan en docencia, desarrollo de proyectos, gestidn
académica y tutorias.

o Fortalecimiento del quehacer docente gracias a los apoyos del PRODEP, como: mobiliario y equipo para
el desarrollo de sus actividades docentes, mobiliario y equipo para la sala de investigacion de los CAs,
asi como consumibles y bibliografia para dicha sala.

e Cuentan con los elementos basicos para su trabajo.
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ANEXO VI

CARACTERIZACION DEL PERSONAL QUE INTEGRA UN CUERPO ACADEMICO.

¢Desde cuando esta integrado el cuerpo académico?

El cuerpo académico de Automatizacion De Procesos Industriales, cuenta con nimero de registro UTCOAH-
CA-2 ante el PRODEP con fecha de 03/05/2008.

El cuerpo académico de Mecatrdnica, En proceso de registro ante el PRODEP.

¢Quiénes integran el cuerpo académico?
Automatizacion De Procesos Industriales:

LIC. Bocanegra Moyeda Felipe

M.C. Goémez Garcia Jesus Fernando

ING. Gémez Villanueva Noé

ING. Rodriguez Sanchez Manuel De Jesus
M.C Méndez Arrellin Minerva

oL~

Mecatronica:

MC. Flores Puente Elsa Virginia

ING. Torres Ruiz Yolanda Berenice
ING. Borrego Esquivel Sergio Baldemiro
M.C Frausto Villarreal Paola

ING. Samaniego Avila Alfonso

M.C Rebolledo Martinez José Baldemar

2 o

¢Cuadles son sus grados académicos?
Automatizacion De Procesos Industriales:

LIC. Bocanegra Moyeda Felipe

M.C. Gémez Garcia Jesus Fernando

ING. Gomez Villanueva Noé

ING. Rodriguez Sénchez Manuel De Jesus
M.C Méndez Arrellin Minerva

oo~

Mecatronica:

MC. Flores Puente Elsa Virginia

ING. Torres Ruiz Yolanda Berenice
ING. Borrego Esquivel Sergio Baldemiro
M.C Frausto Villarreal Paola

ING. Samaniego Avila Alfonso

M.C Rebolledo Martinez José Baldemar

Noookrwdd -~

¢Donde y cuando obtuvieron el grado?



Automatizacion De Procesos Industriales:

1. LIC. Bocanegra Moyeda Felipe; Licenciatura en Educaciéon Media Superior Matematicas. Escuela Normal
Superior de Coahuila. 1989

2. M.C. Gémez Garcia Jesus Fernando; Maestria en Matematicas. Facultad de Matematicas. Universidad
Autdénoma de Coahuila. 2012

3. ING. Gomez Villanueva Noé; Ingenieria en Mecanico Electricista, Universidad Autonoma de Nuevo Leon. 1996

4. ING. Rodriguez Sanchez Manuel De Jesus; Ingeniera Industrial Mecanica en Térmica. Instituto Tecnologico de
Saltillo. 1992.

Especialidad Tecnologica en Automatizacion en Procesos Industriales. Instituto Tecnologico de Saltillo. 2008.

5. M.C. Méndez Arrellin Minerva; Maestria en Educacion. Facultad de Ciencias de la Educacion. Universidad
Auténoma de Coahuila. 2006

Mecatronica:

1. MC. Flores Puente Elsa Virginia; Maestria en Administracion De Recursos Humanos. Universidad del Valle de
México. 2007

2. ING. Torres Ruiz Yolanda Berenice. Ingenieria Industrial y de Sistemas. Universidad del Valle de México. 2011

3. Ing. Borrego Esquivel Sergio Baldemiro. Ingenieria en Mecanica Electricista. Escuela de Ingenieria Mecanica y
Eléctrica. Universidad Autonoma de Coahuila. 1977 en Maestria en Informatica en Sistemas de Informacion.
Facultad de Sistemas. Universidad Auténoma de Coahuila. 2011

4. M.C Frausto Villarreal Paola; Maestria en Metodologia de la Investigacion Facultad de Ciencia, Educacién y
Humanidades. Universidad Autdnoma de Coahuila. 2011

5. ING. Samaniego Avila Alfonso; Ingenieria Industrial. Instituto Tecnolégico de Saltillo. 2008

6. M.C Rebolledo Martinez José Baldemar. Maestria en Administracion y Calidad. Universidad del Valle de México.
2012

¢Quiénes cuentan con el reconocimiento del perfil deseable de un profesor universitario?
Automatizacién De Procesos Industriales:

1. ING. Rodriguez Sanchez Manuel De Jesus

2. M.C. Méndez Arrellin Minerva

Mecatrénica:

1. MC. Flores Puente Elsa Virginia
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2. M.C Frausto Villarreal Paola

3. M.C Rebolledo Martinez Jose Baldemar

¢Quiénes con el grado minimo aceptable?
Automatizacién De Procesos Industriales:
1. ING. Rodriguez Sanchez Manuel De JesUs
2. M.C. Méndez Arrellin Minerva
Mecatrdnica:

1. MC. Flores Puente Elsa Virginia

2. M.C Frausto Villarreal Paola

3. M.C Rebolledo Martinez José Baldemar

¢Quiénes con el grado deseable?

No se cuenta con Doctores

¢Quiénes estan adscritos al Sistema Nacional de Investigadores?

No se cuenta con PTCs inscritos en el SIN

Caracterizacion de las lineas de generacion o aplicacion innovadora del conocimiento
(LGAC) que se cultivan por el cuerpo académico:
¢Cual es el area del conocimiento en la que realiza sus actividades?

Automatizacion de Procesos Industriales UTCOAH-CA-2. Sus Areas de Conocimiento son:
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1. Automatizacién
2. Sistemas de Manufactura Flexible
3. Robc}tica

Mecatrénica UTCOAH-CA-8. Sus Areas de Conocimiento son:
1. Automatizacién
2. Sistemas de Manufactura Flexible
3. Robotica

¢Cuales son sus LGAC?

Automatizacion de Procesos Industriales UTCOAH-CA-2. Sus Lineas de Investigacion (LIIADTSs) son:

Equipamiento de laboratorios. Busca la optimizacion de los laboratorios, de acuerdo a los requerimientos de los
Programas Educativos.

Ahorro de Energia. Se enfoca a la programacion de ahorro y uso eficiente de energia eléctrica.

Mecatrénica. Sus Lineas de Investigacion (LIIADTSs) son:
Desarrollo de Proyectos. Se describe como la Administracion y Evaluacion de proyectos mecatrénicos.

Implementacion de proyectos sustentables. Se enfoca a la transferencia de tecnologia a los sectores publicos
y privados de la region sureste de Coahuila.

¢Cuales son los objetivos de cada una de las LGAC?
Automatizacion de Procesos Industriales UTCOAH-CA-2. Sus Lineas de Investigacion (LIIADTs) son:

Equipamiento de laboratorios. Busca la optimizacion de los laboratorios, de acuerdo a los requerimientos de los
Programas Educativos.

Ahorro de Energia. Se enfoca a la programacion de ahorro y uso eficiente de energia eléctrica.

Mecatrénica. Sus Lineas de Investigacion (LIIADTSs) son:
Desarrollo de Proyectos. Se describe como la Administracion y Evaluacion de proyectos mecatronicos.

Implementacion de proyectos sustentables. Se enfoca a la transferencia de tecnologia a los sectores publicos
y privados de la region sureste de Coahuila.

¢Quiénes son los lideres de cada linea?

Automatizacion De Procesos Industriales:
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1. ING. Rodriguez Sanchez Manuel De Jesus
Mecatrdnica:

1. MC. Flores Puente Elsa Virginia

¢Cuantos y quiénes de los miembros del cuerpo académico participan en cada una de las lineas?
Automatizacién De Procesos Industriales:

1. LIC. Bocanegra Moyeda Felipe

2. M.C. Gomez Garcia Jesus Fernando

3. ING. Gémez Villanueva Noé

4. ING. Rodriguez Sanchez Manuel De Jesus

5. M.C. Méndez Arrellin Minerva

Mecatrodnica:

MC. Flores Puente Elsa Virginia

ING. Torres Ruiz Yolanda Berenice
ING. Borrego Esquivel Sergio Baldemiro
M.C Frausto Villarreal Paola

ING. Samaniego Avila Alfonso

M.C Rebolledo Martinez José Baldemar

DW=

¢Cual es la participacion de cada miembro del cuerpo académico en cada una de las lineas?
Automatizacién De Procesos Industriales:

LIC. Bocanegra Moyeda Felipe. (Especialista- Invitado)

M.C. Gémez Garcia Jesus Fernando. (Especialista)

ING. Gémez Villanueva Noé. (Especialista)

ING. Rodriguez Sénchez Manuel De JesUs. (Especialista- Lider del CA)
5. M.C. Méndez Arrellin Minerva. (Especialista-Invitado)

Mecatrénica:

b=

MC. Flores Puente Elsa Virginia ( Especialista)

ING. Torres Ruiz Yolanda Berenice (Especialista)

M.C Borrego Esquivel Sergio Baldemiro (Especialista- Lider del CA)
M.C Frausto Villarreal Paola. (Especialista — Invitado)

ING. Samaniego Avila Alfonso (Especialista)

M.C Rebolledo Martinez José Baldemar (Especialista)

Dk wh =

Manifestaciones colectivas del cuerpo académico incluyendo estudiantes.
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Numero de publicaciones del cuerpo académico
2 Publicaciones de Proyectos de Incorporacion de Nuevos PTCs.

1. M.C Rebolledo Martinez José Baldemar; Sintesis de materiales Nanoestructurados por molienda mecanica
para aplicaciones en celda de combustible. Publicacion en Poster de divulgacion. Divulgado en el XXXVI Congreso
Internacional de Metalurgia y Materiales en el Instituto Tecnolégico de Saltillo.

2. M.C Frausto Villarreal Paola; Aplicacion Estadistica Para La Obtencion De Factores En El Desarrollo De
Habilidades, Liderazgo Y Estimulos Estresores Que Afectan La Desercion Escolar. Publicado en; Vinculacion del
perfil del egresado, de la UTC con los requerimientos de la industria en Ramos, Arizpe Coahuila. Vol.7.N° 1, 2015,
revista Academia Journals.

¢En cuantas de ellas figuran mas de uno de los integrantes del cuerpo académico?
Son trabajos individuales

¢En cuantas figura algun estudiante asociado al cuerpo académico?

No se cuentan participaciones de alumnos.

¢Cuantas publicaciones son individuales?

Ambas publicaciones son individuales

¢Cuantas de las publicaciones son con otros cuerpos académicos?

Ninguna de las publicaciones involucra a otros cuerpos académicos

¢Cuantas tesis han dirigido cada uno de los miembros del cuerpo académico en los ultimos tres afios y
cuantas estan en proceso? (Tema, titulo y nivel)

Todos los integrantes de ambos cuerpos académicos han asesorado mas de 100 procesos de titulacion del grado
TSU e Ingenieria. En ambos casos se asesora el proceso de estadia y la elaboracion del reporte final que equivale
a una Tesina.

Actividades académicas desarrolladas en forma colectiva.

Diez y ocho (18) muestras de proyectos y prototipos
Trece (13) muestras de juguetes didacticos

[l Congreso Internacional de Robdtica y Automatizacion
1l Coloquio de Cuerpos Académicos

Pood =

2.4.2 FORMACION VALORAL (INTEGRAL) DE LOS ESTUDIANTES

En las universidades publicas mexicanas la contribucion y la formacion valoral de los estudiantes, es un tema
que requiere mayor atencion, por ello es importante que desde el PFCE, se empiece a darle la mayor
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importancia para contribuir a una mejor formacion integral de los estudiantes y que la sociedad sea la méas
beneficiada con ello.

Analizar Ia formacidn valoral de los estudiantes en la institucion, en cuanto a:

e Los valores presentes desde la mision y perfiles de los egresados.

e Los valores presentes desde los planes y programas de estudios: ;codmo se aborda
curricularmente la ensefianza de los valores?

o El papel de los profesores, a través del ejemplo, en la formacion de valores de los estudiantes
(puntualidad, asistencia, respeto, solidaridad, la ética y el valor a la verdad, honestidad, el
aprendizaje, entre otros).

o Contribucion del ambiente institucional para la transmision y arraigo de los valores en los
estudiantes (el clima institucional, el respeto a la normatividad, comportamiento y honestidad de
las autoridades universitarias, profesores y trabajadores, la transparencia en el uso de los
recursos, la limpieza, las areas verdes, el orden, cumplimiento de las obligaciones de todos los
universitarios, respeto a los derechos de los estudiantes y profesores, la promocion a una cultura
de inclusion social, la promocion y ejercicio de equidad de género, entre otros).

e Contribucion de la universidad para inculcar el valor de la democracia, adicional a la parte
electoral.

o El papel del servicio social y las practicas profesionales en la contribucién del arraigo del valor
de la solidaridad y compromiso con los sectores mas necesitados.

e Experiencias exitosas emprendidas por la universidad para arraigar los valores en la formacion
de los estudiantes.

Como resultado del analisis, sefialar las principales conclusiones para avanzar en la formacién valoral de los
estudiantes, planteando qué aspectos se tendran que reforzar, para plantear en la parte de planeacién, las politicas
y estrategias adecuadas para su mejor atencion.

2.5 ANALISIS DE FORTALEZAS Y AREAS DE OPORTUNIDAD

El Programa Educativo de Mecatrénica, tiene grandes fortalezas aunque también podemos encontrar algunas
areas de oportunidad. Entre las fortalezas se puede contar:

e Se cuenta con un Programa Educativo pertinente con un plan de estudios disefiado bajo el enfoque por
competencias y acorde a los objetivos establecidos en el Plan Sectorial de Educacion 2013- 2018 y el
Plan Estatal de Desarrollo 2011-2017 y el PIDE 2016-2020.

e Elplan de estudios del programa Educativo fue actualizado para el inicio del ciclo 2015.

e La evolucidén hacia el modelo por competencias profesionales fortalece la calidad educativa y la
competitividad laboral.

e EI100% de las asignaturas se imparten bajo enfoques centrados en el aprendizaje, lo cual ha favorecido
el proceso ensefianza - aprendizaje.

¢ Se han integrado metodologias eficientes en la evaluacion del aprendizaje.

o Existen convenios para la cooperacién académica y movilidad estudiantil con otras Instituciones de
Educacion Superior.

e Fomento de la responsabilidad social y compromiso con el desarrollo ambiental sustentable.

e El Programa Educativo se distingue por la intensa y permanente vinculacion con los sectores industrial,
comercial, de servicios y social.
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El Programa Educativo de Mecatrénica, es reconocido por su buena calidad, ya que cuenta con el nivel
1 de CIEES, misma que se recertificara en el mes de Abril 2016 y la obtencién de su re acreditacion de
CACEl en el 2013.

El 100% de los alumnos reciben tutorias, asigndndose un tutor por cada grupo.

El 100% de los alumnos que se titulan de este Programa Educativo realizan actividades de servicio social.
Actividades extracurriculares de cultura y deporte.

Los sistemas de gestion y administracion son comunes para todos los Programas Educativos, los cuales
estan certificados en 1ISO 9001:2008.

El 100% de los PTCs y PAs cuenta con experiencia profesional en el area industrial, altamente
capacitados en docencia y en su disciplina, ademas de que existe la oportunidad que durante el
cuatrimestre Mayo- Agosto los maestros concursen para un cuatrimestre sabatico donde tengan la
oportunidad de actualizarse y desarrollarse profesionalmente.

Se cuenta con un cuerpo académico registrado ante PRODEP como Cuerpo Académico En Formacién.
Se cuenta con un cuerpo académico en proceso de registro ante PRODEP

Existe una alta afinidad de Lineas de Generacién o Aplicacidén Innovadora del Conocimiento, agrupados
en el Cuerpo Académico.

Continuidad de estudios en la carrera de Ingenieria en Mecatronica.

El Programa Educativo, gracias a su alta demanda educativa, se oferta en turnos Matutino y Vespertino.

Entre las areas de oportunidad:

Se requiere fortalecer el desarrollo de los PTC ya que actualmente, es una necesidad que el
100% de los PTC, cuenten con el grado de Doctores ya que el mercado y la competencia
profesional asi lo requiere en la region.

Se requieren docentes con Certificacion de Estandares de Competencias del CONOCER
Los servicios administrativos y de apoyo al estudiante en el turno vespertino, son insuficientes.

Se requiere fortalecer la formacion integral, especialmente lo relacionado a valores y actitudes, con
especial énfasis en el desarrollo sustentable y la perspectiva de género.

Se requieren de espacios para propiciar el desarrollo integral del estudiante como lo son: canchas
deportivas gimnasios, areas de recreo bien equipadas ya que en repetidas ocasiones, 10s organismos
acreditadores nos han observado la falta de espacios para realizar deporte.

Los servicios al alumno, son insuficientes. Debido a que presentan muy diversas y complejas
problematicas.

Dar seguimiento a la realizacion de visitas y sus objetivos asi como el numero de practicas en talleres y
laboratorios que se cumplen y las que no se cumplen indagar mas para resolver en forma sistematica.
Los Profesor de Tiempo Completo no cuentan con la capacitacion suficiente en el desarrollo de nuevas
tecnologias propias de esta area y desarrollo docente, el trabajo de LGAPC es insuficiente.

No se cuenta con equipo suficiente para el desarrollo de las précticas de nuestros alumnos. Ya que gran
parte de este se encuentra en estado de obsolescencia debido a los avances tecnoldgicos que se
desarrollan en esta area.

El grado de consolidacion del CA es insuficiente.

Es necesario mejorar el nivel de los indicadores de competitividad académica.

16



Principales Fortalezas En Orden De Importancia

Cooperaci . " Atencion " Capacidad Competitivi
. . ” 2 ” Vinculacion . | Formacién -
Importan | Pertinencia | Innovacion 6n Educacion con el recomendaci intearal del Académica dad Otras
cia del P.E Educativa académic | ambiental. entorno ones CIEES- estl?diante Académica | Fortalezas
a. : COPAES
Programa | Se han | Los Administra
Modelo por Convenio de tutorias, | logrado que | programas | cién comun
com eten(?ia S de | Establecimi Programa asesorfas y | l0s PTCs | de de los PE y
P colabora |ento  del | Estadia acreditado | seguimient alcapcen el estud|o§ Sistema de
Actualizac | © o . les | G0N con | compromis | empresarial y | por 0 al | Perfi han  sido | Gestion de
1 ion de P otras o con el|vistas organismos | rendimiento Deseado actualizad Calidad
y enfoques |. . . . . - PRODEP. o0s para el .
P.E. institucio | desarrollo | empresariale | reconocidos | académico ) certificado
centrados en ) ciclo 2015.
ol nes ambiental | s por permanent con la
aprendizaic educativa | sustentable COPAES e, atencion norma
prendizaie. g, al 100% de 1S0:9001:2
los alumnos 008
Consisten Fomento de | Fortalecimien | Capacitaci
cia con los | - valores y|to a lajon  del
objetivos nncorgfrac:gs actitudes, | profesionaliz | profesorad
estratégic | o o Establecimi con énfasis | acion  del|o  para
os del| T |Redes | GO del| Alto nivel de | Nivel 1 de|en la | Profesorado | alcanzar
Plan POy . .| compromis | reconocimien | CIEES vy | responsabil para elevar la | estandare Continuida
. proceso académic s . calidad del | s de
2 Sectorial . o con elfto y | Acreditacion | idad social, de
educativo as con . PE. competen )
de desarrollo | aceptacion por CACEI | en el ) Estudios
.. |tanto  para | otras IES ) cias
Educacion ambiental | del PE del P.E. desarrollo fesi
a|umnos’ protesiona
y Plan sustentable sustentable les baio el
como J
Estatal de
docentes y . CONOCE
Desarrollo perspectiva R.
y PIDE de genero
Alianzas Trabajo Se  cuenta | Capacitaci
Elaboracié | Reestructura | con ofras conjunto con con los | 6n en
n del | cion y | institucio | Establecimi ' empleadore perfles  y|areas de
slisi imi Retroaliment rados formacion
Anglisis | fortalecimient | nes ento  del acién de los | S Par la grados 10!
situacional | o Ensefianza | educativa | compromis | -~ .~ " | elaboracién profesionales | tecnoldgic
3 |de trabajo |del inglés | s parala|o con el |°™P de los AST pertinentes  1a y
, a las en el | habilidade
y Estudio | como apertura | desarrollo . para la
) Direcciones profesorado | s
de segundo de ambiental - apertura de
G . Académicas docentes.
Factibilida | idioma nuevos | sustentable nuevas
d incorporado | programa especialidad
al curriculum | s. es.
PE. o Se  cuenta | Se cuenta
Integral Establecimi con un | con un
para el ento  del claustro claustro
desarrollo compromis | Alto indice de consciente y | consciente
4 o con el | colocacién de comprometid |y
del saber,
b desarrollo | egresados o con la|comprome
;a er ambiental educacién tido con la
acer y sustentable ambiental. | educacion
saber ser ambiental.

17



18



Principales Problemas En Orden De Importancia

” Capacidad | Competitivid
» . i Atencién " -
I . . .. Cooperacio " Vinculacion , Formacién | Académic ad
mportanc | Pertinencia | Innovacion n Educacion conel recomendacion intearal del A Académica Otras
ia del P.E Educativa L, ambiental. es CIEES- g " Debilidades
Académica. entorno. estudiante
COPAES
Se Se  requiere
Que se requiere | fomentar I Alto  indice
Se requiere invierta Fortalecimie fortalecer |nvest|’galC|on de d? S?FCI.O”
tecnologica y bajo indice
mayor Es recursos nto de las la en funcion de | de eficienci
actualizacion | .~ . para relaciones - formacion | 55 | d € eliciencia
” insuficiente . Servicios al . as ligas de | terminal,
Formacion |y ol nimero de | POmOver la | con el sector | Implementacion alumno profesion investigacion | g iaci6
de PTC con | capacitacion ; educacion | educativo y | del RIPPA T al de los | de los CAs fwlacion.
1 convenios ! insuficientes '
grado de | en modelos ambiental. laboral, docentes neficienci
doctores educativos Redes  de nacional e para d';e |0|enc|a|a
innovadores " Sensibilizaci | internacional
colaboracion n en lmamener infraestructur
0s
Educacion erfiles a de .r?d y
Ambiental p conectividad
deseables ainternet.
PRODEP.
Certificacién Que %€ | que las Dar Se requiere | No se cuenta
invierta L seguimiento | capacitar y | con docentes
de docentes direcciones . .
X d recursos académicas y certificar a | certificados
on areas ¢ para documentar | 108 en esténdares
Formacién hagan docentes | de Pocos
Tecnoldgica NUmero de promover [a vinculacién y alas i recursos
del PE bajo Desarrollo profesores educacion participen en Capacitacion, practicas en " cor?pgtenilas disponibles
. de lineas de . ambiental. actualizaciony | que deben aspectos prolesionales pon!
2 estandares ) _ | certificados los foros L : relevantes | del para apoyo a
investigacion certificacion del | realizar los
de de los CA es Profesorado alumnos de la | CONOCER PTC ~ para
competencias insuficiente Directamente ’ | Y Formacion | en las areas | habilitacion
del _RRHH asqueno | Tecnologic | de la | de postgrado
CONOCER, pertinentes se hacen adel PE. | formacion
bajo con el por falta de tecnoldgica
estandares entorno. equQ y del PE.
suministros.
Que los | Sensibilizaci Se requiere | Se  requiere
directores onen N que los | contar  con
académicos | Educacion 0 € | docentes doctores 'y
tengan mas | Ambiental lcuental oON | incremente | grados
Renovacion | Formacion | presencia en Capacitacion  y instalacione | sus | preferentes )
de Perfil | de eventos de Fortalecer el certificacion  de s deportivas | grados en los Cas | Sistema de
3 PRODEP Profesores | intercambios proceso % |prc en sus y culturales | académico | para o Admmlstrau
Investigador | y vinculacion visitas Y| greas de | M bancas | s para | promocion de | 6n
os ara estadias. . . para alcanzar el | la Académica
’ r:n Jement ormacion. sentarse grado investigacion
plementar fuera de los | Preferente |y aplicacion
acciones edificios. del  Perfil | de las lineas
mas Deseable | de
eficaces. PRODEP. | investigacion.
Que se Se requiere | Se  requiere | Hacer mas
Particinacion invierta contar con | incrementar | eficientes los
i P de | recursos Resultad PTC los  grados | procesos de
acliva €| para esulados | participand | académicos | caligad  y
Capacitacion docentes y promover la del impacto | o en | del administrativ
Habilitacion académicos ) Gestion de | de la | Programas | profesorado. st
- y educacion . 0s para que
4 académica de certificacions en ambiental donativos reestructura | de sean  ms
los PTCS s de los PTC Consorcios ' institucionales y mejora del | Posgrado entad as
nacionales e idioma de Calidad orientados a
. . o satisfacer las
internacional inglés. para )
e alcanzar el necesidades
grado de de los
Doctores. estudiantes
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Que se Se requiere | Actualizacion
invierta la profesional de
recursos actualizacio | los PTCs. | Modernizar y
para Desar.r(cj)llzr n de la | Promover Ias | actglizar
Fortalecimient | . promover la capacida esl planta estadias equipos  de
o enovacion educacion para €l | docente profesionales computo,
5 ) del equipo de . fortalecimien | para de PTCs. }
infraestructur . ambiental . laboratorios
laboratorio to de la | reducir la | Incrementarla ializad
a calidad del | brecha movilidad del | SSPECialza
programa tecnologica | profesorado. | % y’software
con el del area
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empleador.
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Partlmpamon 6nen doctores consolidado
:cnvat de Educacion iy et ) z{esulltadot para los ’cgerpos equipos de
Consolidacion | Capacitacion | “ooore® ¥ | Ambiental stablecer estion © | 9¢ Impaclo | consolidar | académicos | compyto,
académicos Redes  de | proyectos en la | los cuerpos | del PE. .
de y - . ) ] laboratorios
6 e en el Colaboracion | conjuntos  en | transferenci | académico o
Cuerpos certificacione » - especializad
Académicos | s de los PTC desarrollo de y Movilidad | relacion a las | a s y las a8y software
las de Docentes | LIATs delos Cas | tecnolégica | LGAC 'y del &rea
LGACILIIAD del PE redes de
Ts colaboracio
n..
ANEXO Xl
RESUMEN DEL ANALISIS DE LA PERTINENCIA DEL PE.
PERTINENCIA
Resumen Del Anédlisis De La Pertinencia De Los PE
En materia
Considera de
los investigaci
resultado On existen
. s de rogramas
Consider . . prog
Consider | estudios y
alas .
o o o alos de Considera . proyectos
Ano de inicio y/o | prioridad . . Considera .
R estudios | seguimien las de estudio
de actualizacion | es de los aspectos
DE de oferta to de competenc de
de los planes y planes ; de
S y egresados ias . . . | problemas
programas de de . investigaci
. demanda parala |profesional < dela
estudio desarroll o . on .
o (factibilid | actualizac es realidad
. ad) ion de los nacional y
vigentes
planes y la
programa busqueda
s de dela
estudio solucion
de ellos
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Sintesis de la atencion a las recomendaciones académicas de los COPAES
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MOVILIDAD

COOPERACION ACADEMICA NACIONAL E INTERNACIONALIZACION (Movilidad)

Estudiantes PROFESORES
2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2013 | 2014 | 2015 2016 2017
M Mo [N |M M M M M M M M
No |on |o|(nt |o|on (o |on |o|on [o|on |o|on |No |on |No |on |No |ON
Concepto Ambito to o |. |to to to to to to to to
Para Nacional o| o|o| o|o| ofo| O0|O| O|O| O|lO| Ol 0| of O| ol 0| O
complementar la
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Internacional
académica ol 03| 3 14| 4|4| 4|0| Of2] 2| 1| 21| 1| 1| 1| 1
Con Nacional o| o|o| o|o| ofoO| O0|O| O|O| OlO| Ol 0| Oof O| 0| 0| O
reconocimientos
de créditos Internacional | 0| 03| 3 1/4| 44| 4|0 Of2| 1| 1| 2| 1| 1| 1] 1
Recibida por la Nacional o| o|lo| o|o| o|0| O|O| O|O| O|O| O| O|/ O| o| O| 0| O
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complementar la
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académica 0 0|0 0|0 0|0 0|0 0|0 01 1 1 1 1 1 1] 1
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Internacional
de créditos o 03| 3 14| 44| 4|0| O2| 1| 1| 1| 1| 1| 1| 1
Nacional 0 0|0 0[O0 0|0 0|0 0|0 0|0 0 0 0 0 0 ol O
Participacién en
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Ma | cto
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conjunto con
otras IES
Nu
me
Concepto Ambito ro
Convenios de Nacional 0
cooperacién
académica con
otras IES y Centros
de Investigacion Internacional | 0
Proyectos Nacional 0
académicos y de
investigacién con
otras IES y Centros
de Investigacion Internacional | 0

EQUIDAD DE GENERO

A través de la asignatura de Formacion Sociocultural 1ll, el programa educativo incluyo dentro del aspecto
flexible de su formacion, los aspectos de equidad de género e inclusion, bajo la colaboracién de la Secretaria
de Educacién del Estado de Coahuila de Zaragoza y dependencias complementarias en la materia como la
Secretaria de la Mujer, la Comisién Estatal de Derechos Humanos, el Congreso del Estado y otras.

Ademas anualmente se participa en el ejercicio institucional de equidad de género e inclusién en donde a través
de la Secretaria de Educacién se dan conferencias y talleres a docentes y estudiantes del programa educativo,
asi como capacitacion y certificacion de los docentes que imparten la asignatura referida para la validacién de
los contenidos programaticos en materia de igualdad, equidad e inclusion.

Actividades que promueven la Perspectiva de Género en la IES

Numero | Beneficiados
Estudios y/o investigaciones 0 Tiraje
Publicaciones de estudios y/o investigaciones 0 0 0
H M
Cursos 1 694 | 78




Talleres 1 694 | 78
Diplomados 0 0 0
Conferencias magistrales 0 0 0
Seminarios 0 0 0
Tiraje
Publicacion de memorias de los seminarios 0 0 0
Materiales en Perspectiva de Género adquiridos por la IES
Materiales en Perspectiva de Género adquiridos por la IES Numero
Libros 0
Revistas 0
Videos 0
Software 0
Materiales en Perspectiva de Género producidos por la IES
Numero
Folletos alusivos al tema 0
Publicacion de articulos en revistas especializadas 0
Produccidn de videos (cortometrajes, documentales, entre otros)
alusivos al tema 0




VINCULACION

Principales acciones de vinculacion

NUmero Monto

Convenios

Con el sector productivo 20 20

Con los gobiernos federal, estatal y municipal 10 10
Proyectos con el sector productivo 0 0
Proyectos con financiamiento externo 0 0
Patentes 0 0
Servicios (sefalar el tipo)

Laboratorios 0 0

Elaboracion de proyectos 0 0

Asesorias técnicas 0 0

Estudios 0 0
Educacién continua (cursos, diplomados, talleres, entre otros) 2 2

Algunos otros aspectos (detallar)




3. ACTUALIZACION DE LA PLANEACION EN EL AMBITO DEL PROGRAMA EDUCATIVO.

3.1 MISION DEL PROGRAMA EDUCATIVO AL 2019

El Programa Educativo de TSU en Mecatrénica tiene como mision formar profesionistas de éxito global en el
area de Mecatrénica con planes de estudio pertinentes, flexibles, disefiados bajo enfoques innovadores e
integrales, certificados y acreditados por organismos nacionales, con profesores competentes agrupados en
Cuerpos Académicos, trabajando en LGAC/LIIADT, laboratorios equipados adecuadamente, servicios de
calidad en apoyo a los estudiantes y egresados que sean lideres en el ejercicio de su profesién.

3.2 VISION DEL PROGRAMA EDUCATIVO AL 2019

El Programa Educativo de TSU en Mecatronica tiene como visidn ser una opcidn atractiva para los egresados
del nivel medio superior con planes de estudio pertinentes, flexibles, disefiados bajo enfoques innovadores e
integrales, certificados y acreditados por organismos nacionales, con profesores competentes agrupados en
Cuerpos Académicos, trabajando en LGAC/LIIADT, laboratorios equipados adecuadamente, servicios de
calidad en apoyo a los estudiantes y egresados que sean lideres en el ejercicio de su profesién.

3.3.- OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL PROGRAMA EDUCATIVO

1- Fortalecer la planta académica a través de la capacitacién, actualizacion, certificacién y formacion en
estandares de competencias profesionales y/o posgrado de los Profesores de Tiempo Completo para la
obtencion del perfil deseable.

2- Desarrollar los cuerpos académicos y sus lineas de investigacion para obtener el perfil deseable de los
Profesores de Tiempo Completo y Cuerpo Académico de calidad y avanzar al nivel de consolidacién.

3- Fortalecer la competitividad académica a través de la aplicacién de la innovacion educativa y reforzamiento
del uso de tecnologias al proceso educativo, asi como, la mejora de los indicadores.

4-  Fortalecer la atencidn y la formacién integral del estudiante, considerando los aspectos de: el impulso a la
educacién ambiental, vinculacion con el entorno, la cooperacion académica, el fortalecimiento de la
perspectiva de género a través de una apropiada orientacién encausada mediante el programa institucional
de tutorias y los programas y servicios complementarios.

3.4 POLITICAS DE LA INSTITUCION PARA EL LOGRO DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y
CUMPLIMIENTO DE METAS COMPROMISO.

4. Desarrollo de los cuerpos académicos y fortalecimiento de la planta académica.
5. Incremento de la competitividad académica de los PE de TSU y Lic.
6. Atencion a los estudiantes.

3.5.- ESTRATEGIAS PARA ALCANZAR LAS METAS COMPROMISO



3.5.1 Estrategias para alcanzar las metas del personal académico:

5.

~

Incrementar el nivel de capacitacion, certificacion y actualizacién de los Profesores de Tiempo
Completo.

Incrementar el nimero de Profesores de Tiempo Completo con maestria y doctorado.

Incrementar y mantener el nimero de Profesores de Tiempo Completo con perfil deseable.
Incrementar el nimero de Profesores de tiempo Completo

3.5.2 Desarrollar el Cuerpo Académico.

1. Capacitar a los docentes incorporados en el Cuerpo Académico.

2. Propiciar reuniones del Cuerpo Académico con sus pares en otras Instituciones de Educacién Superior
y establecer redes de colaboracion cientifica y del conocimiento.

3. Alcanzar el nivel de Cuerpo Académico en Consolidacion.

4. Fomentar la participacion de los Profesores de Tiempo Completo en estadias empresariales.

5. Fomentar el trabajo colegiado y desarrollo de productos académicos acordes a las lineas de
investigacion.

3.5.3 Competitividad Académica.

©oo~N>

Incrementar el nivel de aplicacion de la innovacion educativa.

Mantener el nivel de pertinencia de los Programas Educativos.

Mantener y mejorar los indicadores de aprovechamiento, la eficiencia terminal y titulacion.

Mantener la acreditacion por organismos evaluadores (nivel 1 de CIEES) y acreditadores de los
Programas Educativos (COPAES).

. Lograr la certificacion por estdndares de competencias profesionales del CONOCER, de docentes y

alumnos.

3.5.4 Atencion Integral.

o

10.

Fortalecer el programa institucional de tutorias.

Fortalecer los programas de formacion integral: deportivos, culturales, de beneficio comunitario y
servicios complementarios, de vinculacion con el entorno y de emprendurismo.

Fortalecer actitudes, valores, responsabilidad social, perspectiva de género, compromiso con el
desarrollo ambiental sustentable, inclusién y cultura de transparencia.

Fortalecer la infraestructura tecnolégica para la disminucién de la brecha con la demanda del sector
empleador.

Fortalecer el equipamiento especializado de laboratorio para cumplir con los estandares de
aprendizaje, marcados por el modelo de educacién por competencias del PE.






4, VALORES DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA EDUCATIVO 2014-2019 (ANEXO XII)






5. OBJETIVOS PARTICULARES DEL Programa Educativo

Objetivos Particulares |

Metas

Acciones

Recursos Solicitados

Justificacion

1. Fortalecimiento de la planta académica

2 Capacitacion de los = 2 Profesor de = Capacitar en competencias = 250000 . Es necesario
Profesor de Tiempo profesionales mantener
Tiempo Completo . Capacitar en modelos centrados en actualizados a los
Completo el aprendizaje PTC
= Actualizacion profesional
. Formacion docente
= Certificaciones en Estandares de
Competencias CONOCER
3 Formacién de Profesor | = 2 con grado de . Elaborar programa de desarrolloen | = 260 000 . Para poder cumplir
de Tiempo Completo maestria posgrado con los
con posgrado . Apoyar la culminacién de estudios requerimientos de
= Apoyar la elaboracion de tesis posgrado
= Apoyar la obtencion de grado
. Difundir los resultados de sus
proyectos
4. Mantener = 2 Profesor de . Reunir evidencias de su trabajo L] 100 000 L] Lograr el
reconocimiento de perfil Tiempo . Solicitar reconocimiento PRODEP reconocimiento del
deseable de Profesor de Completo . Redefinir su funcién docente perfil PRODEP
Tiempo Completo
5. Capacitacion de PA = 100 % . Capacitar en competencias L] 260 000 L] Lograr la capacitacion
Profesores profesionales de los PAs para que
de . Capacitar en técnicas de evaluacion se logre un mejor de
Asignatura por competencias los alumnos
. Capacitar en enfoques centrados
en el aprendizaje
. Formacion docente
2. Desarrollo de los Cuerpos Académicos
6.  Desarrollar = 1 proyecto . Capacitar en métodos de L] 250 000 L] Participar en los
proyectos por parte investigacion proyectos de Investigacion
del Cuerpo . Buscar opciones de proyecto
Académico . Desarrollar proyecto
7. Elaborar productos | = 2 productos = Buscar temas para elaborar = 200000 L] Elaborar proyectos
académicos académicos proyectos académicos académicos, articulos
= Elaborar articulos arbitrados arbitrados, publicacion en
. Publicacién en revistas con ISBN revistas y difusién en
= Difusion en eventos tecnolégicos eventos tecnolégicos
8.  Realizar reuniones | = 2reunionespor | =  Visitar Instituciones de Educacion . 100, 000 . Mantener vinculacion
de Cuerpos Cuerpo Superior para establecer relacion con con cuerpos académicos
Académicos con Académico con otros Cuerpos Académicos similares
sus pares en otras sus pares en Definir y Ejecutar acciones
Instituciones de otras = Difundir los resultados de las
Educacion Superior Instituciones de reuniones
Educacién . Incorporar un PTC a Movilidad del
Superior profesor en estancias cortas de
investigacion
9.  Redesde = 1 Red de . Visitar Instituciones de Educacion = 100, 000 = Mantener vinculacion
colaboracién colaboracién Superior para establecer relacion con con redes de colaboracion
cientifica y del cientifica y del otros Cuerpos Académicos cientifica y del
conocimiento conocimiento Definir y Ejecutar acciones conocimiento
. Difundir los resultados de los
productos académicos de la Red
. Incorporar un PTC a Movilidad del
profesor en estancias cortas de
investigacion
10.  Avanzar hacia el = 1 Cuerpo = Andlisis de convocatoria PROMEP | = 200 000 = Lograrla
nivel de Académico = Registro en linea y actualizacion de consolidacién del cuerpo
consolidacion del datos académico
Cuerpo Académico . Integracién de evidencias
registrado ante = Entrega de evidencias al PROMEP
PRODEP
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11. Avanzar hacia el = 1 Cuerpo = Andlisis de convocatoria PROMEP | = 200 000 =  Lograrla
nivel de Formacion Académico = Registro en linea y actualizacion de consolidacion del cuerpo
del Cuerpo datos académico
Académico en . Integracion de evidencias
proceso de registro = Entrega de evidencias al PROMEP
ante PRODEP
3. Fortalecer la competitividad
1. Incrementar el indice = 1°%a2°a85% . Mejorar la seleccién . 100 000 . Incrementar el indice
de retencion . Mejorar la induccion de retencion
. Mejorar la asesoria
. Mejorar la tutoria
2. Incrementar la = 65% . Fortalecer la tutoria . 100 000 . Incrementar la
eficiencia terminal . Fortalecer apoyo psicopedagdgico eficiencia terminal
= Sistematizar la asesoria
. Disefiar opciones para alumnos
desertores
4. Mantenerla = 1 Acreditaciones | = = 360000 . Mantener las
certificacion y = 1 Certificacion certificaciones y
acreditacion acreditaciones
4. Fortalecer la atencidn al estudiante
7. Incrementar la = 85% . Capacitacién en el modelo de L] 100 000 L] Incrementar la
satisfaccion del tutorias y formacion integral. satisfaccion del
alumno respecto a la . Capacitacion en psicologia y alumno
tutoria pedagogia.
L] Redisefiar el instrumento de
evaluacion
. Evaluacion cuatrimestral del
desempefio del tutor
8. Elevar el nivel de = 120 horas por . Capacitacion en perspectiva de L] 150 000 L] Mantener
capacitacion de Profesor de genero actualizados a los
docentes Tiempo Completo | = Capacitacién en desarrollo docentes
y PA ambiental sustentable
. Capacitacion en estrategias de
fortalecimiento de la vinculacion con
los distintos sectores
. Capacitacion en métodos y técnicas
de investigacion
9. Mejorar equipos de = 2 laboratoriode | = Elaborar guia de equipamiento = 1,500 000 = Actualizacion de
computo 30 maquinas y . Seleccionar equipo equipo
las maquinasde | = Capacitacién en el uso y
los profesores mantenimiento del equipo
= Actualizar software
10. Actualizacion del = Sustituir los . Elaborar guia de equipamiento = 1,500,000.00 = Cumplir con la
laboratorio de instrumentos de | = Seleccionar equipo solicitud de CACEI.
electrénica medicion . Capacitacién en el uso y
analogos por mantenimiento del equipo
Digitales
11. Actualizacion y = Se deben de . Seleccionar los componentes que = 1,500,000.00 = Obsolescencia del
mantenimiento del cambiar y/o se deben de cambiar para evitar equipamiento actual
laboratorio de actualizar los dafios a los estudiantes durante la
neumatica e componentes del realizacion de sus practicas.
hidraulica laboratorio
12. Actualizacion de = Adquisicion de . Elaborar guia de equipamiento . 1,500,000.00 . Que los alumnos
laboratorio de redes equipo asi y . Seleccionar equipo conozcan e
profibus . Capacitacién en el uso y interactuen con los
mantenimiento del equipo equipos que van a
. Actualizar software encontrar en el
campo laboral
13. Actualizacion del = Adquisicion de = Actualizacion de software del area | = 1,550,000.00 . Contar con un
laboratorio de software de PLC software actualizado y
Controladores que se pueda
Légicos interactuar con el
Programables (PLC) equipo

11




14. Actualizacién del
Laboratorio de
Sistemas Integrados

= Adquisicion de
una celda de
manufactura

Actualizacién del Equipo de Celda
de manufactura

2,800,000.00

Que los alumnos
conozcan e
interactuen con los
equipos que van a
encontrar en el
campo laboral

12




6.- CONSISTENCIA INTERNA DEL ProPE

A) Verificacion de congruencia con vision institucién

B) Evaluacién del impacto de los diversos componentes del ProPe 2016-2017 en la mejora de la capacidad y
competitividad institucional

C) Verificacion de la articulacion entre problemas-politicas-objetivos-estrategias

D) Evaluacion de la factibilidad para lograr objetivos y compromisos del PE.

Derivado de la vision institucional al afio 2019, se generaron las politicas para la elaboracién del ProPE.

Las politicas se orientan a fortalecer la habilitacién del profesorado a través de su actualizacion y capacitacion
para obtener el perfil deseable, establecer las condiciones que permitan fortalecer el desarrollo de los cuerpos
académicos y sus lineas de investigaciéon, propiciar el desarrollo del Programa Educativo mediante acciones
tendientes a mejorar los indicadores de desempefio académico, la innovacion educativa y cooperacion
académica, vinculacion con el entorno y formacion integral del alumno.

La autoevaluacion permitié identificar tanto las fortalezas como las areas de oportunidad del Programa
Educativo.

Tomando en consideracién los resultados del proceso de la autoevaluacion académica, asi como la
retroalimentacién de los organismos acreditadores, CACEI se actualizé la planeacion, estableciendo los
objetivos estratégicos, los objetivos particulares, metas y acciones, ademas las metas compromiso y las
estrategias para logralas.

Todo esto se tomo en cuenta para estructurar el proyecto integral, dando asi congruencia a las politicas
institucionales con los problemas del Programa Educativo.
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7.- CONCLUSIONES

El Programa Educativo de Ingenieria en Mecatronica forma parte de la oferta educativa de la Universidad
Tecnoldgica de Coahuila, constituida por ocho Programas Educativos.

Los Programas Educativos son administrados bajo una misma instancia, la que ademas de optimizar recursos,
determina caracteristicas, problemas vy fortalezas similares, dada su operacion bajo lineamientos, politicas y
normatividad igual.

El Programa Educativo de Mecatrénica, creado en el 2009 es pertinente, dada la vocacién del entorno industrial.
Esto facilita el posicionamiento de los egresados, asi como un mayor prestigio.

Este Programa Educativo tiene fortalezas que han apoyado su desarrollo, pero al igual tiene debilidades
derivadas del vertiginoso desarrollo de la tecnologia, la obsolescencia del equipamiento que se posee y del
crecimiento, que al final se refleja en los resultados.

Con apoyo, diversos programas de fortalecimiento académico, se realizaron acciones que sumadas a otras
institucionales han permitido atender algunos problemas, cuyo resultados ya se han manifestado y otros se
veran en el mediano plazo.

En particular se destaca, que es un programa educativo de calidad debido al mejoramiento y el aseguramiento
de la calidad del Programa Educativo, podran ser alcanzados mediante la obtencion del nivel 1 de CIEES y la
acreditacion del Programa Educativo por el CACEI, ambas programadas para el segundo semestre de este
2016.

El andlisis aqui realizado, apunta a una continuidad de las acciones en los afios futuros con el fin de alcanzar
los resultados de elevar el nimero de Profesor de Tiempo Completo con posgrado y perfil deseable y el nivel
de desarrollo de los Cuerpos Académicos, elevar los indicadores de competitividad académica, el grado de
aplicacion de la innovacién educativa y la formacién integral del estudiante, contando con laboratorios
equipados con tecnologia de punta. Lo que sin duda permitira alcanzar la clasificacion en el nivel 1 de CIEES y
la acreditacién por CACEI, con las cuales se garantice a los aspirantes, alumnos, egresados, sector empleador
y a la sociedad en general que éste Programa Educativo continue reconocido por su buena calidad.

14



UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE COAHUILA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO 2017

. PRESENTACION

El programa Operativo Anual de la Universidad Tecnoldgica de Coahuila para el afio 2017, ha
sido desarrollado considerando los objetivos, estrategias lineas de accion y metas establecidas
en el Plan Institucional de Desarrollo 2016 - 2020, asi como en las directrices en materia de
educacion superior tecnoldgica emitidas por la Secretaria de Educacion Publica del Gobierno
Federal y considerando los objetivos planteados para este afio por parte de la Coordinacion
General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas.

El programa Operativo Anual es un instrumento de planeacién operativa que tiene como objetivo
especificar y detallar las acciones a realizar durante el afio correspondiente, alineado al enfoque
de procesos de conformidad con lo establecido en el Sistema de Gestion de la Calidad
Certificado de esta institucion educativa.

Orientado a cumplir con la Misidn, Vision y Obijetivos Institucionales que en su conjunto
constituyen el objetivo general del POA 2017 los cudles fueron analizados y determinados de
acuerdo con lo alcanzado en 2016 y las nuevas expectativas de la Institucion para el presente
ejercicio, trabajo enmarcado en un proceso de planeacion participativa coordinado por el Ing.
JesUs Contreras Garcia, Rector de nuestra Institucion y en el que participaron los titulares de
las distintas areas tanto administrativas como académicas.

Cabe sefialar que para la elaboracion de este Programa Operativo Anual, se siguen
considerando los criterios econémicos de austeridad y racionalidad presupuestal.
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Il MISION, VISION Y OBJETIVOS

Mision:

“Formar profesionistas competentes, que mediante su desempefio contribuyan al beneficio
individual y colectivo”.

Vision

“Ser una institucion reconocida por su liderazgo en educacion superior, que impulsa la
sustentabilidad, en permanente innovacion”.

Objetivo General del Programa Operativo Anual:

1- Formar Profesionistas de alto desempefio en programas educativos de calidad.

2- Propiciar el desarrollo integral de educando.

3- Interactuar permanentemente con los sectores publico, privado y social.

4- Impulsar la superacion profesional de todo el personal.

5- Optimizar el uso de los recursos materiales, humanos y financieros de manera
trasparente y propiciar la generacién de ingresos propios.

6- Mantener el Sistema de Gestion de Calidad certificado dentro de un proceso de mejora
continua.
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1. PROCESOS INSTITUCIONALES

De conformidad con el Enfoque de Procesos se presenta a continuacion la clasificacion de
los mismos, incluyendo los subprocesos correspondientes.

MACRO PROCESO ACADEMICO

Equidad de Genero

Atencion a poblacion indigena

Académico — Pertinencia de PE

Académico — Actualizacion planes y programas de estudio
Académico — Egreso

Académico — Tutorias

VVVVYVYYVYY

MACRO PROCESO VINCULACION
> Vinculaciéon — Incubadoras
> Vinculacién — Movilidad

MACRO PROCESO DIFUSION Y EXTENSION UNIVERSITARIA
» Vinculacion — Actividades Artisticas y Culturales
» Vinculacion — Actividades Deportivas

MACRO PROCESO GESTION ADMINISTRATIVA

» Gestién — Computo y Comunicaciones
» Gestion — Infraestructura
» Gestién — Grupos Vulnerables
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